REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
PRESIDENCIA DO GOVERNO

DEPARTAMENTO: PRESIDENCIA DO GOVERNO REGIONAL DOS ACORES
ORGANISMO/SERVICO: SECRETARIA-GERAL

CARGO: SECRETARIO-GERAL

TITULAR: Jodo Manuel de Arrigada Gongalves

PERIODO DA COMISSAO DE SERVIGO: de 12/11/2012 a novembro de 2016

MISSAO DO ORGANISMO:

Assegurar 0 apoio técnico especializado a Presidéncia do Governo Regional e 2 outros
departamentos e servi¢os neles integrados, nos dominios da gestdo de recursos internos, do
apoio técnico, juridico e contencioso, da documentaco e informagdo e da comunicagdo e
" rela¢Bes publicas.

PRINCIPAIS SERVICOS PRESTADOS:

Apoio técnico-administrativo e logistico ao Conselho do Governo Regional, ao Presidente do
Governo Regional ou aos membros do Governo Regional que, eventual ou permanentemente,
coadjuvem ou substituam o Presidente do Governo Regional, bem como a outras estruturas
criadas no ambito da Presidéncia do Governo, assegurando o respetivo expediente, e velando
pela execugio das suas deliberagdes;

Apoio na elaboragiic de pegas processuais no ambito de processos judiciais e de contencioso
administrativo nas suas diferentes espécies e formas, em que sejam citados a Presidéncia do
Governo, os membros do Governo ou o Secretério-Geral;

Apoio na preparagdo de projetos de dipiomas legais, de regulamentos e outros instrumentos
normativos sobre as diferentes matérias que se inserem no dmbito da missdo ‘da Presidéncia
do Governo ou da Secretaria-Geral;

Coordenar a organizagdo e o protocolo do atendimento, visitas, reunides e sessdes publicas
realizadas no ambito da Presidéncia do Governo Regional;

Elaborac3o de estudos, informagBes e pareceres técnicos no ambito da gestd0 dos recursos
humanos, financeiros, patrimoniais e informaticos e pratica de atos e acompanhamento dos
processos de locag3o, aquisi¢io de bens e servigos e empreitadas de obras publicas, que
respeitem 3 Presidéncia do Governo Regional;

Elaboragdo dos projetos de orcamento do Gabinete do Presidente do Governo e da Secretaria-
Geral, e acompanhamento da respetiva gestdo e execucao;

Assegurar a elabora¢3o dos programas anuais e plurianuais de investimento nos diversos
sectores da competéncia da Presidéncia do Governo;
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Proceder ao controlo continuo da execugdo do plano de atividades dos diversos servigos da
Presidéncia do Governo;

Gestdo do cadastro dos bens moveis e imodveis da Presidéncia do Governo Regional e servigos
nela integrados, assegurando a sua conservacao e administracdo;

Assegurar a coordenagdo e integragdo dos sistemas de informagdo, recolhendo e tratando,
através de um centro de documentacio e informagdo, a documentagdo e a informagdo
referentes as matérias diretamente relacionadas com a atividade da Presidéncia do Governo, e
promovendo a sua difusdo;

Acompanhamento da aplicacdo dos SIADAP nos servicos e organismos da Presidéncia do
Governo Regional.

 UTENTES/CLIENTES:

Os utentes da Secretaria-Geral sdo, sobretudo, os membros do Governo que integram a
Presidéncia do Governo Regional e os servicos que tutelam, os respetivos Gabinetes e, em
menor escala, os outros membros do Governo Regional, e servicos dependentes, para além de
diversas entidades publicas e privadas, e o publico em geral.

ORIENTAGCOES ESTRATEGICAS:

Implementagio de um sistema orientado para uma gestdo de qualidade e para a methoria
continua, quer relativamente aos servigos prestados, quer relativamente aos sistemas internos
de gest3o, potenciando o apoio técnico especializado aos membros do Governo, e aos 6rgaos,
servigos e outras estruturas da Presidéncia do Governo;

Racionalizagio da despesa publica, otimizando os recursos financeiros disponiveis, procurando
uma resposta mais eficiente e eficaz s necessidades existentes, através da racionalizagdo da
estrutura organizacional, e do reforgo da motivagio e satisfacio dos colaboradores, bem como
da comunicagdo interna e externa,

OBJETIVOS A ATINGIR
Garantir o apoio técnico especializado aos membros do Governo;

Agilizar e simplificar o modelo organizacional e respetivos processos, visando a modernizagao
e exceléncia da Secretaria-Geral da Presidéncia, melhorando a qualidade dos servigos
prestados, ao nivel dos prazos de resposta e da auséncia de erros, assegurando a audicdo e
avaliagio do grau de satisfagdo dos utentes;

Assegurar a execugdo dos Planos de Atividades sectoriais;
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Promover a desmaterializagdo de circuitos e processos, através de um sistema digital de
gestdo e distribuicdo de correspondéncia, eliminando, paratelamente, as reproducdes
desnecessarias, facilitando a atividade dos servigos e as suas relagbes com os respetivos
utentes;

Formacgdo e aperfeicoamento profissional dos recursos humanos, e aplicagio, nos termos da
lei, do sistema de avaliagdo de desempenho ao0s trabalhadores que retdinam condi¢Bes para o
efeito, assegurando a qualidade do processoe de aplicagdo;

Racionalizar custos de funcionamento;
Garantir o cumprimento do prazo de pagamento a fornecedores;

Garantir as condi¢tes de trabalho e decoragio dos edificios em que se encontram os servigos
- afetos & Presidéncia do Governo da PGR, com a realizacdo dos trabalhos de conservagio e
beneficiagdo que se revelem necessdrios;

Modernizagdo e racionalizagdo energética dos edificios onde se encontram instalados os
servigos da Presidéncia do Governo.

RECURSOS PREVISTOS

Os objetivos definidos ser3o prosseguidos com os recursos materiais e financeiros afetos a
-Secretaria-Geral da Presidéncia, sendo necessario, ac nivel dos recursos humanos o reforco da
dotacdo existente com mais dois técnicos superiores (juristas).
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