QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO - 2010

Departamento: Presidéncia do Governo Regional dos Agores
Organismo: Secretaria-Geral

Missdo: Assegurar o apoio técnico, logistico, administrativo, de informagao, comunicacdo e relagdes publicas, bem como as
fungbes de concepgdo, execucao e coordenagao no ambito do planeamento e gestdo dos recursos humanos, financeiros e
patrimoniais da Presidéncia do Governo Regional e do Secretario Regional da Presidéncia e servigos dele dependentes.

Visao: Tornar este servigo mais eficiente na gestao dos recursos humanos e financeiros

Objectivos estratégicos (OE):

OE 1: Prestar um servico mais eficaz e eficiente aos gabinetes e membros do governo.

OE 2: Melhorar os sistemas e procedimentos internos com vista a uma gestdo pela Qualidade.
OE 3: Contribuir para a racionalizagdo da despesa publica.

OE 4: Valorizar o Patrimoénio Historico/Cultural da Presidéncia do Governo Regional (PGR).

Concretizacdo

Realizad | Meta Classificagdo
o Ano Ano R Itad
2009 | 2010 [Resultado Nio

Superou | Atingiu atingiu

EFICACIA Ponderacio de 60%
OB 1 (OE2) Ponderagao de 7,5%

. " , Ind1
Assegurar a divulgagdo, através no de formagcdes
de formagdo, de pelo menos 4 realizadas
competéncias na DAFP.
Peso 100%
OB 2 (OE2) Ponderagdo de 7,5%
- Ind 2 Digitalizagdo da
.Melhorar~a SR eh documentagdo relativa 143 cm/l 150 cm/I
informaggo nos Processos aos Processos Individuais
Individuais.
Peso 100%
OB 3 (OE1) Ponderacgao de 7,5%
Realizar ac¢des de Ind 3
sensibilizagdo protocolar 3 acgdes de sensibilizagdo 3
destinadas aos Assistentes
Operacionais da Secretaria-
Geral Peso 100%
OB 4 (OE4) Ponderagdao de 10%
Conceber e ou implementar, Ind 4
pelo menos, 3 actividades Realizar 3 a 5 actividades
relevantes de natureza relc_avantes, CRvIERIMEE 3as
. validadas
cultural/institucional, nos
espeacos, ou da iniciativa da
PR Peso 100%
OB 5 (OE4) Ponderagdao de 10%
Ind 5 Promover 5 a 8
X diligéncias de
Salvaguardar e enriquecer o inventariacgo/ 0@
acervo de bens de valor conservagao/
artistico/patrimonial da PGR recuperagdo/ restauro/
Peso 100%
OB 6 (OE4) Ponderagédo de 10%
Promover e acompanhar a Ind 6
execucdo de 3 projectos de Realizar 1 a 3 diligéncias
recuperagdo/ revalorizacdo/ de acompanhamento por la3
manutencdo dos palacios da projecto
PGR, da iniciativa da
Coordenagdo dos Paldcios Peso 100%
OB 7 (OEle2) Ponderacao de 7,5%
Melhor a Ind 7
informagdo/divulgagdo das . .
- 1 folheto informativo
regras basicas de protocolo, 1
destinado aos Assitentes
Operacionais e promover a sua
distribuicdo pelos servigos.
caop ¢ Peso 100%

EFICIENCIA Ponderacio de 10%
OB 8 (OE2) Ponderagdo de 5%



QUALIDADE Ponderacgao de 30%




Justificagdo para os desvios ...

Meios disponiveis

Recursos Humanos Pontuacgao Planeados Executados Desvio
Dirigentes - Direcgao superior 20 (1x20) = 20
Dirigentes intermédios 16 (8x16) = 80
Técnico Superior 12 (11x12) =132
Coordenador Técnico 9 (3x9) =27
Assistente Técnico (21x8) =168
Assistente Operacional 5 (37 x5) =185
TOTAL
Orcamento (M€) Estimado Realizado Desvio
Funcionamento 4,241.000
Plano
Listagem das Fontes de verificagdao

Objectivo 1

Indicador 1 Relatério de Actividades do ano de 2010.
Objectivo 2

Indicador 2 Relatério de Actividades do ano de 2010 e Sistema de Gestdo de Correspondéncia.
Objectivo 3

Indicador 3 Relatério de Actividades do ano de 2010.
Objectivo 4

Indicador 4 Relatério de Actividades do ano de 2010.
Objectivo 5

Indicador 5 Relatério de Actividades do ano de 2010.
Objectivo 6

Indicador 6 Relatério de Actividades do ano de 2010.
Objectivo 7

Indicador 7 Relatério de Actividades do ano de 2010 e folheto produzido.
Objectivo 8

Indicador 8 Relatério de Actividades do ano de 2010.
Objectivo 9

Indicador 9

Relatorio de Actividades do ano de 2010 e Sistema de Gestdo de Correspondéncia.

Objectivo 10
Indicador 10

Relatoério de Actividades do ano de 2010.

Objectivo 11
Indicador 11

Relatorio de Actividades do ano de 2010 e 1@ Prova de Projecto editorial.

Objectivo 12
Indicador 12

Relatorio de Actividades do ano de 2010.

Objectivo 13
Indicador 13

Relatoério de Actividades do ano de 2010.




