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O Governo Regional dos Acores aprovou, através da Resolucdo n.2 72/2018, de 20 de junho,
a Estratégia Regional de Combate a Pobreza e Exclusdo Social (ERCPES) para o periodo de

2018-2028.

A concretizacdo da Estratégia assenta na implementacdo de planos de acdo de duracgao
bianual, sendo que | Plano de A¢do de Combate a Pobreza e Exclusdo Social, aprovado

através da Resolucdo do Conselho do Governo n272/2018, vigora em 2018 e 2019.

A adocdo de uma intervencdo territorializada ¢ um aspeto central e estruturante na
operacionalizacdo da Estratégia, considerada, alids, uma das quatro prioridades nela

definidas e, por conseguinte, na concretizacdo das acoes previstas no plano 2018-2019.

Tal como definido no diagndstico que antecedeu a sua concec¢do, o fendmeno da pobreza
ndo se distribui, na Regido, de forma homogénea, centrando-se em algumas comunidades,

onde confluem um conjunto de problematicas.

As ag0es previstas no ambito desta prioridade, através da dinamizagdo dos Polos Locais de
Desenvolvimento e Coesdo Social permitem olhar para os territdrios a partir do seu interior,
identificando as fragilidades e as potencialidades e capacitando as comunidades para a
construcdo de solugcbes participadas, assentes na coordenacdo dos vérios atores, quer
publicos quer privados, que permitam responder aos desafios identificados na Estratégia
como prioritarios, ao nivel do desenvolvimento integral e inclusivo das criancas e jovens, ndo
descurando os publicos de maior vulnerabilidade a pobreza como os idosos, as pessoas com

deficiéncia ou com doenga mental.

Considera-se, assim, que este serd o caminho que permitird travar e prevenir os processos
de empobrecimento, potenciando as acdes previstas em duas prioridades da Estratégia:
“Assegurar a todas as criancas e jovens, desde o inicio de vida, um processo de
desenvolvimento integral e inclusivo” e “Reforgar a coesdo social na Regido Autdnoma dos

Acores”.

Importa realgcar também que uma intervengdo territorializada garante a concretizacdo

efetiva dos principios subjacentes a Estratégia, sobretudo no que concerne a participacdo da
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sociedade civil e, desde logo, das pessoas que vivenciam a pobreza e ainda ao nivel da
integracdo das medidas e acGes a desenvolver, chamando os varios dominios e agentes da
governacado e da sociedade civil, para, de forma articulada, se assumir uma abordagem
centrada na pessoa e na familia, em alternativa a uma acdo segmentada pelos varios

problemas que se colocam.

Também o principio da inovacgdo social esta presente, criando-se condi¢Ges para que se
adotem novas abordagens, ainda que de cariz experimental. O conhecimento que sera
gerado a partir dai, tal como o conhecimento prévio que estd na génese deste tipo de
iniciativas, € um elemento chave para o sucesso deste tipo de abordagem e que sera
assegurado através das acles previstas no ambito da prioridade 4, a qual visa garantir o

conhecimento adequado sobre o fendmeno da pobreza na Regido.

Tendo em conta estas quatro prioridades, e mais especificamente no que respeita ao
desenvolvimento de uma intervencdo territorializada foram identificados, através da
Resolucdo do Conselho do Governo Regional n21/2009, cinco territérios de intervencdo
prioritaria - Agua de Pau, Arrifes, Fenais da Ajuda, Rabo de Peixe e Terra-Ch3. As iniciativas
a implementar nestas comunidades, em alinhamento com as referidas prioridades sdo
enqguadradas pela constituicdo, em cada uma delas de um Polo Local de Desenvolvimento e
Coesdo Social, estrutura que agrega um conjunto de profissionais das varias areas da
governacdo, em parceira com as diversas instituicoes locais e que tém a seu cargo a definicdo
e implementagdo de um conjunto de agdes com vista a responder aos desafios identificados

o sentido da elevacdo da qualidade de vida da populacdo e da correcdo das desigualdades.

O presente documento apresenta assim o Plano de Ag¢do concebido para o periodo 2019-
2021 para a vila de Agua de Pau. Inicia-se com a apresentacio da metodologia de trabalho
adotada, dando enfoque ao trabalho multidisciplinar que foi desenvolvido entre varias areas
da governacdo relevantes no combate a pobreza e exclusdo social com o objetivo de garantir
a articulagdo das respostas das varias areas, aproveitando e rentabilizando todos os recursos
locais com o objetivo geral de proporcionar o desenvolvimento sustentavel da vila. Foi assim
assegurado o envolvimento dos técnicos dos varios servigcos locais conhecedores das

dinamicas do territério em questdo, assim como os dirigentes dos varios departamentos
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governamentais envolvidos que, com a sua presenca e participacdo, asseguram a necessaria

capacidade de decisdo, fundamental para a boa execucdo das acdes que sdo preconizadas.

De seguida é apresentado o diagndstico da realidade local suportado, quer em dados
guantitativos, quer qualitativos, complementados com a percecdo da comunidade local

sobre as questdes mais relevantes no territério em questao.

A partir do diagndstico social realizado, e identifcado assim o ponto de partida, é entdo
definido um plano com um conjunto de ag¢bes a implementar para o periodo de vigéncia
deste instrumento e que responderdo aos objetivos definidos como prioritarios que

emanaram do referido diagndstico.

Segue-se a apresentacdo do conjunto de ac¢les que serdo desenvolvidas no perido em
questdo, com indicacdo dos destinatarios, dos responsaveis e parceiros e dos indicadores e
metas definidas para cada uma delas, terminado com a apresentacdo, no ultimo capitulo,

das principais conclusdes do documento.
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A elaboracdo do Plano de Ac¢do do Polo Local de Desenvolvimento e Coesdo Social de Agua
de Pau 2019-2021 contou com a participagdo de uma equipa multissectorial
interdepartamental constituida por técnicos dos diversos servicos e entidades que intervém
no territério, nas dreas da Educacdo, Emprego, Saude, Solidariedade Social e Prevencao e
Combate as Dependéncias e com perfis profissionais diferenciados (técnicos de servico

social, psicologos, professores, médicos e enfermeiros).

No que se refere a rede de parceiros a mesma teve a participacdo da Camara Municipal de
Lagoa, Junta de Freguesia de Agua de Pau, Escola Secundaria de Lagoa, Centro de Saude de
Ponta Delgada, Unidade de Saude de Agua de Pau, Escola Basica Integrada de Agua de Pau,
Casa do Povo de Agua de Pau, Centro Cultural da Atalhada, Policia de Seguranca Publica,
Expolab, Grupo de Escuteiros n2 97 de Agua de Pau, CDIJA - Centro De Desenvolvimento
Infanto-juvenil dos Acores, Clube Desportivo Escolar de Agua de Pau e Santiago Futebol

Clube.

No dmbito do processo de preparagdo do presente Diagndstico, e de forma a garantir o
envolvimento da respetiva comunidade, foram convidadas para uma reunido realizada a
15.02.2019 diversas entidades locais que atuam na vila de Agua de Pau, as quais sdo

enunciadas mais a frente.

Posteriormente, convidou-se a populagao para uma reunidao que se realizou no Centro
Paroquial no dia 19.02.2019, estando presentes mais de 200 pessoas, que apresentaram
varios problemas, coincidentes com os que tinham sido enunciados na reuniao realizada com

as instituicdes que atuam naquela comunidade.

Depois de elaborado o diagndstico, os principais problemas elencados foram analisados em
trés reunides realizadas com a equipa intersectorial e com a rede de parceiros. Foi a partir
da colaboracdo destas que se elaborou um conjunto de acdes que integram o presente Plano
de Acdo, as quais visam responder aos problemas e as preocupac¢des da comunidade da vila

de Agua de Pau.
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1l = DIAGNOSTICO

1. Analise dos Indicadores estatisticos

1.1 Caraterizagéo geodemogrdfica

A vila que Agua de Pau integra o concelho de Lagoa, na costa Sul da ilha de S3o Miguel. Esta
situada a cerca de 17 km de Ponta Delgada e a 7 km da sede do concelho. Com 17,43 km? de

area e regista uma densidade populacional de 175,4 hab./km?.

Grande parte da sua populacdo dedica-se a agropecuaria e a agricultura, sendo também de
relevar o nimero daqueles que tém a sua ocupagao na construgao civil, nos servigos e no

comércio. O artesanato tem forte implantacdo na localidade.

De acordo com os Censos de 2011, residiam na vila de Agua de Pau, 880 familias, face a 791
no ano de 2001, significando um crescimento de 11% naquela década, valor inferior as

médias do concelho de Lagoa, da Ilha de Sdo Miguel e dos Agores.

Grafico 1 — Taxa de crescimento do numero de familias 2001 - 2011
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Fonte: Censos 2011
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Nesta vila residiam 3 058 individuos, no ano de 2011, sendo de 3 122 no ano de 2001. Esta
populagdo corresponde, em média, a 3,5 pessoas por familia, distribuidas por 1081

alojamentos (fonte: Censos 2011).

Gréfico 2 — Evolugdo da populagdo — Agua de Pau 2001 - 2011
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Fonte: Censos 2011

No periodo em analise, regista-se um crescimento negativo de 2%, ao contrario do que se

verifica no contexto geografico em que se insere (concelho, ilha e Regiao).

Grafico 3 — Taxa de crescimento da populagdo 2001 - 2011
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Fonte: Censos 2011

No ano de 2011, cerca de 10% dos agregados familiares sdo compostos por apenas uma

pessoa, valor bastante inferior a média da ilha de Sdo Miguel (15%) e da Regido (17%). Cerca
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de 1/5 das familias (21%) sdo familias numerosas (5 ou mais pessoas), enquanto o valor

médio é de 17% e de 14%, respetivamente para a ilha de S3o Miguel e para RAA.

Grafico 4 - Familias segundo a dimensao (n2 pessoas) - 2011
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No que se refere a distribuicao da populacao por grupos etarios, 21% situava-se no grupo 0-
14 anos, valor superior a média da RAA (18%). No que concerne a populagdao em idade ativa
(15-64 anos) os valores sao semelhantes quando se compara com o concelho de Lagoa, com
a ilha de S3o Miguel ou com a Regido, o mesmo nao se verificando com a proporc¢ao de
populagdo idosa (265 anos) sendo de 10% em Agua de Pau, valor inferior & média regional

(13%).

Grafico 5 — Percentagem de populag¢do por grandes grupos etarios - 2011
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Na vila de Agua de Pau, no ano de 2017, nasceram 28 individuos e morreram 17,

apresentando, portanto, um saldo natural positivo (11).

O indice de envelhecimento é de 48,5, inferior ao valor médio da ilha (55,6) e ao dos Acores

(73,3).
Grafico 6 — indice de envelhecimento - 2011
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No que se refere aos indices de dependéncia, verificamos que o indice de dependéncia dos
jovens e o indice de dependéncia total s3o ligeiramente superiores na vila de Agua de Pau,

em relagao ao concelho de Lagoa e a ilha de Sao Miguel.

Grafico 7 — indices de dependéncia - 2011
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No que concerne ao nivel de instrucao, e de acordo com os Censos 2011, constata-se que,
na vila de Agua de Pau, cerca de 32% da populagdo tinha apenas o 12 ciclo (valores acima
das médias do concelho, da ilha de Sdo Miguel e da RAA), apenas 6,5% o ensino secundario

e 3,7% o ensino superior (valores abaixo das médias do respetivo concelho, ilha e Regido).

Grafico 8 - Populagdo segundo o nivel de instru¢do mais elevado completo — 2011 (tendo por base a

populagdo total)
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Fonte: Censos 2011.

1.2. Saude

A vila de Agua de Pau dispde de um posto de salide que conta com uma equipa constituida

por 2 médicos e 3 enfermeiros, funcionando todos os dias Uteis entre as 08h30 e as 15h30.

Cerca de 280 pessoas nao dispdem de médico de familia, dos quais, 5 por opgdo. Face ao
numero de habitantes, corresponde a uma taxa de cobertura de médico de familia de cerca

de 83%.

Trés criangas frequentam o programa de interveng¢ao precoce. Quatro individuos estao
integrados no programa "Livre de Drogas"; 11 no programa "Substituicdo Opidcea" e 47

integrados no programa "Domicilios e carros 100% livres de fumo".
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Avaliagdo antropométrica aos alunos da Escola Basica Integrada de Agua de Pau (EBI de

Agua de Pau)!

Na Escola Basica Integrada de Agua de Pau foi realizada, no ano letivo 2018/2019, uma
avaliacdo antropométrica tendo sido avaliados 523 alunos em 530, com idades

compreendidas entre os 2 e os 19 anos de idade.

Verificou-se que a maioria dos alunos sdo normoponderais (59,5%), contudo, a prevaléncia
de excesso de peso é de 38,5% (16,3% de pré-obesidade e 22,2% de obesidade), o que
significa que, aproximadamente um em cada trés alunos, tem excesso de peso. Estes valores
sdo inferiores a populagdo dos Acores com menos de 18 anos, no que diz respeito a

prevaléncia de pré-obesidade (22,8%), mas superiores no que concerne a obesidade (8,7%).

A pré-obesidade é superior nos adolescentes (17,9%) e nos alunos do 22 Ciclo (18,4%).

Quanto a prevaléncia de obesidade, esta é superior nas criangcas menores de 10 anos.

Também no IAN-AF, observou-se que, a nivel nacional, a prevaléncia de excesso de peso nas
criancas foi de 25% e nos adolescentes de 32,3%. Na presente avaliacdo verificou-se a mesma
tendéncia, contudo, registaram-se valores superiores, nomeadamente 34,4% nas criangas e

37,7% nos adolescentes.

Relativamente a faixa etdria, observou-se que as criancas do género feminino e os
adolescentes do género masculino apresentam maiores prevaléncias de pré-obesidade
(18,8% e 19,1%, respetivamente) e que, em ambas as faixas etarias, os rapazes apresentam

uma prevaléncia mais elevada de obesidade.

Comparativamente ao COSI Portugal 2016, a prevaléncia de pré-obesidade na Escola Basica
Integrada de Agua de Pau é bastante inferior nas criancas de 6, 7 e 8 anos, contudo, a
prevaléncia de obesidade &, pelo contrdrio, bastante superior aos resultados descritos na

literatura.

! Fonte: Avaliagdo Antropométrica na Escola Basica de Agua de Pau, Programa de Combate ao Excesso de Peso em Agua de Pau.
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Acresce que a prevaléncia da obesidade é superior nas criangas face aos adolescentes,

indiciando uma tendéncia de agravamento desta problematica.

Assim, surge a necessidade de implementar estratégias que visem a diminuicdo destas
prevaléncias, uma vez que o excesso de peso na infancia estd associado a multiplos riscos

imediatos e a longo prazo, ndo sé para estes alunos como para as suas futuras familias.

1.3. Educagdo

No ano letivo 2018/2019, a Escola Bésica Integrada de Agua de Pau integrava 538 alunos, 7
dos quais frequentam o Programa Oportunidade Il e 43 o Projeto Curricular Adaptado
(Regime Educativo Especial). Sete das criancas que frequentam a educac¢do pré-escolar e

duas 0 1.2 ano de escolaridade, encontram-se integradas no Regime Educativo Especial.

Quadro 1 - Distribuigao dos alunos por nivel de ensino e programa

- Escola Basica Integrada de Agua de Pau (ano letivo 2018/2019)

Programa
. Especifico do .
Ensino Programa Regime Projeto
pré- 12 ciclo 22 ciclo 32ciclo | Oportunidade & . Curriculo
Educativo
escolar | . Adaptado
Especial
(PEREE)
96 163 83 127 7 19 43
Fonte: SREC

Relativamente as taxas de reteng¢do no ensino regular, conforme constante no quadro
abaixo, regista-se um agravamento das mesmas na transicao do 1.2 para o 2.2 ciclo, ou seja,
de 15,0% no 1.2 ciclo, para 23,8% no 2.2 ciclo, sendo que a taxa de retenc¢do do 2.2 ciclo na
RAA é de 7,5%. Nao foi possivel apurar as percentagens de abandono escolar da Escola Basica
Integrada de Agua de Pau, no entanto, os dados censitarios de 2011 (atualizados em agosto
de 2015) indicam que o concelho de Lagoa apresenta uma taxa de abandono de 4,2%, um

valor superior a taxa regional (2,5%).
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Quadro 2 - Taxa de retengdo do ensino bdsico, por ciclo —

Escola Basica Integrada de Agua de Pau (2017/2018)

Erfs[no 12 ciclo 22 ciclo 32 ciclo
Basico
15,3 15% 23,8% 9,2%
Fonte: SREC

Na referida Escola 465 alunos (85,3%) beneficiam de acdo social escolar, sendo que 42,2%

se situam no 1.2 escaldo.

1.4. Trabalho e emprego

Quanto a area do Emprego, a Agéncia Para a Qualificacdo e Emprego (APQE) em junho de
2019 registou 92 desempregados residentes em Agua de Pau, 54 eram do sexo feminino
(59%) e 38 do sexo masculino (41%). Quanto a faixa etaria, o desemprego neste grupo
predomina entre os 35 e os 54 anos, no total de 44 (48%). 7% destes desempregados

registados tém mais de 54 anos.

Pode-se verificar no quadro abaixo a evolucdo do n? de desempregados registados nos
ultimos 4 semestres, constatando-se que de dezembro de 2017 para junho de 2019 houve
uma redugado de 52 inscritos. Esta redugao resulta de um maior dinamismo econdmico que
se verifica atualmente, podendo-se constatar que em termos de colocacdes em oferta de
emprego, de residentes em Agua de Pau, passamos de 13 em 2017, para 29 em 2018 e até
junho ja foram colocados 30 utentes em 2019, contrariando uma das perce¢bes da

comunidade de falta de ofertas de emprego.
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Quadro 3 — N2 de desempregados, por grupo etario — Agua de Pau

Dezembro 2017 | Junho 2018 | Dezembro 2018 |Junho 2019
< 25 anos 29 26 16 12
25 a 29 anos 20 22 13 19
30 a 34 anos 16 19 15 11
35a54 anos 55 61 45 44
=55 anos 24 12 18 6
Total 144 140 107 92

Fonte: DREQP

Apesar do desemprego Jovem ter sido indicado pela comunidade como relevante, constata-
se que em junho de 2019, existiam apenas 12 jovens com menos de 25 anos inscritos, sendo
gue apenas 1 tem o 122 ano e os restantes tém escolaridade até ao 92 ano.

Relativamente as habilitacdes académicas dos utentes inscritos nas AQE, em junho de 2019,
verificamos que 30% tém apenas o 12 ciclo e 23% e 26%, respetivamente, os 22 32 ciclos, ou

seja, 80% dos desempregados possuem uma escolaridade inferior ao ensino secundario.

Quadro 4 — N2 e percentagem de desempregados, por grau de escolaridade — Agua de Pau (junho 2019)

Grau de escolaridade Ne %
Sem nivel de escolaridade 1 1%
12 ciclo 28 30%
29 ciclo 21 23%
3% ciclo 24 26%
Secundario 14 15%
Superior 4 4%
Total 92 100%

Fonte: DREQP
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Grafico 9 — N2 e percentagem de desempregados, por grau de escolaridade — Agua de Pau (junho 2019)
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Fonte: DREQP

Para além do decréscimo do nimero de desempregados registados, verificou-se igualmente
a diminuicdo do numero de colocados em programas de insercao socioprofissional, ja que
este niumero passou de 109 em dezembro de 2017 para 62 em junho de 2019.

Verifica-se assim que a medida em vigor do Governo Regional tem contribuido para uma
reducao do numero de inscritos como desempregados, no entanto é necessario continuar a
avaliar melhor os utentes que continuam inscritos para que seja dada uma melhor resposta.
E importante salientar ainda que, dos inscritos na freguesia, neste momento, 38 s3o
beneficidrios de prestagdes de desemprego e 37 estdo sinalizados como beneficidrios de

Rendimento Social de Insercao.

1.5. Habitagdo

Conforme os Censos de 2011, existiam em Agua de Pau 1 081 alojamentos familiares, sendo
que apenas 2 ndo dispunham de agua canalizada; 15 alojamentos (1,4%) ndo dispunham de
instalagdes de banho ou duche. Do total de alojamentos, 61 (5,6%) enquadravam-se em
regime de arrendamento ou subarrendamento. Foram identificadas, no ano de 2018, 13
habita¢Ges degradadas. Verificam-se 12 casos de apoio ao arrendamento e 2 realojamentos

(DRH, 2018).
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1.6. Solidariedade Social

1.6.1. Respostas Sociais

Conforme o quadro abaixo, a vila de Agua de Pau dispde de seis respostas sociais, das quais,

guatro no ambito da Infancia e Juventude, uma relativa as Pessoas Adultas com Deficiéncia

e uma na area das Pessoas Idosas, com uma capacidade instalada total para 267 pessoas e

uma frequéncia de 191, perfazendo uma taxa de utilizacdo média de 72%.

De referir que, através da Santa Casa da Misericordia de Santo Antdnio de Lagoa, embora

n3o sediada em Agua de Pau, a vila dispde ainda de um servico de apoio domicilidrio e de

uma estrutura residencial para idosos.

Quadro 5 - Respostas sociais sediadas na vila de Agua de Pau, por tipologia, capacidade e frequéncia

2019 (junho)
Areade | Subareade .
PPV o |- ~ . . Capacidade .
Conc. Freg. Instituicao | intervencao | intervencao Subtipologia Frequéncia
. . Instalada
social social
Infanciae | Criangase Creche 42 37
Juventude Jovens
Infancia e | Criancas e Centro de Atividades
¢ de Tempos Livres - 25 25
Juventude Jovens .
Meio Tempo
Criangas e Centro de
Infanciae | Jovensem | Desenvolvimento e
J tud Situagdo d Inclusdo J il 80 30
Casa do uventude i uag_ao e nclusdo Juveni
Povo de Perigo (CDU) - RAA
Agua de Pau Centro de
Atendimento,
Pessoas
Populacdo Adultas Acompanhamento e
Agua putas Reabilitagio Social 30 25
Lagoa Adulta com para Pessoas com
de Pau Deficiéncia o
Deficiéncia e
Incapacidade*
Total 4 177 117
A . Centro de Atividades
Centro Infancia e Criangas e .
. de Tempos Livres - 66 58
Social e Juventude Jovens Meio Tempo
Cultural da P
Atalhada Total 1 66 58
Sta Casa da Populaco Pessoas Centro de Convivio 24 16
Misericordi Adulta Idosas
isericordia
da Lagoa Total 1 24 16

*Embora com esta designagdo esta resposta social corresponde a um centro de atividades de tempos livres inclusivo.
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1.6.2. Prestag¢bes sociais

1.6.2.1. Rendimento Social de Inser¢do (RSI)

Em dezembro de 2018, do total da populagdo residente na vila de Agua de Pau, 492 eram
beneficiarios do RSI, menos 9 do que no més homadlogo de 2017. O numero de beneficiarios
correspondia a 16,1% da populacdo residente, valor superior ao dobro da média regional

(7,2%).

No que se refere a idade, constata-se que 41,5% dos beneficidrios eram menores de 18 anos;
13,4% com idades entre os 18 e os 24 anos e 18,7% entre 25 e 39 anos. Apenas 7,9% tinham

mais de 55 anos.

Durante o ano de 2018, 125 beneficiarios viram as suas prestacdes cessadas, dos quais 48

(38,4%) corresponde a menores de 18 anos, seguindo-se o grupo etario 30-34 anos (16%).

Dos 492 beneficidrios, 139 tinham rendimentos (28%); no entanto, apenas 41(8%) destes
auferiam rendimentos do trabalho. Se considerarmos a percentagem de beneficidrios com
rendimentos do trabalho, face ao total de beneficidrios com rendimentos, o valor sobe para

29%.

O numero de agregados familiares beneficiarios do RSI, na vila de Agua de Pau, em 2018
(dezembro) era de 133, menos 6 do que em 2017, correspondendo a 15,1% das familias

residentes, quase o dobro da média regional (7,7%).

A maioria dos titulares eram mulheres (84; 63%) contra 49 titulares (37%) do sexo masculino.
Cerca de 25% das mulheres titulares tinham menos de 30 anos de idade, das quais 10,7%,

tinham menos de 25. Dos titulares do sexo masculino, 10% tém menos de 30 anos de idade.

No que se refere a dimensdo dos agregados familiares observa-se que 12,7% eram
constituidos por apenas uma pessoa. O valor modal (18,7%) refere-se a agregados com 3
pessoas. Cerca de 10% dos agregados eram compostos por 6 elementos. Cerca de 61% dos
titulares do sexo feminino tinham rendimentos, subindo esse valor para 73,5% para os

homens.



Polo de Desenvolvimento e Coes3o Social de Agua de Pau — Plano de A¢do 2019/21

No que se refere a duracao da prestacdo, constata-se que 20% dos requerimentos cessados
referem-se a prestacoes cuja duracao foi inferior a 7 meses, sendo de 14,3% as prestacoes
que duraram entre 25 e 36 meses e entre 37 e 48 meses, ambas com o mesmo valor

percentual.

No que diz respeito a habita¢do social. Na vila de Agua de Pau, apenas 9 agregados (6,8%)

beneficiarios do RSI viviam em casas dessa tipologia.

1.6.2.2. Complemento Soliddrio para Idosos (CSI)

Na vila de Agua de Pau, em dezembro de 2018, existiam 99 beneficiarios do complemento
solidario para idosos, tendo sido o valor mais elevado no ano de 2012 (131). De referir que,
de acordo com o estudo realizado pela Dire¢ao Regional da Solidariedade Social, em 2016,
35% da populacdao com mais de 66 anos de idade era beneficiaria do CSl, o valor mais elevado

do concelho de Lagoa, cuja média era de 26%.

1.6.2.3. Prote¢do de Criancas e Jovens (CPCJ)

No ano de 2018, constata-se que 58 criancas de Agua de Pau tinham processo na Comiss3o

de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ) e Tribunal de Familia e Menores.

1.6.3. Violéncia Doméstica

Relativamente as situacdes de violéncia doméstica registadas no Sistema de Informacao e
Monitorizacdo da Violéncia Doméstica (SIM-VD), em 2018, a Rede de Apoio a Mulher em
Situacdo de Risco acompanhou um total de 5 casos. Todavia, importa referir que estes dados
ndo incluem os casos acompanhados pela APAV, pelo que as situacdes acompanhadas
poderdo ser superiores.

De referir que, durante o ano de 2018, foi desenvolvido um conjunto de agdes junto das
entidades locais, enquadradas no Il Plano Regional de Prevencdo e Combate a Violéncia

Doméstica e de Género e que terdao continuidade no Il Plano, pelo que os instrumentos
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politicos na drea da violéncia doméstica acautelam ja a intervencdo que sera realizada

também neste territdrio.

1.6.4. Intervengéo Precoce

Na vila de Agua de Pau, foram acompanhadas duas criangas em 2018. No corrente ano de
2019 estdo a ser acompanhadas 4 criancas. Pela comparacdo com dados de outras
comunidades, a Equipa de Coordenacdo Regional da Intervencdao Precoce considera que

poderd existir mais casos a necessitarem de diagndstico e de intervencao.
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2. Andlise dos contributos recolhidos junto da comunidade

O Diagnéstico Territorial Participativo é um instrumento dinamico resultante da participacao
de todos os intervenientes no territorio, visando o conhecimento da realidade social e da
identificacdo das necessidades, da detecdo dos problemas prioritarios e respetivas

causalidades, bem como dos recursos, potencialidades e constrangimentos locais.

No dmbito do processo de preparagdo do presente Diagndstico, e de forma a garantir o
envolvimento da respetiva comunidade foram convidadas para uma reunido realizada a 15-

02-2019 as seguintes entidades locais que atuam na vila de Agua de Pau:

Entidades que intervém em Agua de Pau

Camara Municipal de Lagoa Igreja Nossa Senhora dos Anjos

Casa do Povo de Agua de Pau Junta de Freguesia de Agua de Pau
Santiago Futebol Clube Escola Profissional INETESE

Clube Desportivo Escolar de Agua de Pau Escola Basica e Integrada de Agua de Pau
Viva + Agua de Pau Escola Secundaria de Lagoa

Grupo de Escoteiros n2 97 Centro de Saude de Agua de Pau

Banda Filarmdnica Fraternidade Rural Grupo sempre A ‘abrir

Grupo de Vozes Monte Santo Policia de Seguranca Publica

Grupo de Jovem Pauense Centro Cultural da Atalhada

Comissdo Nacional de Promogao dos Direitos e

Associagdo dos Quiridos Protecdo das Criangas e Jovens de Lagoa

Centro De Desenvolvimento Infantojuvenil dos

Associa¢do Animadores do Divino Acores (CDIJA) Lda

Posteriormente, convidou-se a populacdo para uma reunido que se realizou no Centro
Paroquial no dia 19-02-2019, pelas 19:30h, estando presentes mais de 200 pessoas, que
participaram e elencaram varios problemas, coincidentes com os que tinham sido
enunciados na reunido realizada com as instituicdes que atuam naquela comunidade. A

seguir enuncia-se as potencialidades e fragilidades/problemas apresentados:
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POTENCIALIDADES (Agua de Pau)

Pessoas alegres e colaborativas
Grande nimero da populacdo dedica-se a construcgdo civil e agropecuaria/agricultura

Saber — fazer da populagdo: Artesanato (vimes), pesca, agricultura, comércio
Patrimonio edificado e natural (porto da caloura, convento da caloura, igrejas)
Recursos enddgenos (terrenos férteis, porto da caloura, praia, miradouros, hotelaria)
Atividade turistica em expansao

Festividade religiosa/Dia de Nossa Sra. dos Anjos

Boa cobertura de transportes publicos

Boa cobertura de respostas sociais, com boas infraestruturas fisicas

Areas ’ FRAGILIDADES/PROBLEMAS de AGUA DE PAU

Toxicodependéncias

Gravidez na Adolescéncia (18-19 anos)
Pouco uso de métodos anticoncetivos
Saude Faltas as consultas de especialidade
Taxa elevada de obesidade

Falta de médicos de familia

Falta de resposta ao nivel da saude oral

Falta de resposta ao nivel da saude mental

Pouca valorizagdo do ensino/estudo
Falta vagas em CATL

Baixas qualificagdes e escolaridade
Educacgao
Pouca valorizagao dos pais face ao percurso escolar dos filhos
Falta de centro de explicagdes para os jovens

Aulas de musica na Junta de Freguesia vao acabar

Cultura Pouca inclusdo digital, cientifica e tecnoldgica

Falta de atividades para os/as jovens

Falta de acompanhamento parental e interagdo entre pais e filhos
Violéncia doméstica

Social -
Resisténcia a procurar alternativas de emprego fora de Agua de Pau
Falta de contacto com outras comunidades, territdrios e culturas

Falta de competéncias de gestdo da vida doméstica e dos rendimentos

Economia Poucas ofertas de emprego
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Areas ’ FRAGILIDADES/PROBLEMAS de AGUA DE PAU

Maior desemprego jovem

Dificuldades no acesso ao crédito; falta de loteamentos; falta de habitacdo a
custos controlados
Dificuldades no acesso aos apoios para renda porque os senhorios ndo

Habitacdo .
formalizam os contratos de arrendamento

Sobrelotacdo das habitacdes/promiscuidade/falta de higiene

Depois de elaborado o diagndstico, e como ja referido, os principais problemas elencados
foram analisados em trés reunides realizadas com a equipa intersectorial e com a rede de

parceiros.

Dessa discussdo com o0s parceiros surgiram algumas duvidas em relacdo a expressao de
alguns problemas anteriormente identificados: como seja a violéncia doméstica, pois as
gueixas na PSP sdo diminutas e ndo dispomos de outros dados que nos permitam aferir a
suaincidéncia. Em relagdo a saude mental foi referida a necessidade de uma melhor resposta
0 que, na auséncia de dados relativos a incidéncia de patologias e perturbacdes mentais, ndo

conseguimos aferir.

Outra area em que ndo foi possivel apurar a pertinéncia de uma interveng¢do mais
direcionada foi a gravidez na adolescéncia, que apesar de ter sido elencado como um
problema, os dados que dispée a Unidade de Saude local ndo permitem confirmar a sua
prevaléncia. Ainda assim, serdo implementadas consultas de planeamento familiar e

reforcada a atencdo a esta problematica.

Outra questdo referida, de uma forma transversal a varias areas de intervencdo, foi a
resisténcia histdrica que as pessoas tém em sair da vila de Agua de Pau. Podera ter
contribuido o facto de ter sido elevada a vila anteriormente a Lagoa, que é hoje a cidade a
gue pertence. Este fator condiciona vida das pessoas, que evitam trabalhar, relacionarem-

se, estudar, comprar casa, entre outras atividades, fora da sua vila.

Algumas ac¢Ges deste plano tém este aspeto em conta e pretendem contribuir para o
alargamento de horizontes desta populacado, através do contacto com outras realidades e

pessoas, de forma a promover outras oportunidades de desenvolvimento social.
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3. Aspetos a salientar no diagndstico

Tendo em conta os indicadores estatisticos disponiveis, a informacdo recolhida junto de

representantes institucionais, publicos e privados e da populacdo local, aparecem como

principais problemas e preocupacdes da vila de Agua de Pau:

1.

o v & W

10.

11.

A resisténcia histérica da popula¢do em sair da vila de Agua de Pau. Este fator
condiciona a vida das pessoas, nas dimensdes do trabalho, da educacdo, da saude,
do alojamento e do relacionamento intercultural;

A significativa taxa de absentismo a consultas de especialidade, nomeadamente no
ambito da saude infantojuvenil, da saude oral e do planeamento familiar;

A elevada taxa de obesidade;

A alta proporcdo de familias numerosas;

A baixa escolariza¢do da populacdo residente;

A elevada taxa de retenc¢do no ensino basico, especialmente no 22 ciclo com valores
superiores a média da Regido;

A baixa valorizacdo da Escola por parte das familias, com consequéncias na
desmotivacdo para a aprendizagem por parte dos filhos, refletindo-se no absentismo
escolar;

As dificuldades sentidas no exercicio de fungdes parentais por pais e maes residentes
na vila de Agua de Pau;

As dificuldades no acesso a habitacdo, quer por falta de acesso ao crédito bancario,
quer no apoio ao arrendamento, devido ao facto dos proprietarios nao formalizarem
os respetivos contratos. A falta de habitagdo tem como consequéncia alojamentos
sobrelotados;

As baixas qualificacGes das pessoas em situacdo de desemprego em que 80% das
mesmas possuem uma escolaridade inferior ao ensino secundario, originando uma
discrepancia no mercado de emprego entre as habilitacdes tidas e as requeridas;

A significativa proporcdao de beneficiarios do RSI face a populacdo residente

significando percursos de exclusao persistentes.
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V- Plano de Acao (2019-2021)

Da avaliacdo inicial atrds exposta e da anadlise dos problemas pela a equipa intersectorial e rede de

parceiros, o Plano de Ag¢do do Polo Local de Desenvolvimento e Coes3o Social de Agua de Pau é

constituido por um conjunto de 21 a¢Bes que a seguir se apresentam e que visam responder aos

seguintes objetivos primordiais:

e apromocdo da saude, nomeadamente das criangas e dos jovens;

¢ areducdo do insucesso escolar;

e oaumento da empregabilidade, com especial relevo para os jovens que ndo se encontram a

estudar e que nao estao empregados nem a frequentar formacao;

e apromocdo da parentalidade responsavel.

MAPA RESUMO DO PLANO DE AGAO DE AGUA DE PAU

Plano de Agdo

Assegurar a todas
as criangas e
jovens, desde o
inicio de vida, um

processo de

Prioridade 1

desenvolvimento

integral e inclusivo

1. Implementar uma rede de suporte para a promoc¢do da ida das

26
criancas/jovens as consultas de especialidade, depois de encaminhados
2 Realizar consultas de enfermagem especializada em Saude Infantil e 7
Pediatria, as criancas com 30 meses na Unidade de Satde de Agua de Pau
3. Realizar consultas de enfermagem especializada de planeamento familiar 29
(PF).
4. Efetuar rastreios de saude oral 31
5. Implementar o Projeto “Os Super Sauddveis” na Escola Basica Integrada de 32
Agua de Pau
6. Dinamizar grupos de pais e outras figuras parentais com recurso a 13
programas de educagao parental
7. Apoiar o estudo dos alunos matriculados nos 5.2 e 6.2 anos de escolaridade 35
através da criagdo de pontos de apoio escolar
8. Implementar o projeto-piloto “Ciéncia na Escola” 36
9. Criar um centro de atividades de tempos livres para 20 utentes na vila de 37
Agua de Pau
10. Realizar campos de férias na vila de Agua de Pau 38
11. Implementar um programa para a promoc¢do do intercdmbio social e
cultural entre a comunidade da vila de Agua de Pau e as restantes freguesias | 40

do concelho de Lagoa
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12. Implementar uma rede de suporte para utentes com consumos de

do Rendimento Social de Insercdo (RSI) residentes na vila de Agua de Pau

42
substancias psicoativas na comunidade
13. Promover fatores de protecdio dos comportamentos aditivos e 43
dependéncias
14. Implementar o Programa de Orientagdo Vocacional e Profissional 44
15. Dinamizar a realiza¢do de foruns locais 46
16. Reforcar a implementacdo do Programa FIOS — Formar, Inserir e Ocupar
Implementar uma . 47
o Socialmente
v | intervengdo -
S 17. Identificar e caraterizar o perfil profissional dos inscritos na Agéncia de
o S
5 territorializada Emprego e ndo inscritos sinalizados pelas entidades parceiras, através de uma | 48
& abordagem personalizada de orientagao.
18. Proporcionar formagdao em competéncias digitais 49
19. Assegurar uma resposta integrada e sistematica de acompanhamento 51
psicossocial que potencie a capacita¢do e a autonomia das familias
20. Monitorizar e avaliar a qualidade da resposta creche e o impacto no
Garantir o desenvolvimento psicossocial e cognitivo das criangas integradas na creche 52
< | conhecimento de Agua de Pau
()
E adequado sobre o
2 | fendmeno da
e i 21. Efetuar um estudo de caracteriza¢do socioecondémica dos beneficidrios
pobreza na Regido 53
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Prioridade 1- Assegurar a todas as criangas e jovens, desde o inicio de vida,
um processo de desenvolvimento integral e inclusivo

Acdo 1: Implementar uma rede de suporte para a promogao da ida das criancas/jovens as consultas de

especialidade, depois de encaminhados

Justificagdo

Regista-se uma elevada taxa de absentismo nas consultas de especialidade com consequéncias para o desenvolvimento das
criangas e jovens.

Descricao

Pretende-se criar uma rede de suporte que permita a identificagdo das criangas/jovens que sdo seguidas em consultas de salde
infantil e que sdo referenciados para consultas de especialidade, fazendo prevengao das situagdes de falta as referidas consultas.

Objetivos:
o Criar um fluxograma de atuacao;
*  Promover a frequéncia de consultas de especialidade pelas criancas e jovens até aos 18 anos, residentes na vila de Agua
de Pau.

Tipo de agdo  Nova

Destinatarios = Criancas a Jovens até aos 18 anos da freguesia de Agua de Pau

Diregdo Regional da Prevengdo Combate as Dependéncias e Diregdo Regional da Saude (Unidade de Saude de

R avel A
esponsave Agua de Pau)
Parceiros Instituto de Seguranca Social dos Agores; Escola Bésica Integrada de Agua de Pau; Comissdo de Protecdo de
Criangas e Jovens de Lagoa
Impacto Elevado
Indicadores Sit. Inicial
1 Data da criagdo do fluxograma
Taxa de frequéncia de consultas de especialidade de criangas e jovens até aos 18 anos de
idade
2
Numero de jovens que realizaram consulta
== - - — x100
Numero de jovens com encaminhamento para consulta de especialidade
Metas
2019 2020 2021
1 Até 31 de dezembro de 2019 - -

2 90% 100%
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Acdo 2: Realizar consultas de enfermagem especializada em Saude Infantil e Pediatria, as criangas com

30 meses na Unidade de Saude de Agua de Pau

Justificagdo

Verifica-se um reduzido niumero de criangas com sinalizagdo e acompanhamento pela equipa de Intervengdo Precoce (3 criangas
no ano letivo 2018/2019). As alterag8es do atraso do desenvolvimento infantil, em muitas criancas, sdo detetadas e sinalizadas
apenas quando da admissdo no Jardim-de —Infancia (JI) da Escola Basica Integrada de Agua de Pau (EBI Agua de Pau). No ano
letivo 2018/2019 estiveram inscritas 3 criancas com Perturbacgdo do Espectro do Autismo (PEA) no JI da EBI Agua de Pau. Esta
perturbagdo é muito frequente em Portugal, sendo que, a prevaléncia estimada é de 1 caso em cada 1000 criangas em idade
escolar e apesar do questiondrio Modified Checklist for Autism in Toddlers (M-CHAT) estar disponivel no programa de registo
“Medicine One” na drea de Saude infantil e existir recomendagdes para o seu preenchimento na consulta entre os 16 e 30 meses
verifica-se que este instrumento muitas vezes ndo é preenchido nas consultas dos 18 e/ou 24 meses.

Descricao

As consultas de enfermagem especializada em Saude Infantil e Pediatria as criangas com 30 meses vao permitir uma
avaliacdo formal do desenvolvimento nesta fase inicial da vida, de forma a verificar se o desenvolvimento da crianca
se estd a realizar normalmente e detetar precocemente sinais de alerta (quando existirem), de forma a atuar o mais
cedo possivel e em conformidade com o que foi detetado, para potenciar o desenvolvimento de cada crianca.
Assim, o diagndstico precoce e a intervengdo atempada e adequada, melhoram o progndstico, obtendo-se assim
ganhos em saude.

Nesta consulta serd aplicado o questionario Modified Checklist for Autism in Toddlers (M-CHAT) e a Escala Avaliacdo
do Desenvolvimento de Mary Sheridan modificada.

Objetivos:

e Efetuar consultas de enfermagem especializada em Saude Infantil e Pediatria, as criangas com 30 meses na
Unidade de Satde de Agua de Pau (enfermeira especialista em satde infantil e pediatria);

¢ Avaliar e promover o crescimento e desenvolvimento da crianga, com orientacdo antecipatéria as familias para
a maximizagao do potencial de desenvolvimento infantil.

Atividades:

e Aplicar os itens da Escala de Avaliagdo do Desenvolvimento de Mary Sheridan modificada;

¢ Aplicar o questiondrio M-Chat para rastreio de perturbacdes do espetro do autismo, aos pais da crianca;

e Averiguar a presenca de sinais de alarme;

¢ Encaminhar, se necessario, para médico de familia, a equipa de intervenc¢do precoce ou outro profissional
especializado e recursos da comunidade.

Tipo de Agdo  Nova
Destinatarios = Criancas com 30 meses inscritas na Unidade de Satde de Agua de Pau

Responsavel Unidade de Satude de Agua de Pau
Parceiros Profissionais de satide da Unidade de Satde de Agua de Pau

Impacto Elevado
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Indicadores Sit. Inicial

Taxa de utilizagdo das consultas de enfermagem especializada em Saude Infantil das criangas com 30

meses:
1 -
_ N2 de criangas com 30 meses com consulta de enfermagem especializada em Satde Inf antil % 100
B Ne de criangas com 30 meses inscritas na US Agua de Pau
Metas
2019 2020 2021
Realizagdo de 20% de consultas de
enfermagem especializada em saude
infantil as criangas com alteragdo do DPM
20%
1 50% (Desenvolvimento  PsicoMotor) e que

apresentaram sinais de autismo que
justificou a avaliagdo formal por técnicos de

neuro desenvolvimento.
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Acdo 3: Realizar consultas de enfermagem especializada de planeamento familiar (PF)

Justificagdo

Verifica-se, frequentemente, em consultas de salde materna, a existéncia de muitas gestagdes ndo planeadas com inexisténcia

de condigdes (financeiras, sociais, familiares e outras) para as mesmas.

Descricao

Pretende-se, através das consultas de planeamento familiar, sensibilizar para a importdncia da adogdo de comportamentos
que visam a prevencdo das gestagdes ndo planeadas, bem como o planeamento pré- concecional responsavel e eficiente das
gravidezes planeadas e desejadas. Paralelamente, pretende-se também sensibilizar para a importancia e mecanismos de
prevengdo de contagio de infe¢des sexualmente transmissiveis, através da realizagdo de consultas as mulheres em idade fértil
inscritas na Unidade de Satde de Agua de Pau.

Objetivos:

¢ Realizar consultas de enfermagem especializada de planeamento familiar (PF) a 50% das mulheres em idade fértil
inscritas em planeamento familiar na Unidade de Satde de Agua de Pau (USAP);
e Contribuir para que 10% das mulheres em idade fértil sem uso de método contracetivo adotam contracegao eficaz.

Atividades:

O profissional de enfermagem, especialista em saide materna, obstétrica e ginecoldgica (SMOG):

« Convoca e agenda as mulheres em idade fértil inscritas em planeamento familiar na Unidade de Satde de Agua de Pau,
com colaboragdo dos servigos administrativos da respetiva unidade de saude;

¢ Realiza as consultas de enfermagem especializada em salide materna, obstétrica e ginecoldgica;

¢ Informa e orienta em matéria de planeamento familiar, pré- concecional e prevengao de infegdes sexualmente
transmissiveis;

¢ Informa e orienta sobre recursos disponiveis na comunidade no ambito de planeamento familiar e pré- concecional;

e Promove a decisdo esclarecida no ambito do planeamento familiar e pré- concecional;

¢ Utiliza o método demonstrativo com recurso aos métodos contracetivos de modo a prevenir a parentalidade precoce e
infecBes sexualmente transmissiveis;

¢ Realiza encaminhamento, se necessario, para outros técnicos especializados, de acordo com os diagndsticos de
enfermagem;

¢ Procede ao registo de toda a informagdo no programa informatico (MedicineOne®) e respetivo boletim de saude
reprodutiva/ planeamento familiar e outro documento se necessario.

Tipode agdo  Melhoria

Destinatarios ~ Mulheres em idade fértil inscritas em planeamento familiar na Unidade de Satde de Agua de Pau
Responsavel Unidade de Satude de Agua de Pau

Parceiros N3o aplicavel

Impacto Grande
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Indicadores Slt
Inicial
Taxa de utilizagdo das consultas de enfermagem especializada em salide materna, obstétrica e
1 ginecoldgica (SMOG)
N2 de mulheres com consulta de enfermagem especializada em SMOG 100
= X
N¢ de mulheres em idade fértil inscritas no programa de PF na USAP
Metas

2019 2020 2021

1 15% 95% 98%



Polo de Desenvolvimento e Coes3o Social de Agua de Pau — Plano de A¢do 2019/21

Acao 4: Efetuar rastreios de saude oral

Justificagdao

Entre os problemas dentdrios, é a carie que atinge o maior nimero de individuos, seguindo-se os problemas periodontais e a
fluorose dentdria, por serem endémicos nos Agores. Por outro lado, verifica-se que sdo as pessoas em situagao de pobreza que
tém mais dificuldades em aceder a este tipo de tratamentos fora do Servigo Regional de Saude.

Descricao

Este programa de saude oral no Centro de Saude de Ponta Delgada, na drea da prevengdo e promogao de saude oral, é de
primordial importancia, de modo a prevenir as enfermidades bucais, identificar as necessidades de saude oral da comunidade e
indicar a melhor maneira de utilizar os recursos disponiveis e educar os individuos nesta area.
Desta forma, procura-se diagnosticar precocemente as doengas orais na comunidade escolar, melhorando o estado de saude oral
da comunidade estudantil, diminuindo a incidéncia e prevaléncia da carie dentdria e dos problemas gengivais;
Para o desempenho desta missdo, o dentista devera identificar e medir os problemas, fazer o diagndstico das doengas dentarias,
a fim de poder tragar um plano de agdo.
Objetivos:

e Diminuir os indices das doengas da boca na populagdo escolarizada;

e Diminuir o indice CPOD (dentes cariados, perdidos e obturados na denticdo permanente).
Atividades:

 Organizar visitas e atividades de promogao de satde oral nas escolas da freguesia de Agua de Pau;

e Colaborar com a comunidade e Centro de Saude em todos os eventos que contribuem para uma melhoria da satde oral da

populagdo escolar agoriana.

Tipo de agdo Melhoria
Destinatarios Alunos das escolas da freguesia de Agua de Pau nas idades preconizadas pela Direcdo Regional da Saude
Responsavel Servico de Saude Oral do Centro de Saude de Ponta Delgada
Parceiros Escolas da vila de Agua de Pau
Impacto Elevado
Indicadores Sit. Inicial
1 Percentagem de alunos isentos de carie aos 6/7 anos de idade 29%

indice CPOD (dentes cariados, perdidos e obturados na denticdo permanente)

2 dos alunos com 13/14 anos de idade 1.09
Metas
2019 2020 2021
1 35% 40% 50%
1.05 1.03 1.01
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Acdo 5: Implementar o Projeto “Os Super Saudaveis” na Escola Basica Integrada de Agua de Pau

Justificagdo

Verifica-se uma elevada taxa de obesidade entre as criangas e adolescentes de Agua de Pau.

Descricao

A implementagdo do projeto "Os Super Sauddveis" (da autoria da Liga Portuguesa Contra o Cancro) nas escolas da RAA é uma
das agOes apresentadas no Programa Regional para a Promogao da Alimentagdo Saudavel (PRPAS) 2018-2020. O projeto baseia-
se no conceito de um jogo em formato de cartas colecionaveis, em que a crianga aprende praticas de alimentagdo saudavel com
os colegas, pais e professores.
Objetivos:
¢ Diminuir o consumo de produtos processados;
e Fomentar habitos alimentares mais saudaveis nas criangas;
e Incentivar e capacitar pais e encarregados de educagdo para escolhas alimentares mais adequadas do ponto de vista
nutricional.
Atividades:
e O projeto desenvolve-se uma vez por semana, durantes 5 semanas, através da realizagdo de uma sessao de educagdo
alimentar, com uma duragdo maxima de 45 minutos.
e Ao almogo e lanche deverao ser oferecidos os alimentos a promover e, apds a sua ingestdo, as criangas recebem a respetiva
carta coleciondvel. Sdo alvo as turmas do 42 ano de escolaridade.
Sdo na totalidade 15 cartas, que representam 15 alimentos saudaveis, cada um com diferentes caracteristicas, em fun¢do do
grupo alimentar da roda a que pertence.
Este projeto integra um conjunto de medidas de promogao da alimentagdo saudavel direcionadas para o publico infantil, pais e
organizagdes, das quais de destaca, entre outras, a implementagao a partir de 2019 do Manual orientador para uma alimentagao
saudavel na Creche.

Tipo de agao Nova
Destinatdrios Criangas das 3 turmas do 42 ano de escolaridade
Responsavel Diregdo Regional da Saude
Parceiros Nucleo Regional dos Agores da Liga Portuguesa Contra o Cancro (NRA LPCC); Secretaria Regional da
Saude (SRS) e Secretaria Regional da Educagdo e Cultura (SREC)
Impacto Médio
Indicadores Sit. Inicial
1 Percentagem de alunos abrangidos (42 ano de escolaridade) 100% (47 alunos)
Metas

2019 2020 2021

1 100% 100% 100%
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Agdo 6: Dinamizar grupos de pais e outras figuras parentais com recurso a programas de educacao

parental

Justificagdo

Regista-se um elevado nimero de pais e maes que expressam dificuldades no exercicio das respetivas fungdes parentais.

Descricao

Projeto 1 (P1): Aplicar os programas Anos Incriveis e Mais Familia Mais Jovem

Descrigdo: Inserido na presente agdo serdo aplicados os programas de educagdo parental, com destaque para os programas
Anos Incriveis e Mais Familia Mais Jovem pelo seu cariz preventivo, reparador e terapéutico, através da promogdo das boas
préticas parentais, no sucesso escolar da crianga e/ou jovem, no desenvolvimento de suas potencialidades e na prevengdo
infantil do ponto de vista das relagdes e do bom-trato.

Objetivos:

¢ Promover o exercicio de uma parentalidade positiva assente na capacitagdo da autonomia familiar e na socializagdo da
crianga na comunidade.

Atividades:

e A Equipa de Educagdo Parental envolve os facilitadores na planificagdo do grupo, reunides de selegdo das familias a
integrar o grupo de pais;

e A equipa presta orientagdo aos facilitadores ao nivel da programacao das sessGes, ajustamento de objetivos e praticas
recomendadas na fase da monitorizagdo (apds a 62 sessdo quando aplicado o MFMJ e apds a 72 sessdo quando for o
programa Al) e da avaliagdo final, esta realizada apds término do programa, sempre com o objetivo de otimizar os
resultados alcangados.

Duragdo: Programa Mais Familia Mais Jovem (MFMJ) 12 sessdes; Anos Incriveis (Al) 14 sessdes;

Projeto 2 (P2): Aplicar o Programa Bem-te-quero

Descrigcdo: Esta agdo surge da necessidade identificada de concretizar intervengdes psicossociais logo nos primeiros anos de vida
de uma crianga, pois sdo estas intervengdes as que se revelam mais eficazes. O "Bem-Te-Quero" destina-se a pais e outros
cuidadores de criangas até aos dezoito meses.

Objetivos:

¢ Realizar sessGes dirigidas a pais e cuidadores, as quais visam educar para a parentalidade, desenvolvendo um especial
enfoque na estimulagdo sensorial, psicomotora e cognitiva, nos cuidados fisicos, emocionais e sociais e nos modelos
educativos parentais.
Atividades:
¢ Realizagdo de 20 sessGes, cada uma de 90 minutos. Aplicagdes preliminares do “Bem-Te-Quero” indicam que o nimero
ideal de participantes deve variar entre 3 e 6 familias.

Projeto 3 (P3): Implementar o Programa “Familias Com(s)Ciéncia”
Descrigdo: Em janeiro de 2019, foram estabelecidos contatos com o Expolab - Centro de Ciéncia Viva, no sentido desta Entidade
passar a ser parceira ativa do ISSA, na missdo de contribuir para a minimizagdo e combate a ciclos de pobreza instalados, sendo
que o meio primordial para se atingir este fim é pela educagdo. E neste sentido, que nasce o Projeto: “Familias Com(s)Ciéncia)”
Objetivos:
e Fortalecer lagos familiares, entre pais e filhos;
¢ Incutir habitos de acompanhamento pedagdgico dos pais face aos seus filhos, independentemente de terem ou ndo
conhecimentos escolares;
¢ Diligenciar o contacto dos pais com realidades culturais e cientificas, que normalmente nao tém acesso, e potenciar a
aquisicdo de conhecimentos, de forma a poderem valorizar os conhecimentos adquiridos pelos filhos no contexto
escolar;
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Atividades:
Foram planeadas, com o Expolab, um conjunto de atividades a serem desenvolvidas junto de grupos de 16 pessoas (8 pais e 8
filhos com idades entre os 10 e os 16 anos), acompanhados pelo Ndcleo de Agdo Social (NAS) de Lagoa.

Tipo de agdo ~ Melhoria

. Pais e outras figuras parentais de criangas e jovens residentes na vila de Agua de Pau
Destinatarios

Responsavel Instituto da Seguranca Social dos Agores e Comissao de Protecdo de Criangas e Jovens de Lagoa
Parceiros Casa d’o Povo de Agua de Pau, Junta de Freguesia de Agua de Pau, Camara Municipal de Lagoa, Escolas, Unidade
de Saude da Lagoa, Expolab.
Impacto Grande
Indicadores Sit. Inicial
1 Numero de pais e cuidadores abrangidos (P1) 6 (2018)
2 Numero de pais e cuidadores abrangidos (P2) 11 (2018)
3 Numero de pais e filhos abrangidos (P3) -
Metas
2019 2020 2021
1 10 10 10
2 10 10 10
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Agdo 7: Apoiar o estudo dos alunos matriculados nos 5.2 e 6.2 anos de escolaridade através da criacao

de pontos de apoio escolar

Justificagdo

Constata-se uma elevada percentagem de retengdes no ensino basico no grupo de alunos matriculados no 2.2 ciclo do ensino
basico (23,80%), correspondendo a taxa da RAA, no mesmo ciclo a 7,50%.

Descricao

A Junta de Freguesia e a Casa do Povo de Agua de Pau e outras Associacdes Locais criardo espacos facilitadores de habitos e
métodos de estudo e mobilizadores do gosto pela aprendizagem, destinados aos alunos dos 5.2 e 6.2 anos de escolaridade, que
funcionardo apés o periodo letivo. Entre os responsaveis e os parceiros da agdo serdo mobilizados os recursos necessarios.

A Escola Basica Integrada de Agua de Pau identificara todos os alunos dos 5.2 e 6.2 anos de escolaridade que foram retidos no
ano letivo anterior e os que transitaram para o 6.2 ano com resultados pouco satisfatérios (exemplo: niveis inferiores a 3,
cumulativamente, nas areas de Portugués e de Matematica). Elaborard uma lista, com a colaboragdo com o Servico de Agdo
Social, priorizando ndo sé os resultados académicos, mas também tendo em conta as necessidades das familias dos alunos.
Posteriormente, os elementos do Servigo de Agdo Social contatardo as familias, no sentido de as informar sobre a existéncia dos
pontos de apoio/regras de funcionamento e sobre a importancia frequéncia dos mesmos para a consolida¢do das aprendizagens
escolares.

Durante o decorrer do ano letivo os elementos do Servigo de Ag¢do Social acompanhardo e mobilizardo todos os procedimentos
necessarios para que a frequéncia dos espacos pelos alunos se mantenha e a Escola Basica Integrada de Agua de Pau, em parceria
com respetivos diretores das turmas em que se encontram integrados os alunos, fard um acompanhamento ao impacto da
frequéncia no desempenho escolar dos mesmos.

Tipo de agao Nova

Destinatarios Alunos do 2.2 ciclo da Escola Basica Integrada de Agua de Pau

Responsavel Camara Municipal de Lagoa, Junta de Freguesia de Agua de Pau, Casa do Povo de Pau e Associa¢des Locais
Parceiros Escola Basica Integrada de Agua de Pau, Instituto da Seguranca Social dos Agores
Impacto Elevado
Indicadores Sit. Inicial
1 Concecdo do projeto e inicio da sua implementagdo n.a.
3 N.2 de alunos que frequentam os pontos de apoio n.a.
23,80%
2 T d tenca 2.9ciclod ino basi !
axa de retengdo no 2.2 ciclo do ensino basico (101 alunos - ano letivo 2017/2018)
Metas
2019 2020 2021
1 Implementagdo no ano letivo . -
de 2019/2020
2 20 25 30

3 Diminuigdo de 10% Diminuigdo de 15%
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Ac¢do 8: Implementar o projeto-piloto “Ciéncia na Escola”

Justificagdo

Assiste-se a necessidade de desenvolver agdes de divulgagdo de ciéncia e tecnologia junto das criangas do 12 ciclo do ensino
basico da EBI de Agua de Pau, enquanto medida de estimulacdo da curiosidade cientifica e tecnoldgica e por essa via, de
contribuigcdo para a promogao do sucesso escolar.

Descricao

Aliniciativa "Ciéncia na Escola" consiste no desenvolvimento de a¢des de divulgagdo de ciéncia e tecnologia junto de um conjunto
pré-definido de escolas que serdo levadas a cabo pelos quatro Centros de Ciéncia localizados em S. Miguel: o Observatdrio
Astronomico de Santana (OASA), o Observatério Vulcanolégico (OVGA), o Expolab e o Observatério Microbiano (OMIC).

As atividades de ciéncias experimentais sdo multidisciplinares e permitem o desenvolvimento de competéncias também nas
areas de portugués, matematica e outras disciplinas.

Tipo de agao Nova

Destinatarios  Criangas do 12 ciclo da Escola Bésica Integrada de Agua de Pau

Responsavel Diregdo Regional da Ciéncia e Tecnologia

Parceiros Escola Basica e Integrada de Agua de Pau

Impacto Médio

Indicadores Sit. Inicial

Percentagem de criancas do 1.2 ciclo da escola Bésica Integrada de Agua de Pau
1 participantes nas iniciativas do Projeto “Ciéncia na Escola” -

Metas

2019 2020 2021

1 60% 80% 80%
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Acdo 9: Criar um centro de atividades de tempos livres (CATL) para 20 utentes na vila de Agua de Pau

Justificagdao

Existe necessidade de reforgar a oferta da resposta de atividades de tempos livres para criangas e jovens dos 3 aos 18 anos de
idade na vila de Agua de Pau de forma a responder & procura verificada e tendo em conta o papel desta resposta, quer na
promogdo do sucesso escolar, quer no apoio a conciliagdo da vida profissional pessoal e familiar.

Descricao

Com esta ag3o pretende-se aumentar a capacidade dos centros de atividades de tempos livres na vila de Agua de Pau.

Os centros de atividades de tempos livres pretendem proporcionar as criangas experiéncias que concorram para o seu
crescimento como pessoas, satisfazendo as suas necessidades de ordem fisica, intelectual, afetiva e social, criando um ambiente
propicio ao desenvolvimento da personalidade de cada crianga, por forma a ser capaz de se situar e expressar num clima de
compreensdo, respeito e aceitagdo de cada um. Os CATL favorecem a inter-relacdo familia-escola / comunidade-
estabelecimento, em ordem a uma valorizagdo, aproveitamento e recuperagao de todos os recursos do meio.

Tipo de agdo ~ Melhoria

Destinatadrios ~ Criangas e jovens dos 3 aos 18 anos de idade

Responsavel Casa do Povo de Agua de Pau

Parceiros Instituto da Seguranca Social dos Agores e Dire¢do Regional da Solidariedade Social
Impacto Elevado
Indicadores Sit. Inicial
1 Data de criagdo do centro de atividades de tempos livres (CATL) -
2 N¢ de criangas abrangidas 91
Metas
2019 2020 2021
1 Até dezembro

2 106 111 111
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Acdo 10: Realizar campos de férias na vila de Agua de Pau

Justificagdo

Verifica-se a existéncia de jovens em situagdes de risco, sem ocupag¢do dos seus tempos livres, durante o periodo de
interrupgdes letivas.

Descricao

A atividade — “Lagoa ativa, familias em movimento 2019” (continuidade da agdo ja desenvolvida em 2017 e 2018) tem vindo
a ser realizada desde o ano de 2017, através da realizagdo de campos de férias, uma vez que se mantém a necessidade
anteriormente diagnosticada de ocupar os jovens em situagao de risco social.

Um dos campos de férias tem como locais de funcionamento a Escola Basica Integrada de Agua de Pau, o Pavilhdo e a Piscina
do Complexo Desportivo de Agua de Pau e a 4rea envolvente da freguesia (campo e mar). Outros locais podero ser utilizados,
conforme o plano de atividades do campo de férias. A sua intervengdo centrar-se-a nos periodos de férias escolares da Pascoa
e de verdo, uma alternativa ao apods aulas, assumindo o campo de férias um caracter complementar que visa responder as
necessidades familiares no acompanhamento das criangas e jovens durante as pausas escolares, em particular junto de
extratos sociais mais desfavorecidos.

O principal objetivo da realizagdo dos campos de férias prende-se com a necessidade de, terminados os periodos letivos,
manter um acompanhamento préximo a estes jovens e seus agregados familiares, de modo a facilitar a continuidade do
trabalho que se encontra a ser desenvolvido no &mbito da Parceria de Intervengdo Comunitéria (PIC), garantindo que o periodo
de férias escolares ndo potencie retrocessos ao nivel do acompanhamento realizado durante todo o ano letivo.

Objetivos:

¢ Garantir a promogdo de estilos de vida saudavel através da pratica desportiva, bem como a ocupagdo de jovens
provenientes de contextos de risco social durante o periodo de interrupgdo letiva.

¢ Realizar junto dos jovens e suas familias, um trabalho de prevengdo de comportamentos de risco, aos quais estes jovens
se encontram mais expostos durante este periodo de férias letivas, quando se encontram sem qualquer tipo de
ocupacdo, através da criagdo de momentos ludicos e de lazer. Estes momentos sdo ainda essenciais para a
criagdo/fortalecimento de uma relagdo de maior proximidade e confianga entre os técnicos, os jovens envolvidos e seus
pais.

¢ Contribuir para o desenvolvimento de relagdes interpessoais nos participantes, espirito de equipa, lealdade, ética e
demais valores fundamentais para o desenvolvimento humano;

¢ Contribuir para o desenvolvimento da autoestima, do empenhamento pessoal e do espirito de lideranga, numa
perspetiva de construgao e consolidagdo de valores essenciais para o desenvolvimento humano.

¢ Dar a conhecer o meio natural, cultural, social e urbano que nos rodeia.

Atividades:

¢ Manter-se-a a programacao de um conjunto de atividades desportivas variadas (surf, tiro com arco, voleibol, ténis, jogos
nauticos, skatepark, entre outras) a serem desenvolvidas nos meses de junho e julho.

¢ Proporcionar na ocupacdo dos tempos livres das criangas e jovens, um conjunto de atividades formativas de caracter
ludico, cultural e desportivo, num ambiente educativo e recreativo;

Tipo de acdo Melhoria

Criancas e jovens entre os 10 e 0s 15 anos e seus pais, residentes nas freguesias de Santa Cruz e Agua de
Destinatarios

Pau;
Responsavel Instituto da Seguranga Social dos Agores, Camara Municipal de Lagoa e Clube Desportivo de Agua de Pau
Parceiros Clubes desportivos locais e Escola Bésica Integrada de Agua de Pau

Impacto Médio
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Indicadores Sit. Inicial

1 N2 de jovens e de pais participantes nos campos de férias 70

Metas

2019 2020 2021
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Acdo 11: Implementar um programa para a promog¢ao do intercambio social e cultural entre a

comunidade da vila de Agua de Pau e as restantes freguesias do concelho de Lagoa

Justificagdo

Verifica-se resisténcia dos residentes das freguesias mais afastadas da cidade de Lagoa em se deslocarem para a sede do
concelho. No caso de Agua de Pau essa resisténcia é histérica e condiciona a vida das pessoas, que evitam trabalhar,
relacionarem-se e estudar fora da sua vila. O receio de sair da freguesia de Agua de Pau tem vindo a comprometer o
desenvolvimento integral dos alunos, nomeadamente quando os seus pais e encarregados de educagao se recusam, por
exemplo, a realizar consultas no Hospital de Ponta Delgada. Também aquando da procura de estagios para os alunos fora
da vila, verifica-se um grande constrangimento por parte dos mesmos, traduzindo-se inclusive, na recusa em participar.

Descricao

Projeto 1: Implementar o Projeto “INSPIRAL” — projeto educativo e cultural

Descrigao: Trata-se de um projeto educativo e cultural da responsabilidade da Camara Municipal de Lagoa, com o intuito de
dar notoriedade aos espagos culturais e educativos do concelho. Esta iniciativa pretende combater este fechamento de
horizontes, considerado obstaculo ao desenvolvimento.

O Programa “INSPIRAL” consiste num projeto itinerante assente na Cultura, Histéria, Educagdo e Juventude que pretende
congregar as forgas vivas do concelho e das suas gentes, ao longo do ano de 2019, aliado a boa gastronomia, com oferta de
produtos tipicos.

Objetivos:
* Promover a interagao entre as diferentes freguesias do concelho de Lagoa aproximando-as da sede do concelho.

Atividades:

¢ O evento consiste em 9 sessGes, terminando com um evento-mae, na Praca do Nonagon. Este evento conta com a 72
edi¢do da Feira de Ocupagdo de Tempos Livres para Criangas e Jovens, promovida pela Associagdo de Pais da Escola
Basica Integrada de Lagoa, numa parceria com a Autarquia da Lagoa e a Escola Basica Integrada de Lagoa. Pretende-
se que cada instituicdo do concelho esteja representada, sendo que estardo presentes todas as freguesias, prevendo-
se a presenga de 500 alunos da vila de Agua de Pau;

¢ O evento final do INSPIRAL ird integrar vdrias atuag0es artisticas e musicais com a participagado de diversos grupos e
bandas filarmdnicas, assim como participantes que ja assistiram as varias sessoes do “Inspiral”, que iniciaram em
2018. Trata-se de um evento diferenciador e que pretende cativar a atengdo do publico para os espagos e
equipamentos culturais do concelho. O INSPIRAL ira, assim, abranger museus, escolas e outros espagos publicos
culturais que serdo o palco de novas sonoridades, com atividades mensais que percorrerdo as diversas freguesias;

¢ Realizagdo de um grande evento anual com artistas locais, nacionais e internacionais.

Projeto 2: Promover atividades conjuntas entre alunos da Escola B.l. de Agua de Pau e alunos das outras
escolas do concelho

Descrigdo: Com o presente projeto procura-se reduzir o “receio” e a recusa demonstrada pelos jovens e adultos de Agua de
Pau em se deslocar para fora da freguesia para realizagdo de atividades importantes do dia-a-dia (idas a consultas médicas,
procura do primeiro emprego, realizacdo de estagios profissionais e escolares, etc.). Desta forma, se desde cedo se
desmistificar o receio da saida, e se a tornarmos em algo recorrente/rotineiro, poderemos contribuir para uma melhor
insergdo na vida ativa dos alunos.

Objetivos:
¢ Fomentar, desde cedo, nas criangas e jovens, o prazer de estar e conviver com pessoas de outros locais, de outras
freguesias;
o Atenuar rivalidades existentes entre alguns habitantes de Agua de Pau (jovens e adultos) e os restantes habitantes do
Concelho.
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Atividades:

e Concurso Interescolar “Dia da Europa” para os alunos do 12 Ciclo da Escola Bésica Integrada de Agua de Pau e da
Escola Basica Integrada de Lagoa. A atividade organizada pela Camara Municipal de Lagoa serd preparada pelos
alunos da Escola Secundaria de Lagoa;

¢ Almogo convivio e realizagdo da atividade Geocaching, preparada pelo Clube de Geocaching da Escola Secundaria da
Lagoa, destinada aos alunos do 92 ano da Escola Basica Integrada Agua de Pau;

¢ Almogo convivio e realizagdo de atividade de Eco-trilhos, preparada pelo Clube de Eco-trilhos da Escola Basica
Integrada de Lagoa, para 32 alunos do 22 Ciclo da Escola Bésica Integrada Agua de Pau e da Escola Basica Integrada
de Lagoa.

Tipo de agdao Nova

Alunos dos trés ciclos de ensino da Escola Bésica e Integrada de Agua de Pau, da Escola Basica e

Destinatarios - . .
Integrada de Lagoa e Escola Secundaria de Lagoa assim como a comunidade em geral

Responsavel Camara Municipal de Lagoa (Servigos de Educagdo e Cultura) e Diregdo Regional da Educagdo
. Escola Basica Integrada e Escola Secundaria da Lagoa, Escola Bésica e Integrada de Agua de Pau,
Parceiros .. . . . . . ~ .
Associagdo de Pais, entidades culturais, educativas e desportivas do concelho e os artesdos locais
Impacto Grande
Indicadores Sit. Inicial
1 N.2 de participantes no Projeto 1 -
2 N2 de eventos realizados no Projeto 2 -
3 N¢ de alunos abrangidos no Projeto 2 -
Metas
2019 2020 2021
1 500 500 500
2 3 3 3

3 110 110 110
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Acdo 12: Implementar uma rede de suporte para utentes com consumos de substancias psicoativas

na comunidade

Justificagdo

Regista-se a presencga de grupos sociais em situagdes especificas de risco social ligado a toxicodependéncia.

Descricao

Serdo realizadas reunides mensais entre as equipas da drea social e da satde (equipas de saude escolar, Associagdo ARRISCA
e Associacdo Alternativa) para discussdo de casos com vista a construgdo de Planos Individuais de Reabilitacdo de cada um
dos utentes. Sera efetuada uma avaliagdo sistematica dos procedimentos adotados com vista a sua melhoria.

Tipo de Acdo Melhoria
Destinatarios Populacdo de Agua de Pau com consumos de substancias psicoativas
Responsavel DRPCD
Parceiros ISSA, Associagao ARRISCA, Associagado Alternativa; PSP
Impacto Grande
Indicadores Sit. Inicial
1 Proporgdo de utentes com Plano Individualizado de Reabilitagdo/N2 de utentes i
sinalizados
Metas
2019 2020 2021

1 75% 90% 100%
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Acgado 13: Promover fatores de prote¢ao dos comportamentos aditivos e dependéncias

Justificagdo

Observa-se um elevado nimero de jovens em situagdo de risco ou inseridos em contextos sociais e de habitos de vida
quotidiana potencialmente de elevado risco. A toxicodependéncia e o alcool tém um impacto muito relevante na
desestruturagdo da vida dos jovens, na violéncia doméstica e no risco a que as criangas estdo sujeitas.

Descrigao

Serad implementada a metodologia do Teatro do Oprimido na prevengdo de Comportamentos Aditivos e Dependéncias.
Trata-se de uma metodologia que pretende complementar as atividades ja realizadas pelas equipas de salde escolar na
prevengdo das dependéncias. Durante o ano letivo 2018/2019 os profissionais da satde escolar receberem formagdo
especifica que lhes permite a implementagao desta metodologia. A metodologia é dirigida aos alunos do 82 ano tendo em
conta o estadio de desenvolvimento e as tematicas definidas como obrigatdrias para saude escolar através do Manual de
Operacionalizagdo para a saude escolar.

Justificagdo e pertinéncia do uso do Teatro do Oprimido- A expressdo dramatica tem um potencial de sensibilizar o ser
humano num sentido profundo, ou seja, ndo sé acorda todos os sentidos que nos colocam em comunicagdo com o mundo
exterior (visdo, audigdo, tato, olfato e gosto) mas também desperta a sensibilidade para o autoconhecimento através de
um dialogo interno. E por isso que a expressdo através das artes cénicas de uma forma geral e do teatro em particular se
torna um desafio pois € um constante balango entre a dor da exposigdo e o prazer da expressdo, o medo do desconhecido
e a curiosidade de nos aventurarmos. Mais do que um género ou uma forma de fazer teatro, a estética do Teatro do
Oprimido é uma metodologia de trabalho em que o principal objetivo ndo é tanto a criagdo de um espetaculo teatral, mas
antes o desenvolvimento de competéncias humanas numa tripla vertente: pedagdgica, social e terapéutica. A expressao
através do Teatro de uma maneira geral, e do Teatro do Oprimido em especifico, abre espago para que cada ser humano
alargue e aprofunde a sua visdo da vida numa atividade global que compreende varias dimensdes do seu Ser: corporal,
verbal, intelectual, emocional, afetiva e espiritual. Neste sentido, o debate através do teatro é verdadeiramente um palco
onde cada ser humano tem a oportunidade de aprender a fazer escolhas e a tomar decisGes de forma mais consciente e,
por isso, livre.

Tipo de Agdo Melhoria

Destinatarios Jovens do 82 ano da EBI de Agua de Pau

Responsavel Diregdo Regional da Prevengdo e Combate as Dependéncias

Parceiros Direg3o Regional da Educacio e Escola Basica Integrada de Agua de Pau

Impacto Grande

Indicadores Sit. Inicial
1 N2 de sessdes do teatro do Oprimido realizadas na EBI de Agua de Pau -
2 Proporgdo de alunos do 8.2 ano abrangidos pelas sessdes

Metas

2019 2020 2021

1 2 sessOes 5 sessOes 7 sessdes

2 25% (ano letivo 2019/2020) 50% (ano letivo 2020/2021) 65% (ano letivo 2021/2022)
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Prioridade 3- Implementar uma intervencao territorializada

Agdo 14: Implementar o Programa de Orientagao Vocacional e Profissional

Justificagao

Regista-se um numero significativo de desempregados jovens na vila de Agua de Pau.

Descrigao

O Programa de Orientagdo Vocacional e Profissional ird permitir a identificagdo e o acompanhamento de perfis profissionais
do publico jovem desempregado, no sentido de formar e integra-los no mercado de trabalho.

Serd realizada uma triagem ao publico alvo, que consistird na verificagdo das competéncias, ou na auséncia das mesmas,
para a integragdo no mercado de trabalho.

Assim, o projeto consistira em duas vertentes:

1. Jovens NEEF que necessitam de frequentar formagao, para aquisicdo de competéncias profissionais;
2. Jovens NEEF com conhecimento e habitos de trabalho, aptos a serem integrados nos Programas de Emprego ou em
ofertas de trabalho.

Serdo, igualmente, apresentadas as medidas de emprego, existentes na Regido Autonoma dos Agores, para que os utentes
conhegam os Programas de Emprego aos quais relinem os requisitos a ser integrados. Sera proporcionado a estes jovens, a
experiéncia de vivenciarem “um dia de trabalho”, em entidades parceiras do Nucleo de A¢do Social de Lagoa (ISSA).

A par destas atividades, sera realizado um acompanhamento continuo no percurso destes jovens, por parte da equipa
técnica do ISSA e DREQP, quer aquando da integracdo em formagdo ou em programas de emprego. Em parceria com o
gabinete de empregabilidade da APPJ, os jovens terdo conhecimento das ofertas de trabalho diarias, de forma a que possam
realizar candidaturas a estas vagas de emprego.

Objetivos:
¢ Integrar desempregados jovens no Programa de Orientagdo Vocacional e Profissional
Atividades:
e Dar a conhecer, aos jovens, os contetidos programaticos do Curso de “Aquisicdo de Competéncias Profissionais”,
ministrado pela Rede Valorizar, bem como as Escolas Profissionais existentes na ilha e os cursos que cada uma leciona.
¢ Agendamento de visitas a algumas destas escolas, de forma a que possam assistir a aulas praticas dos cursos que
tenham interessem em frequentar.
¢ Apresentagdo das medidas de emprego existentes na Regido para que os utentes conhegam os Programas de Emprego
a0s quais reunem os requisitos a ser integrados. Serd proporcionado a estes jovens, a experiéncia de vivenciarem “um
dia de trabalho”, em entidades parceiras do Nucleo de Agdo Social de Lagoa (ISSA).

Tipo de Agao Nova

Destinatarios Jovens NEEF (até aos 29 anos) de Agua de Pau
Responsavel Diregdo Regional do Emprego e Qualificagao Profissional
Parceiros Instituto da Seguranca Social dos Agores, Escolas Profissionais e outras entidades

Impacto Elevado
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Indicadores Sit. Inicial
1 N.2 de desempregados jovens integrados no Programa 10
Metas
2019 2020 2021
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Agdo 15: Dinamizar a realizagao de féruns locais

Justificagdo

Baixa participacdo social por parte da comunidade da freguesia de Agua de Pau.

Descricao

Agdo piloto de promogéo da participagado e envolvimento das populagdes, através da dinamizagdo de foruns que sirvam de espago
para debate de questdes civicas e divulgacdo de informagGes de carater transversal (educagdo, saude, seguranca, entre outros) e
igualmente impulsionadores do desenvolvimento local.

Objetivos:

e Promover a auscultagdo dos cidadaos, por freguesia, para efetuar o levantamento e diagndstico das necessidades locais,
recorrendo a uma metodologia bottom-up. Apds este diagndstico/levantamento, pretende-se a criagdo de plano de agdo
conjunto entre as varias entidades locais, de acordo com as necessidades identificadas pela populagdo.

¢ Implementar respostas as necessidades identificadas e realizar um novo férum local para devolver a comunidade as
respostas ja implementadas e as que virdo a ser implementadas, para avaliagdo do grau de satisfagdo comunitario.

Tipo de Acado  Nova
Destinatarios = Populacgédo residente na vila de Agua de Pau

Responsavel Equipa multissetorial

Camara Municipal de Lagoa, Escola Bésica Integrada de Agua de Pau, Paréquia de Agua de Pau, IPSS’s locais,

Parceiros - . . .
associagoes culturais e recreativas locais
Impacto Médio
Indicadores Sit. Inicial
1 N2 de féruns realizados -
Metas

2019 2020 2021
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Agao 16: Reforcar a implementag¢ao do Programa FIOS — Formar, Inserir e Ocupar Socialmente

Justificagdo

Atendendo a elevada percentagem de beneficiarios de RSI face a populagdo residente (16,1%), sendo a média da RAA de 7,7%,
as situagdes de desemprego identificadas, bem como aos baixos niveis de escolaridade e de qualificagdo profissional de uma
parte significativa da populagdo da vila de Agua de Pau, esta agdo pretende promover a insercdo socioprofissional, combater o
desemprego, sobretudo o de longa duragdo e fomentar a aquisicdo de novas competéncias e qualificagGes socioprofissionais.

Descrigao

O Programa FIOS visa a participagdo de beneficidrios do rendimento social de inser¢do que se encontrem desempregados, em
programas de ocupag¢do, por um periodo de 9 meses, que favoregam a inser¢do no mercado de trabalho ou satisfagam
necessidades sociais, comunitarias ou ambientais, bem como o desenvolvimento de atividades no ambito de atuagdo das
instituicGes de solidariedade social.

Sdo destinatarios do Programa FIOS, os ativos com idade compreendida entre os 18 e os 55 anos, beneficiarios de rendimento
social de insergdo, inscritos nas agéncias para a qualificagdo e emprego, com particulares fragilidades no acesso ao mercado de
trabalho, nomeadamente sem escolaridade obrigatdria e/ou com baixos niveis de qualificagdo profissional.

Podem ser entidades promotoras:

- Instituigdes Particulares de Solidariedade Social; Administragdo Publica central, regional e local; associagdes e cooperativas
sem fins lucrativos.

Objetivos:

- Promover a empregabilidade e a qualificagdo profissional, através da atividade ocupacional temporaria de beneficiarios do
rendimento social de insergdo que se encontrem desempregados;

- Proporcionar a aquisi¢cdo e o desenvolvimento de competéncias pessoais, sociais e profissionais, adequadas ao exercicio de
uma atividade, favorecendo a insergdo laboral, a satisfagdo de necessidades sociais e a promogdo do desenvolvimento
sociocomunitario.

Tipo de acdo Melhoria

Beneficiarios desempregados do Rendimento Social de Insercdo residentes na vila de Agua de Pau, com

Destinatarios  jgades compreendidas entre os 18 e os 55 anos, inscritos nas agéncias para a qualificacio e emprego

Responsavel Instituto da Seguranca Social dos Agores e Dire¢do Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional

Diregdo Regional da Solidariedade Social, Camara Municipal de Lagoa, Junta de Freguesia de vila de Agua de

Parceiros Pau, Casa do Povo de Agua de Pau e IPSS do concelho de Lagoa
Impacto Elevado
Indicadores Sit. Inicial
1 Proporgdo de beneficiarios de RSl inscritos na Agéncia de Emprego integrados no i
Programa FIOS
Metas

2019 2020 2021

1 - 30% 30%
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Acdo 17: Identificar e caraterizar o perfil profissional dos desempregados inscritos na Agéncia de

Emprego ou nao inscritos sinalizados pelos parceiros, através de uma abordagem personalizada de
orientagao

Justificagdo

Apesar da diminuigdo no nimero de inscritos, cumpre-nos conhecer melhor os inscritos na freguesia, para que seja dado o
encaminhamento mais adequado.

Descricao

O Plano Pessoal de Emprego trata-se de uma medida basilar para o fomento da empregabilidade dos candidatos a emprego.
Conceptualmente, apresenta-se como sendo um conjunto de agdes previsiveis do processo de insergdao no mercado de trabalho,
pela procura ativa de emprego e pelas agGes de acompanhamento, avaliagdo, controlo e encaminhamento para as varias ofertas
de emprego, formagdo, programas de insergdo socioprofissional ou outras medidas que os servigos publicos de emprego
oferecem.

Trata-se de uma medida que sera dinamizada por técnicos da Dire¢do Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional (DREQP)
que decorrera em instalagGes de entidade parceira, na freguesia, inscritos nos servigos publicos de emprego, assim como para
os utentes sinalizados pelo Instituto da Seguranga Social dos Agores (ISSA), com o objetivo especifico de aumentar a
empregabilidade.

Tipo de Acdo Melhoria
Destinatérios Desempregados inscritos na Agencia de Emprego e ndo inscritos sinalizados pelos parceiros
Responsavel Diregdo Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional
Parceiros Equipa Multissetorial
Impacto Grande
Indicadores Sit. Inicial
Taxa de identificacdo do perfil dos desempregados
1 N2 de desempregados com perfil identificado -
= x100
N de desempregados
Taxa de encaminhamento para o mercado de trabalho
2 N2 de desempregados encaminhados para o mercado de trabalho -
= — — x100
N2 de desempregados com perfil identificado
Metas
2019 2020 2021
1 60% 100% 100%

2 - 30% 40%
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Acao 18: Proporcionar formagdao em competéncias digitais

Justificagdo

Verifica-se que determinados grupos sociais mais vulneraveis da sociedade tém visto aumentar a sua dificuldade de inser¢do
social também devido a dificuldade que tém em acompanhar a evolugdo digital. Por outro lado, e noutras categorias sociais,
constata-se o excesso de tempo passado nas redes sociais em desfavorecimento das relagGes interpessoais presenciais.

Descricao

Projeto 1 - Promover a realiza¢ao de cursos de competéncias digitais

Descrigdo: Com todo o desenvolvimento tecnolégico e a premente necessidade de utilizagdo de meios informaticos para
diversas atividades quotidianas, pretende-se criar cursos para a aquisicdo de conhecimentos informaticos na dtica do
utilizador. Com isso, pretende-se o desenvolvimento de competéncias pessoais, de inclusdo digital, de inclusdo cientifica e
tecnoldgica e supervisdo digital face aos filhos. Os cursos sdo destinados a adultos da freguesia de Agua de Pau e restantes
freguesias do concelho de Lagoa, com filhos em idade escolar e acompanhados pelo ISSA.
Objetivos:

¢ Promover a Inclusdo Digital

¢ Promover o conhecimento cientifico-tecnolégico e educativo

¢ Promover a supervisdo/seguranca digital

¢ Promover o desenvolvimento de competéncias pessoais
Atividades:

¢ Serdo realizados pelo Expolab cursos de competéncias digitais, destinados a publicos mais vulneraveis. Com estes

cursos pretende-se que os seus destinatarios adquiram/melhorem as suas competéncias.

Projeto 2 - Criar oficinas de competéncias digitais

Descrigao: A inclusdo social passa também pelo combate a infoexclusdo e pela promogdo do contacto com as novas tecnologias
e recursos associados. Para tal, é imprescindivel a formagdo da populagdo, para o desenvolvimento destas competéncias
digitais, em especial, quando associado a uma menor escolarizagdo, como é o caso da populacio de Agua de Pau.

Objetivos:

e Reduzir a infoexclus3o da populagdo adulta de Agua de Pau.
Atividades:

e Realizagdo de cursos de competéncias digitais bdsicas para que os pais possam orientar/ supervisionar o percurso
escolar dos filhos e melhorar as suas competéncias pessoais;

« Realizacdo de oficinas de curta duragdo na freguesia de Agua de Pau, em horéario pés-laboral, de modo a poder ser
frequentado também pela populagdo empregada, de modo a promover a literacia e a inclusdo digitais e a
aprendizagem ao longo da vida.

Tipo de agao Melhoria

Adultos em idade ativa (25 aos 45 anos) e com filhos em idade escolar residentes na vila de Agua de
Destinatarios Pau (Projeto 1)
Populagdo adulta da vila de Agua de Pau (Projeto 2)

Instituto da Seguranga Social dos Agores e Centro de Desenvolvimento Infantojuvenil dos Agores,
Expolab

Camara Municipal de Lagoa, Escola Basica Integrada de Agua de Pau, Junta de Freguesia de Agua de
Pau

Responsavel
Parceiros

Impacto Médio
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Indicadores Sit. Inicial
1 Numero de pessoas abrangidas pelo curso de competéncias digitais (Projeto 1) -
2 Numero de pessoas abrangidas pelo curso de competéncias digitais (Projeto 2) -
Metas
2019 2020 2021
) ) 1 A
16 pessoas (8 de Agua de Pau e 8 das 16 pessoas (8 de Agua de Pau e 8 6 pessoas (8 de Agua de
. Pau e 8 das restantes
1 restantes freguesias do concelho de das restantes .
. freguesias do concelho de
Lagoa) freguesias do concelho de Lagoa)
Lagoa)
96 96

2 80
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Agdo 19: Assegurar uma resposta integrada e sistematica de acompanhamento psicossocial que

potencie a capacitacdo e a autonomia das familias

Justificagdo

Existe a necessidade de se promover uma intervengdo psicossocial sistematica que seja articulada, complementar e sistémica,
de forma a aumentar a eficacia da intervengao ao nivel da capacitagao e autonomizagao das familias.

Descricao

Esta agdo, a qual constitui um projeto-piloto, serd desenvolvida pela equipa multidisciplinar em que estdo representados os
varios servigos publicos nomeadamente na area da saude, educagdo, emprego e solidariedade social, em estreita articulagdo
com os parceiros locais. Pretende-se, através de um trabalho colaborativo entre os varios intervenientes, potenciar sinergias

entre os recursos existentes na comunidade e as préprias agGes prevista no presente plano.

Serdo selecionadas 10 familias a partir da analise do seu perfil familiar, tragcado segundo as necessidades e os niveis de risco

em relagao aos seguintes fatores:

> a estrutura sociofamiliar e dindmica familiar;

» a situagdo de salde;

> asituagdo do emprego e o nivel de formagdo;

> asituagdo socio-habitacional;

» educacgdo e escolarizagdo das criangas;

> relagBes com o meio ambiente e participagdo em redes formais ou informais.
Sera depois elaborado um plano de intervengdo familiar em conjunto com cada familia, adequando os recursos existentes e
designado um técnico de referéncia que efetuara o acompanhamento sistematico a cada agregado.
Objetivos:

e Aumentar a capacidade de mudancga e fortalecimento das familias selecionadas para este projeto piloto;

¢ Promover ainovagdo social na intervengdo realizada junto de familias mais fragilizadas no sentido da sua autonomizagao,

de forma a testar e melhorar a eficacia dos instrumentos utilizados;

e Avaliar o impacto de novas formas de atuagdo sobre a qualidade de vida das familias.

Tipo de Agdao Nova

Destinatarios 10 familias

Responsavel Equipa Multissectorial do Polo Local de Desenvolvimento e Coesdo Social de Agua de Pau
Parceiros AssociacBes e IPSS’s e Junta de Freguesia de Agua de Pau

Impacto Grande

Indicadores Sit. Inicial

Taxa de cumprimento médio dos objetivos definidos no Plano de Intervengdo
Familiar do conjunto de familias acompanhadas

Metas

2019 2020 2021

1 - 50% 75%
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Prioridade 4- Garantir o conhecimento adequado sobre o fendmeno da
pobreza na Regiao

Ac¢do 20: Monitorizar e avaliar a qualidade da resposta creche e o impacto no desenvolvimento

psicossocial e cognitivo das criangas integradas na Creche de Agua de Pau

Justificagdo

O investimento nas fases iniciais de educagdo apresenta a rendibilidade mais elevada de todas as fases educativas, em
especial para as criangas mais desfavorecidas, mas apenas se os servigos forem de elevada qualidade, acessiveis, a precos
comportdveis e inclusivos (Recomendagdo 2019/C189/02 de 22 de maio do Conselho da Unido Europeia).

Depois da recente abertura da primeira creche na vila de Agua de Pau, importa aferir o impacto efetivo que esta resposta
social tem no desenvolvimento socio emocional e cognitivo das criangas e o papel que assume na prevengdo e corregao
de desigualdades e do desnivel de competéncias entre as criangas de diferentes origens socioecondémicas sentido
quando da transi¢do para o ensino pré-escolar e que se repercutem ao longo dos diversos graus de ensino, com elevadas
taxas de retengdo em todos os ciclos presentes naquele territério.

Descrigao

A acgdo sera desenvolvida por uma equipa a constituir para o efeito das areas da salde, educagdo e social que fara a
monitorizagdo da evolugdo das criangas integradas na creche local e em estreita articulagdo com os profissionais de
educagdo do ensino pré-escolar da freguesia. Entre outros aspetos serdo avaliados a acessibilidade a este servigo por
parte das familias (no que respeita a disponibilidade de vagas, ao custo, a capacidade dos hordrios praticados
contribuirem para a conciliagdo da vida familiar e profissional e a adaptabilidade a criangas com necessidades especiais,
entre outros), o nivel de qualificagdo e profissionalizagdo dos recursos humanos, o grau de envolvimento parental e a
capacidade dos contetdos pedagdgicos responderem as necessidades e potencialidades individuais das criangas.

Objetivos:

¢ Aumentar o conhecimento das variaveis relevantes no desenvolvimento infantil, tendo em conta as caracteristicas
e eventuais especificidades da comunidade em questao;

¢ Avaliar o impacto que a integracao em creche tem no desenvolvimento das criangas;

¢ Minimizar os fatores de risco identificados quando da entrada para o ensino pré-escolar;

* Melhorar a cooperagao e integragdo entre servigos sobretudo os sociais, de saude e de educagao.

Tipo de Acdo Nova
Destinatarios Criangas integradas em creche em Agua de Pau

, Dire¢do Regional da Solidariedade Social, Dire¢do Regional da Salude, Direcdo Regional da
Responsavel N . .

Educacdo e Instituto da seguranga Social dos Agores

Parceiros Casa do Povo de Agua de Pau, Comissariado dos Agores para a Infancia
Impacto Grande
Indicadores Sit. Inicial

1 Produgdo de um relatério do desenvolvimento da agdo e conclusdes n.a.
Metas

2019 2020 2021

- L. Apresentacgdo do relatério
Apresentacgdo do relatério

1 - i referente ao periodo
referente ao periodo 2019/2020 2020/2021
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Agdo 21: Efetuar um estudo de caracterizagao socioeconémica dos beneficidrios do Rendimento

Social de Insercdo (RSI) residentes na vila de Agua de Pau

Justificagdo

Regista-se uma elevada percentagem de beneficidrios de RSl face a populagdo residente (16,1%), sendo a média da RAA

de 7,7%.

Descrigao

Atendendo ao facto de a vila de Agua de Pau ter uma percentagem elevada de beneficiarios do RSI, face & populagio
residente, surge a necessidade de compreender as razGes para esse peso e as dificuldades que impedem a
autonomizagdo dos beneficiarios em relagdo a esta prestagdo social. O estudo focar-se-d de forma especial nos
beneficidrios com condi¢do de beneficiario prolongada (mais de 3 anos) e pessoas regressadas a medida mais de uma
vez.
Objetivos:

¢ Conhecer a tipologia das familias e dos beneficidrios do RSI nas suas vertentes econémica, social e cultural;

 Definir perfis de pobreza e percursos de exclusdo social da comunidade de Agua de Pau.
Atividades:

e Recolher dados estatisticos referentes as familias e beneficiarios do RS residentes na vila de Agua de Pau;

¢ Aplicar inquéritos por questionario e/ou entrevistas aos beneficiarios;

¢ Aplicar inquéritos por questionario e/ou entrevistas aos intervenientes locais

e Tratar e analisar a informacao recolhida;

¢ Construir uma amostra dos agregados beneficiarios;

¢ Realizar uma andlise aprofundada dos processos de RSI de forma a identificar as varidveis mais relevantes para

um processo de autonomizagao.

Tipo de agdo ~ Nova
Destinatarios = Beneficiarios do Rendimento Social de Inser¢do residentes na vila de Agua de Pau

Responsavel Diregdo Regional da Solidariedade Social e Instituto da Seguranga Social dos Agores

Diregdo Regional da Educagdo, Direcdo Regional do Emprego e Qualificagdo Profissional e Diregao

Parceiros Regional da Saude

Impacto Grande

Indicadores Sit. Inicial
1 Datas de inicio e conclusdo do estudo -

Metas

2019 2020 2021

1 Janeiro (inicio estudo) Outubro (conclusdo do estudo)
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Do diagndstico realizado a vila de Agua de Pau, quer através da informacdo estatistica
disponivel, quer das audi¢des tidas com os principais representantes da comunidade, quer
ainda pelos contributos dos técnicos das equipas locais dos varios servigcos pubicos que ali
desenvolvem a sua atividade, resultou a identificagdo das principais fragilidades daquele
territério. Assim, como condicionantes a maiores niveis de desenvolvimento daquela
freguesia, identificam-se o insucesso escolar, a falta de ocupacdo dos jovens e a baixa
valorizagao dos pais face ao percurso escolar dos filhos assim como algumas fragilidades na
vigilancia da saude infantil. Também o desemprego e os baixos niveis de rendimento das
familias, que se traduzem numa elevada taxa de beneficidarios do Rendimento Social de

Insercdo, sao problematicas a que urge dar resposta.

Tendo em conta as conclusdes que emergiram desse Diagnostico foram definidas as
prioridades de intervencdo para este territdrio, que se concretizam através da concecdo e
execugao de um Plano de Agdo. Este documento, desenvolvido de forma participada entre a
equipa multissetorial do Polo Local de Desenvolvimento e Coesdo Social e as varias entidades
parceiras, culminou da definicdo de um conjunto de 21 acdes a implementar no periodo

2019-2021.

Destas ac¢Ges, todas elas alinhadas com as principais prioridades identificadas na Estratégia
Regional de Combate a Pobreza e Exclusdo Social, destacamos as a¢Ges direcionadas para as
criangas e jovens tendo como referéncia a Prioridade 1 - Assegurar a todas as criancas e
jovens, desde o inicio de vida, um processo de desenvolvimento integral e inclusivo. Assim,
estdo previstas agdes ao nivel de uma maior vigilancia de saude de forma a garantir a
identificacdo atempada de eventuais condicionantes ao seu desenvolvimento, a¢cdes ao nivel
da capacitagao dos pais para o exercicio da parentalidade e ainda um conjunto de agdes

facilitadoras do sucesso escolar e de ocupacdo de tempos livres.

De referir também as acdes previstas, promotoras de uma maior insercdao profissional,
nomeadamente dos desempregados e beneficiarios de rendimento social de insercdo, a

partir de uma intervencao territorializada.
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Por fim, a presenca da dimensdo do conhecimento do fendmeno da Pobreza, a quarta
prioridade da referida Estratégia, através da realizacdo de um estudo de caracteriza¢do dos
agregados familiares beneficiarios de RSI de forma a melhor conhecer as dinamicas que lhe
estdo subjacentes e aperfeicoar as formas de interveng¢do com vista a alcangcar um maior

nivel de autonomizacao das familias.

A concretizacdo das acoes previstas neste Plano depende de um acompanhamento e uma
avaliacdo sistematica e efetiva do trabalho em parceria e em rede. A execucdo das acdes
serd avaliada anualmente, e, caso seja necessario, as mesmas serdo reajustadas, tendo em
conta a resposta pretendida as necessidades priorizadas para a vila de Agua de Pau. Também
se pretende uma intervencao dindmica e que responda a novas necessidades que poderdo

surgir, pelo que novas acdes poderao ser implementadas no decorrer deste periodo.

Considerando que este é o primeiro ano de efetivacdo desta parceria, muitos aspetos ha
certamente a consolidar, principalmente na relacdo entre parceiros, que se pretende ser de
conhecimento e de reconhecimento, cada vez mais aprofundado. Porque acreditamos que
a partir da relacdo é que podemos ter uma ag¢do consequente. Da consolidacdo da relacao
entre parceiros dependera também a abertura para avaliar o trabalho que aqui se projeta e
empreender as alteragdes necessarias a melhor intervengao social e, em ultima instancia, a

melhoria da qualidade de vida da populacdo.



