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Politica da Qualidade DREQP:

“Os servicos prestados pela Direcdo Regional do Emprego e Qualificacdao Profissional devem, de um
modo consistente, satisfazer as necessidades e ir ao encontro das expetativas dos cidadaos e restantes
partes interessadas, promovendo a qualificacdo e o emprego da populacao residente na Regido

Autonoma dos Acores.

Assim, a Direcao Regional assegura:

D

Uma gestdo por processos;

Y

&€ A melhoria continua do desempenho dos seus processos;

Y

& A promocao da qualificacdo dos seus quadros para garantir as competéncias requeridas para o
desempenho das suas funcgoes;

Y

& O cumprimento da legislacao e regulamentacao aplicavel a sua atividade.

Sempre no sentido do superior interesse dos cidadaos, instituicOes e restantes partes interessadas.”
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