
Política da Qualidade DREQP:

“Os serviços prestados pela Direção Regional do Emprego e Qualificação Profissional devem, de um

modo consistente, satisfazer as necessidades e ir ao encontro das expetativas dos cidadãos e restantes

partes interessadas, promovendo a qualificação e o emprego da população residente na Região

Autónoma dos Açores.

Assim, a Direção Regional assegura:

Uma gestão por processos;

A melhoria contínua do desempenho dos seus processos;

A promoção da qualificação dos seus quadros para garantir as competências requeridas para o

desempenho das suas funções;

O cumprimento da legislação e regulamentação aplicável à sua atividade.

Sempre no sentido do superior interesse dos cidadãos, instituições e restantes partes interessadas.”


