REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPECAO REGIONAL DO TURISMO
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Relatdrio Inspetivo: INT-288/2019

1. Entidade averiguada

Nome:|{InformagZo protegida|

NlF/NlPC:I

Sede/Morada: [ Informagao protegida |

Concelho e liha:| Informag&o protegida |

Representante legal: |InformagZo protegida|

2. Descricao/Ambito da inspecio:

Cargo: Sdcio-Gerente

Iniciativa inspetiva ordindria: No ambito da execugdo do Plano de Atividades para o ano

de 2019, e conforme despachc superior,

R, Comendador Emesto Rebelo, 1+ = Apartado 63 « 9901-909 HORTA «Tel. 292200500 » Fax. 292293663/4 — ir.turismo@azores. gov.pt

foi realizada Vvisita

inspctiva ao
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPECAO REGIONAL DO TURISMO

Empreendimento turistico, na modalidade de Casa de Campo, I:I pela equipa
inspetiva constituida por Claudia Ribeiro e Teresa Correia, no dia 14/03/2019.

3. Factologia:

o Foidetetada a irregularidade referida no ponto 8 do relatdrio de visita em anexo.

o Foram dados ao ET 10 dias Uteis para a regularizagdo da irregularidade
detetada.

1) Audiéncia de interessados

o Nos termos do art.” 124.° do CPA dispensou-se a audiéncia dos interessados,
uma vez que a entidade averiguada regularizou as desconformidades detetadas
no decurso do presente procedimento, tendo- o feito por meio do envio de
evidéncias por mail.

4. Enguadramento legal:

Decreto Legislativo Regional n.° 7/2012/A, de 1 de margo, republicado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 23/2012/A, de 31 de maio — Estabelece o Regime juridico da
instalac&o, exploragao e funcionamento dos empreendimentos turisticos e Portaria n.°
54/2012, de 15 de maio — estabelece os requisitos minimos a observar pelos
empreendimentos de turismo de habitagao e de turismo rural.

5. Conclusdes e propostas:

Considerando que a entidade averiguada comprovou a sanagdo das irregularidades
detetadas aquando da visita inspetiva propde-se a conclusédo do presente procedimento
e que disto seja dado conhecimento & entidade conforme proposta de oficio constante
do anexo SA-IRT/2019/628.

A consideracao superior,

_AInspetora
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REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO

Distribuicaa n. 5350 INSPECAO REGIONAL DO TURISMO
3l -
n° O 0 3 el Data: i Hora:
RELATORIO INSPEGAO - TuRismo 0= HABITAGAC O casas oE camro O ALOJAMENTO RURAL O acRroTURISMO O
1. Identificagdo do empreendimento:
2. Entidade promotora: NIF/NIPC:
3. Enderago:
i i
4.C.P.; E-mail:
S. Responsavel;
6. Pessoa Identificada: Cargo:
7. Placa Identificativa de Classificagio Sim O Nio O
8. Periodo de funclonamento visivel do exterlor Sim O Ndo O
9. Aviso Livro Reclamagées sSim Q Nio O
10. Livro Reclamagdes da 7 o ultima fl. preenchida
11. Infoermagao escrita om portuguds e outra llngua—oﬂcfal ouropeia sobre Condigdes gerais da eslada e
normas de utllizagdo do empreedimento, Incluindo precos dos servigos dispenibllizados e respelivos horarias,
bem como equipamentos existentes & disposi¢do dos héspedes para a pritica de desportos ou da outras
alividades de animagdo turistica regras de utilizagdo; dreas do empreendimento de acesso reservado ao seu
proprielario/explorador;  produtos comercializados, sua origem e pregos (quando  aplicivel); atividades Sim O Ndoe O
agroluristicas disponlbilizadas, Seu funclonamento, hordrio e condigdes de participacdo (aplicavel apenas ao
Agroturismo); patriménio turistico, natural, histérico, etnogréfico, cultural, gastrondmico e paisaglstico local;
localizagdo dos servicos médicos e das farmécias mais préximas; meios de transporte piiblico que sirvam o
empreedimento e vias do 2Cess0 20s mesmos
12. Disponlbilizacdo de almogos e Jantares praviamente solicitados, Sempre que nio existam restaurantes a ~
menos de 5 Km, com excegdo das Casas de Campo nzo habltadas pelos proprietarios ' Sim O Ndo O
13. Os pregos da diara devem Incluir o Pequenc-almogo, servico de arrumacao e limpeza diana e consumo o ~ o
iimitado de eletricidade e dgua Sim Néo
14, Telefone clligagao exterior na area de recegdo ou escritério de atendimento a héspedes Sim O Nio O
15. Bom estado de conservagao e funclonamento de todas as Instalagges, equipamentos @ servigos, incluindo as - o NS o
unidades da alojamento 'm b
16. Nomo o alasalficagau uo empreendimento em toda a documentagéo, publicidade a merchandising Sim Q Nac O
17. Sistema e equipamentos de Seguranca contra-incéndios e validade dos extintores Sim O Nio O
18. Sala de estar destinada 20s hospedes (pode ser a mesma do proprietirio) Sim O Ndo O
19. Unidades de Alojamento dispdem de: cama, mesa da cabeceira ou solucao equivalente, espelho, armario, ) ~
iluminagdo de cabecelra e tomada elétrica Sm O | Nao O
20, Cozinha ou kitchsnette: frigerifico, fogdo ou placa, micro-ondas, lava lelga, dispositivo para absorver fumos e
cheiros e armarios para viveres e ulensflios, (Nota: as kitchenotiss das suites, apartamentos e moradlas nio sim O Nao O
podem dispor de aparelhos de confacgéo de refeicées ou de aquecimento que recorram a fluidos combustiveis)
21. Instalecdes sanitarias afetas as U.A, dispSem de: sanila, duchs ou banheira, lavatario, espelho, ponta de luz, . _ o
tomada elétrica e dgua corrente quente e fria Sim O | Nao
22. Sistoma de cilmatizagdo adequado o local Sim O Naa O
23. Zona de ammumog separada das zonas destinadas aos hdspedes Sim QO Naza O
24. Equipamento de primeiros socorros sim O Nio O
25, Area Ge eslacionamento Sm O [ Nao O
26, Plano HACCP quando no empresndimento se manipule e confecions alimentos destinados aos héspedes Sm O Nio O
27, Alvara/L.U.T, Capacidade maxima: N° de quartos N° de camas
Na sequéncia da presente acio inspetiva, fica V. Exa, notificado para no prazo maximo de #J__ dias (itels, fazer,
prova, junto do endereco abhaixo indicado, da regularizacéio das situacGes assinaladas nos pontos:
Observagées; |
O(A)S Inspetor(es/as) . . 3
O(A) Notificadoa):-

IRT—R. Com. Ernesta flebelo, 14 « Apartaco 53 » 9800-112

HORTA = Tel. 292200500 ® Irturismo @2zores.gav. pt

IAT—R. Praf. Allredo Bensatde, 6 f/c * 9500-700 PONTA DELGADA »
IRT—R, Dircita, 70/74 = 9700-066 ANGRA DO HERGISMO = Tel, 292200500

Tel. 292200500
. ir.lurisma@:zoresscv.pt

* inturismo@azores gov.pt

‘ Legislagdo aplicive! no verso I




