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INTRODUCAO

O Programa Bandeira Azul para zonas balneares e marinas € desenvolvido pela Fundagédo para a
Educacdo Ambiental (Fee), uma organizacdo ndo governamental e sem fins lucrativos.

Este Programa, anteriormente designado de Campanha Bandeira Azul teve inicio em Franca, em 1985,
e tem sido desenvolvido na Europa desde 1987. A partir de 2001 foi alargado a outros continentes.

O Programa tem como fundamento promover o desenvolvimento sustentavel em areas costeiras, fluviais
e lacustres a partir de um conjunto de critérios que envolvem a educacdo ambiental, a qualidade da
agua balnear, a gestdo da zona balnear, servicos e seguranca. O objectivo é tornar possivel a
coexisténcia do desenvolvimento do turismo a par do respeito pelo ambiente local, regional e nacional.

A longa existéncia do Programa demonstra que é considerado e reconhecido como um eco-label para
operadores turisticos, decisores e publico em geral.

UTILIDADE E FUNCAO DESTE GUIA

O presente Guia constitui a interpretacdo da Fundacado para a Educacdo Ambiental (Fee) acerca dos
Critérios do Programa Bandeira Azul, ou seja, define a interpretacdo dos critérios que devera ser
assumida por todos aqueles que pretendem apresentar candidaturas ao Programa Bandeira Azul.

Deste modo, o “Guia dos Critérios Bandeira Azul” constitui o manual base de verificacdo e interpretacéo
da conformidade com os critérios do Programa Bandeira Azul, ndo sé para os proponentes mas também
para os jaris nacional e internacional.

Este Guia constitui ainda um instrumento muito Util de comunicacdo entre todas as partes envolvidas no
processo de candidatura e que influenciam o cumprimento dos Critérios Bandeira Azul. Devera ainda
ser consultado por gestores de zonas balneares galardoadas, servindo de guia durante toda a época
balnear.

Na eventualidade de uma zona balnear ter sido galardoada com a Bandeira Azul e ndo cumprir todos os
requisitos imperativos, a Bandeira ndo sera entregue ou devera ser arreada. A Fee reserva-se o direito
de ndo hastear ou de arrear a Bandeira Azul em zonas balneares onde sejam identificadas, por parte
dos responsaveis, quaisquer violac6es da legislacdo ambiental nacional ou que, de algum modo,
estejam em desacordo com os objectivos e espirito do Programa Bandeira Azul.

Os Critérios Bandeira Azul para as zonas balneares deverédo ser entendidos como minimos, visto que,
depois de prévia aprovacdo do Conselho Consultivo da Fee, os Programas Nacionais poderdo ser mais
exigentes no cumprimento dos critérios.

Uma praia podera candidatar-se a Bandeira Azul se estiver oficialmente designada e classificada
nacional e internacionalmente como “zona balnear”, isto é, ter pelo menos um ponto de amostragem
para analise da qualidade da agua balnear. O nome, limites e caracteristicas deverdo cumprir a
legislacdo nacional. A praia devera estar equipada com as estruturas necessarias de acordo com a
exigéncia dos critérios, ter um responsavel identificado para os assuntos relacionados com o Programa
Bandeira Azul e estar acessivel a inspeccdes por parte da Fee e restantes entidades signatarias do
processo de candidatura.
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DEFINICAO DO QUE SE ENTENDE POR ZONA BALNEAR E POR ZONA ENVOLVENTE

Zona Balnear — constituida por frente de praia e plano de agua associado. O limite terrestre da zona
balnear devera prolongar-se até ao limite do areal (base da arriba, inicio da zona dunar ou outros limites
artificiais nas zonas mais intervencionadas pelo Homem). No que diz respeito ao plano de agua, o
mesmo deve ter uma extenséo igual a da frente de praia e uma distancia de 100 m para mar, incluindo a
zona de banhos e os canais para actividades desportivas ou ludicas. Para ser oficialmente designada
como zona balnear tem de ter pelo menos um ponto de amostragem da qualidade da agua.

Zona Envolvente — constituida, no minimo, pela margem das aguas do mar associada a frente de praia,
com uma largura nunca inferior a 50 m, incluindo, obrigatoriamente, estacionamento(s) de apoio a zona
balnear (caso exista[m]), acesso(s) a zona balnear e zonas ecologicamente sensiveis (ex. corddes
dunares envolventes, arribas, zonas himidas), assim como as zonas na continuidade préxima da frente
de mar que as afectem directamente.

Para cada uma das zonas balneares a galardoar deverd ser apresentada cartografia onde se
identifiquem claramente os limites da Zona Balnear e da Zona Envolvente.

Notas

Os critérios sdo, na sua maioria, “Imperativos” (I) (obrigatérios) ou seja a zona balnear tem de cumpri-los
na integra para obter o galardao Bandeira Azul. Os restantes critérios sao “Guia” (G), o que significa que
deverao ser preferencialmente cumpridos. Existem critérios ndo aplicaveis (NA) em algumas zonas do
mundo e que poderéo variar ligeiramente de regido para regiao.

Cada critério é apresentado da seguinte forma: ﬂ

(I) = Critério Imperativo

Uma zona balnear que ndo cumpre todos os critérios imperativos ndo podera ser galardoada com a
Bandeira Azul.

(G) = Critério Guia

Sera conveniente que a zona balnear candidata esteja em conformidade com os critérios “Guia”,
pois, ao longo dos anos, eles tornar-se-ao, gradualmente, critérios imperativos.

Os Critérios do Programa Bandeira Azul estao divididos em 4 grupos:

« |- INFORMAGAO E EDUCACAO AMBIENTAL (1 - 5);
1l — QUALIDADE DA AGUA (6 — 10);
1l - GESTAO AMBIENTAL (11 — 20);

+ IV - SEGURANCA E SERVICOS (21 — 29).

Nota: Os Critérios 8 e 26 ndo sao aplicaveis a Portugal.
| - INFORMACAO E EDUCACAO AMBIENTAL
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1 () - Existéncia de informacdo afixada na zona balnear (incluindo localiza¢éo
cartografica) e inserida no material de divulgacédo (p. ex. dirigida a turistas), sobre areas
ecologicamente sensiveis (da costa, do rio, do lago), bem como sobre o comportamento a
assumir nessas areas (incluindo Areas Protegidas) quando for o caso.

O objectivo deste critério € assegurar que os utentes da zona balnear fiqguem ndo s6 bem informados e
sensibilizados acerca da fragilidade do ambiente natural envolvente mas também motivados para
descobrirem e protegerem esse mesmo ambiente.

Alguns locais poderdo ter uma maior sensibilidade ambiental e necessitarem de técnicas de gestédo
adequadas, pelo que, nestes casos, deve ser demonstrado que foram contactadas as entidades ou
organizac0es ligadas a conservacao da natureza, que sejam devidamente reconhecidas e competentes
para darem conselhos e ajudarem na resolucdo dos problemas que se colocam nesses locais.

Pode suceder que a fragilidade de alguns ambientes naturais os impeca de se candidatarem a Bandeira
Azul, porque um aumento no numero de visitantes colocaria em perigo a vida selvagem ou os habitats,
p. ex. devido ao uso dos equipamentos em terra (mais aguas residuais, mais residuos...) e a uma maior
pressao (p. ex. pisoteio das dunas ou arribas, perturbacéo de locais de nidificagc&o).

Como regra geral, a Bandeira Azul é atribuida apenas a locais que consigam demonstrar que tém uma
gestdo adequada dos visitantes e do uso recreativo, a qual previne os danos sobre o ambiente natural
local.

Esta informacéo deve estar disponivel ao publico sob a forma de:

* exposicao (cartazes, p. ex., explicando a sensibilidade ecol6gica da area e os cédigos de
conduta) em locais publicos, em locais turisticos, nas areas sensiveis ou no posto de turismo;
elou

* brochuras, folhetos ou jornais turisticos produzidos com este objectivo especifico.

A informacado deve ser fornecida numa ou em varias destas formas e, nas areas que sdo visitadas por
muitos turistas, em mais de um idioma.

Os conselhos para uma conduta correcta devem dizer respeito tanto ao comportamento em terra como
na agua.

Deve ser dada uma particular atencdo a este critério nas candidaturas referentes a zonas balneares
inseridas em areas classificadas (Areas Protegidas e areas abrangidas pela Rede Natura 2000) e/ou
gue contenham ecossistemas ecologicamente sensiveis (p. ex. dunas), visto que, para as zonas
balneares urbanas, o cédigo de conduta necessario sera mais dirigido ao cumprimento do critério 5.

2 () - Existéncia, na zona balnear, de informacédo actualizada sobre a qualidade da agua
balnear numa forma facilmente compreensivel pelo publico.
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Os melhores pontos de informacdo sdo os mais frequentados pelos utentes da zona balnear e aqueles
onde mais facilmente se podera descobrir essa informacéo, tais como o0s principais acessos as zonas
balneares, os postos de salvamento onde geralmente ja ha informacédo, outros tipos de equipamento
existentes na zona balnear ou nas areas de estacionamento. A informacao deve ser afixada de modo a
gue se assegure a maxima visibilidade para os utentes da zona balnear. Toda a informacéo relevante
(BA, qualidade da agua, areas ecologicamente sensiveis, etc.) deve ser colocada, na totalidade, em
cada um dos varios pontos de informacéo, ao invés de estar separada em varios locais.

Para além da colocacéo da informacéo, é imprescindivel que a mesma seja actualizada e mantida em
boas condi¢des durante toda a época balnear.

A informacdo sobre a qualidade da agua de banho considera-se como sendo a disponivel até ao
momento e ndo apenas a mais recente. Os resultados devem ser apresentados de tal forma que
possam ser facilmente entendidos pelo publico em geral. A informacao deve ser disponibilizada sob a
forma de tabelas ou figuras com simbolos facilmente compreensiveis que correspondam aos valores
guia e imperativos, devendo também ser explicado o0 modo como deve ser interpretada a tabela. Isto
permite que qualquer pessoa, seja qual for a sua lingua materna, entenda esta informacao.

Apresenta-se seguidamente a sugestdo da Coordenacdo Nacional do Programa sobre como apresentar
a informacao acerca da qualidade da agua de banho.

Campanha Bandeira Azul
Qualidade da Agua de Banho

=

Atencao: o presente quadro faz referéncia aos boletins da ARS mas que actualmente poderéo ser de
outra entidade dai dever ler-se: A OBSERVACAO DESTE QUADRO NAO DISPENSA A CONSULTA
DO BOLETIM DE ANALISE.

As autoridades responsaveis devem fornecer os resultados das analises da qualidade da agua balnear
no mais curto prazo de tempo apés a analise. As entidades responsaveis devem assegurar que essa
informacdo é afixada na zona balnear o mais rapidamente possivel, actualizando as tabelas. Os dados
completos e detalhados devem estar disponiveis no municipio e nos postos de turismo para qualquer
pessoa que 0s solicite.

Para além disso, os postos de turismo tém também de ter informacéao disponivel sobre a Bandeira Azul.

Em areas que recebam visitantes estrangeiros a informacdo deve estar disponivel em varias linguas.

3 (I) - Existéncia de informac&o sobre o Programa Bandeira Azul numa forma facilmente
compreensivel pelo publico.
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Visto que a luz solar e a maresia estragam bastante os materiais informativos estes devem ser
substituidos sempre que necessario.

Na afixacdo da informacao acerca do Programa Bandeira Azul deve ser considerada a informacao que
se apresenta seguidamente.

= PROGRAMA BANDEIRA AZUL

Esta zona balnear foi galardoada com a Bandeira Azul. Esta é um galarddo ambiental, atribuido as
comunidades/concelhos que fazem um especial esforco na gestdo dos seus ambientes costeiros e fluviais e
zonas balneares, respeitando o ambiente local e a natureza. Para receber a Bandeira Azul, a comunidade e a sua
zona balnear tém de cumprir um conjunto de critérios que vdo desde a informacdo e educagdo ambiental, a
qualidade da agua de banho e do ambiente costeiro, a informagédo, segurancga, equipamentos e Servicos.

Este esforco, feito pela comunidade local, assegura que todos possam ter ao dispor ambientes limpos e seguros
nas zonas costeiras, nos rios e lagos. Assegura também que a comunidade local mantém as bases para um
desenvolvimento sadio e equilibrado.

= DADOS ACERCA DA BANDEIRA AZUL

A Bandeira Azul é atribuida pela Fundacdo para a Educacdo Ambiental (Fee, em inglés), uma organizagdo néo
governamental de ambiente, que, em cada um dos paises participantes, é representada por organizacdes
nacionais. Em Portugal, o Operador Nacional é a Associacdo Bandeira Azul da Europa — sec¢do portuguesa da
Fee.

A Bandeira Azul é um galardao para zonas balneares (costeiras, fluviais ou lacustres) e marinas.
S6 as autoridades locais podem candidatar as suas zonas balneares a Bandeira Azul.
O Programa promove as parcerias e as ac¢des voluntarias dos agentes de turismo e ambiente.
A Bandeira Azul para as zonas balneares cobre as seguintes areas principais:
I. Informacdo e Educagdo Ambiental;

Il. Qualidade da agua

Ill. Gestdo Ambiental;

IV. Seguranca e Servicos.

ocooo

Q Os critérios da Bandeira Azul tém progredido com o tempo, portanto os municipios participantes
devem continuar a tentar resolver os problemas ambientais de modo a obterem a Bandeira Azul.

Q A Bandeira Azul é apenas valida por uma época balnear e apenas enquanto os critérios forem
cumpridos. Quando tal ndo acontece, os responsaveis a nivel local sdo obrigados a arrear a Bandeira.

Q As organizagGes nacionais e a Coordenacao Internacional da Fee fiscalizam os locais durante a época
balnear.

2 VOCE TAMBEM PODE AJUDAR O PROGRAMA IMPLEMENTANDO ACCOES PARA PROTEGER O
AMBIENTE:

Q Siga as instrugGes do codigo de conduta na zona balnear;

QO Use os caixotes de lixo na zona balnear e separe correctamente os residuos. Mesmo que sejam

biodegradaveis (cascas de fruta, p. ex.) ndo os deixe na areia, pois podem servir de fonte de bactérias

e fungos;

Utilize os transportes publicos, ande a pé ou va de bicicleta para a zona balnear;

Desfrute da natureza existente na zona balnear e na sua envolvente, mas trate-a com respeito;

Poupe agua e electricidade na zona onde vive e no local onde passa as suas férias — aperceba-se do

modo como usa 0S recursos naturais e utilize-os racionalmente;

Q Escolha um local de férias que proteja o ambiente e, se possivel, um hotel/residencial ou outro
equipamento hoteleiro “amigo do ambiente”;

Q Utilize os passadicos de acesso as zonas balneares, protegendo assim as dunas, as plantas dunares
e a terra do avanc¢o do mar;

Q Proteja a sua vegetagdo e nado use veiculos sobre as arribas, pois a trepidacdo torna-as instaveis e
perigosas para os banhistas;

Q A zona balnear é um local de descanso — evite o ruido e ndo traga animais para a praia!

oo

= RESPONSAVEIS NACIONAL E LOCAL
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Deve ser afixado o nome e o contacto do Operador Nacional da Bandeira Azul, bem como os do
responsavel local. O texto que acompanha os nomes e direc¢des pode ser o seguinte: “Estes sdo os
nomes e contactos dos responsaveis nacional e local. Ajudard o Programa, se puder informéa-los acerca
da forma como esta area cumpre os critérios da Bandeira Azul. Deste modo, pode contribuir para
assegurar que se continua a manter a qualidade deste galardao”.

Recomenda-se também a afixacdo do contacto da Coordenacéo Internacional do Programa:
Friluftsraadet, The Danish Outdoor Council, Scandiagade 13, DK-2450 COPENHAGEN, DENMARK. Tel.
0045 33790079, E-mail: blueflag@blueflag.org.

= CRITERIOS DA BANDEIRA AZUL
Deve estar afixada a listagem dos critérios na sua forma sucinta.
= INFORMACAO EXTRA

O Informacdo acerca de aspectos de seguranca, incluindo o horario de servico de
primeiros socorros, de salvamento de banhistas e de patrulha (no caso da zona balnear
ser patrulhada por salva-vidas) e a explicagdo acerca dos sistemas de bandeiras de
emergéncia usados.

O Um mapa mostrando a area da zona balnear a qual foi atribuida a Bandeira Azul,
localizacdo na area da zona balnear de equipamentos e servicos chave: nadadores
salvadores ou equipamento salva-vidas; equipamento de primeiros socorros; telefones;
casas de banho; parques de estacionamento para veiculos automéveis e bicicletas; o(s)
ponto(s) de amostragem das analises a agua; os pontos de acesso a zona balnear e as
passadeiras.

Se a Bandeira Azul tiver de ser arreada, deve ser afixada uma nota explicativa acerca do motivo da sua
auséncia e sempre que possivel, o tempo previsto para o rehasteamento da Bandeira.

% Campanha Bandeira Azul
Blue Flag Campaign

A “BANDEIRA AZUL" nesta praia aguarda a regularizagdo de alguns elementos
na implementacdo da Campanha Bandeira Azul. A situagdo serd regularizada
depois de realizada nova auditoria por parte da Associagdo Bandeira Azul da
Europa (ABAE), Operador Nacional tfa Campanha Bandeira Azul e representante
da Fundagdo para a Educagdo Ambiental (FEE).

The “BLUE FLAG” cannot yet be raised on this beach, because of missing
elements in the implementation of the Campaign. This may take place after an
inspection by the European Blue Flag Association (ABAE), Portuguese operator

for the Campaign on behalf of the Foundation for Environmental Education (FEE).

W

FundosBo p 0 Ambiene Edificio Bartolomeu Dias, n.2 11, 1.2 # 1350-352 LISBOA @ Tel. 351-21-394 27 40  Fax 351-21-394 27 49
Associagdo Bandeira Azul da Europa E-Mail: fee.portugal@abae.pt ® Home Page: http://www.abae.pt/
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4 (I) - Afixacdo na zona balnear e em todos 0s seus acessos das normas que
regulamentam a sua utilizacdo, bem como de um cdédigo de conduta para essa area. Esta
informacéao deve estar também disponivel nos postos de informacao ao publico.

A legislacdo sobre o uso e gestdo da zona balnear deve estar disponivel ao publico e, a pedido, no
municipio, enquanto o cédigo de conduta relacionado com as actividades dos visitantes na zona balnear
deve estar na prépria zona balnear, sob a forma de simbolos ou em informacéo afixada nos pontos de
informacdo. Esta informacgédo deve estar disponivel em todos os principais acessos a zona balnear.
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5 (I) - O Municipio e o Operador Nacional para a Bandeira Azul devem, em conjunto,
assegurar a realizagcdo de, pelo menos, cinco actividades de educagcdo ambiental, que
directa ou indirectamente abordem o ambiente marinho e costeiro, fluvial ou lacustre.

A Educacdo Ambiental promove os objectivos do Programa Bandeira Azul porque:

+ aumenta a consciencializagdo e a preocupacdo com o0 ambiente costeiro, lacustre e
fluvial dos utilizadores que nele vivem ou que 0 usam para recreio;

< promove a formagdo em matérias ambientais do pessoal (funcionarios) e dos
fornecedores de servicos turisticos;

% encoraja a participacdo dos agentes locais na gestdo das areas costeiras, lacustres ou
fluviais;

< promove o0 uso sustentavel da area para o recreio e turismo.

ToOpicos para as actividades

Tém de ser realizadas, pelo menos, 5 actividades distintas implementadas pelo municipio ou pela
comunidade local, ndo necessariamente 5 actividades em cada zona balnear.

Todas as actividades devem estar relacionadas, directa ou indirectamente, com os ambientes marinhos,
fluviais ou lacustres, devendo focar o modo como o ambiente local pode ser melhorado. Algumas
actividades tém de estar directamente relacionadas com os ambientes marinhos, fluviais (no caso da
zona balnear ser num rio) ou lacustres (em lagos).

Recomenda-se que as actividades foquem a promocdo do desenvolvimento sustentavel de toda a
comunidade/municipio, incluindo o ambiente costeiro/lacustre/fluvial.

Tipos de actividades

As actividades de educacdo ambiental providenciadas pelo municipio ou comunidade devem incluir
diferentes tipos de actividades. As actividades podem distribuir-se por 4 categorias:

A — SENSIBILIZACAO / PUBLICACAO DE INFORMACAO

Esta categoria inclui a producdo de materiais com informacdes alusivas a defesa do ambiente,
tais como livros, destacaveis ambientais ou artigos em boletins municipais e escolares, cartazes,
folhetos, spots na radio e televisdo, autocolantes, horarios, postais, t-shirts, sacos, informacéo
na pagina da internet da autarquia, em mupis, etc.

B — ACTIVIDADES DE PARTICIPAGAO PASSIVA

Esta categoria inclui as exposi¢fes, o visionamento de filmes, os diaporamas, as conferéncias e
debates, jogos educativos, visitas guiadas, etc.

C — ACTIVIDADES DE PARTICIPAGAO ACTIVA

Esta categoria inclui as actividades onde os participantes contribuem para uma efectiva melhoria
do ambiente, tais como os dias de limpeza feitos por voluntarios, os projectos educativos de
recuperacdo do litoral, os projectos de reciclagem, de poupanca de energia e envolvendo
tecnologias verdes, a construcdo de passadicos e de outras actividades praticas de melhoria do
ambiente incluidas em projectos educativos (ex. ac¢Bes de recuperacdo de ecossistemas
naturais, plantacdo de estorno, actividades de “coastwatch”, inspec¢des da zona balnear,
colocacéo de painéis feitos pelos participantes), etc.

D — ACTIVIDADES COM EFEITO MULTIPLICADOR
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Esta categoria inclui cursos de formacédo para professores, monitores e responsaveis por grupos
de criangas, ou outros que irdo posteriormente e, por si s6, desenvolver outras actividades de educacao
ambiental independentes desta.

Centro de interpretacdo ambiental ou estrutura similar.

Esta estrutura pode ser considerada um Centro Azul se funcionar como posto de informagdo sobre a
Bandeira Azul e um local privilegiado para as actividades de sensibilizacdo e educacdo ambiental para
0s temas relacionados com o ambiente marinho, costeiro ou fluvial.

Estes Centros ou locais devem oferecer actividades praticas, como ateliers, ou outras como exposicoes,
fornecendo informacédo acerca do ambiente e dos aspectos naturais, de modo a que possam ser
considerados centros de interpretacdo e educacdo. Note-se que um ponto de informagdo na zona
balnear ndo é considerado um Centro. Uma zona balnear, individualmente, cumpre esta actividade
sempre que exista um Centro localizado na area e quando na zona balnear e nos postos de turismo

exista informacéo acerca da sua localizacao e actividades.

Para além disso, o Centro deve estar aberto e ter actividades e informacgdo para o publico em geral e
nao apenas para os alunos das escolas.

Um centro é considerado um Centro Azul se funciona com um centro de actividades especificamente
para a Bandeira Azul.

O Centro Azul deve estar localizado na area ou envolvente da zona balnear ou da marina galardoada.
Publico-Alvo

As actividades devem ser dirigidas ao maior nimero possivel de grupos-alvo. E importante que as
autoridades locais, em conjunto com outros intervenientes na area (ex. organizacbes nao
governamentais de ambiente, associacdes de desenvolvimento local, estabelecimentos de ensino,
instituicbes de solidariedade social), organizem um programa educativo que aumente o grau de
consciencializacdo dos diferentes grupos de interesses que influenciam o uso do ambiente local:
visitantes; populacgédo local; empresas dedicadas ao turismo e seus empregados; pescadores; industrias
locais; etc. Para além disso, a oferta e a procura devem ser conciliaveis, i.e. numa localidade com
grande afluxo turistico na época balnear nédo é suficiente que apenas seja feita uma actividade a qual o
publico possa facilmente aceder.

Este programa, com o respectivo calendario de actividades, deve estar disponivel em sitios chave.

As actividades devem fazer parte de um programa mais vasto de formacao e educagcédo ambiental, com
varios grupos-alvo e que se relaciona com as responsabilidades da comunidade do ponto de vista da
Agenda 21 Local.

A informacao, acerca das actividades para o publico em geral, deve ser divulgada quer nos pontos de
informacdo na zona balnear quer nas revistas ou jornais turisticos, ou afixada nos postos de turismo,
indicando:

* Que tipo de actividades?
* Quando e onde é que elas se realizam?

Na preparacdo de cada actividade devem ser definidos o(s) objectivo(s), o grupo-alvo, os conteudos e
o(s) método(s) a utilizar para atingir quer o(s) objectivo(s) quer o grupo-alvo.
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Em Portugal, ha uma ficha prépria para as actividades. Para cada uma das 5 actividades deve ser
fornecida ao Operador Nacional uma descricdo contendo, para além de outros, 0s seguintes aspectos
obrigatorios:

1) O nome da actividade — cada actividade deve ter um nome diferente;
2) O(s) objectivo(s) da actividade;

3) O grupo-alvo;

4) Os contetdos/mensagem da actividade;

5) O(s) método(s) (utilizado para fazer passar a mensagem);

6) Os resultados esperados (comportamentais, ambientais);

7) Anexos/exemplos/etc.

Cada actividade deve ter a mencgéo expressa de que é desenvolvida no ambito do Programa Bandeira
Azul. Assim, um folheto deve ter o log6tipo do Programa, os materiais a distribuir no &mbito de um curso
de formacdo, idem e, p. ex., no caso de visitas de estudos, de jogos educativos ou de outras actividades
deve ser sempre explicado ao publico que ela se insere no ambito do Programa Bandeira Azul e num
conjunto mais vasto de actividades.

PBA2009
11/39



Critérios Bandeira Azul para Zonas Balneares Bandera

Il - QUALIDADE DA AGUA DE BANHO

6 () - Cumprimento de todas as normas e legislacdo sobre a Qualidade das Aguas Balneares. n

A Directiva Europeia relativa & Qualidade das Aguas Balneares (76/160/CEE) foi revista pela Directiva
Europeia 2006/7/CE relativa & Gestdo da Qualidade das Aguas Balneares. Em Portugal a FEE no
ambito do Programa Bandeira Azul segue os procedimentos estipulados na Directiva Europeia
2006/7/CE para o periodo de transicéo entre Directivas, reflectindo assim as exigéncias de qualidade da
agua inerentes a Bandeira Azul.

Interpretacdo da Fee sobre o critério relativo a qualidade das dguas balneares

Parametros Microbiol6gicos a monitorizar e niveis de qualidade

Os parametros microbiolégicos a monitorizar e os respectivos valores estdo descritos abaixo. De realgar
que, na eventualidade de algum dos valores limite ser ultrapassado, recomenda-se a recolha imediata

de outra amostra para referéncia e que ndo sera considerada na classificacdo. Apenas serve para
determinar o periodo de contaminacgao.

% de resultados que podem
A Valores . % de resultados que podem
Parametro A ultrapassar os valores Valores Guia h
Imperativos Imperativos ultrapassar os valores Guia
E. coli 2.000/100 ml 5% 100/100 ml 20%
Enterococus - - 100/100 m 10%
intestinal

Nos parametros microbiolégicos, a qualidade da agua devera estar em conformidade com os valores
analiticos quer Imperativos quer Guia.

Parametros Fisico-Quimicos a monitorizar e niveis de qualidade

% de resultados
que podem
ultrapassar os
valores Guia

% de resultados que
Valores Imperativos podem ultrapassar os Valores Guia
valores Imperativos

Parametro

Agua: auséncia de manchas visiveis

P . . de substancias a superficie da agua e
Oleos Minerais p 9

de cheiro.
Substancias activas a 5%
o Auséncia de espuma persistente. <0,3mgl/l 10%
superficie
L Auséncia de cheiro especifico ou 0.05mg/l C6 o
Fenois 0.05mg/l C6 H50H. H50H 10%

O numero de amostras dos parametros fisico-quimicos durante a época balnear deve ser igual a dos
parametros microbiolégicos.

Regularidade da monitorizagao

Para a atribuicdo da Bandeira Azul, a 4gua da zona balnear candidata devera estar classificada como
“Excelente” ou “Boa”, isto €, tém de ser cumpridas as seguintes regras:
O Pelo menos 90%, 80% no caso do Parametro E. coli, das andlises efectuadas apresentam
valores iguais ou inferiores ao do Valor Maximo Recomendado (VMR); - valores guia; e
O Pelo menos 95% das andlises efectuadas apresentam valores iguais ou inferiores ao Valor
Méaximo Admitido (VMA) — valores imperativos.
Relativamente ao n° de analises a efectuar, este é imposto pela Coordenacdo Internacional do
Programa Bandeira Azul, pelo que deverdo ser efectuadas colheitas com uma frequéncia, quinzenal
durante a época balnear (menos de 18 dias de intervalo entre amostragens), acrescida de uma analise
na quinzena que antecede a época balnear (15 dias antes do inicio da época balnear) e a Ultima devera
ser efectuada nos 15 dias finais da época balnear.
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o N° maximo de amostras N° de amostras cujos
O N° de amostras a colher .
= cujos resultados podem resultados podem
depende da duracdo da
A ultrapassar os ultrapassar os
época balnear : :
valores Imperativos valores Guia
9 0 1
10-14 0 2
15-19 0 3
20-24 1 4
25-29 1 5
30-34 1 6
35-39 1 7

A época balnear é estabelecida na Lei 44/2004 com as altera¢@es introduzidas pelo DL 100/2005 de 1
de Junho a 30 de Setembro de cada ano. Epocas balneares diferentes desta podem ser estabelecidas
por portaria a ser publicada até 31 de Janeiro de cada ano. O proponente podera pretender uma época
balnear mais alargada ou mais curta na condicdo de cumprir todos os critérios subjacentes ao Programa
e de o indicar no questionario de candidatura. Esta informacdo deve igualmente ser incluida na
informacéo a disponibilizar aos utentes.

No caso de se considerar que ha suspeita de uma diminuicdo da qualidade podera haver analises
suplementares (paragrafo 7° do Art. 52° do DL n.° 236/98). Que nédo serdo consideradas para efeitos de
classificacao.

De acordo com as regras de atribuicdo da BA, a frequéncia de amostragem a efectuar durante a época
balnear tem de ficar estabelecida na fase de candidatura.

Durante a época balnear, a Bandeira Azul devera ser arreada e ndo podera ser novamente
hasteada se acontecer uma das seguintes ocorréncias independentemente do numero de
amostras do calendario:

- uma amostra com resultados analiticos superiores ao VMA,;
- duas amostras com resultados analiticos superiores ao VMR.

Estdo ainda previstas situacGes de derrogacdo de resultados analiticos, mas s6 em situacles
resultantes de inundacdes, catastrofes naturais ou condicbes meteoroldégicas excepcionais,
devidamente certificadas pelo Instituto de Meteorologia (IM) ou Servico Nacional de Bombeiros e
Proteccdo Civil (SNBPC) (paragrafo 7° do art. 52° do DL n.° 236/98). Esta possibilidade carece de
aprovacdo do Instituto da Agua (INAG) e da DG Ambiente da Comissdo Europeia, pelo que,
normalmente, ndo pode ser utilizada para ultrapassar situacdes de incumprimento dentro da época
balnear, dado ser um procedimento administrativo demorado.

Amostragem e anélise

Uma zona balnear devera ter um ponto de amostragem. E importante referir que a localiza¢do do ponto
de amostragem devera reflectir a maior concentracdo dos banhistas na zona balnear, e ou os potenciais
focos de poluicdo que possam afectar a qualidade da agua balnear.

S6 sédo aceites os resultados analiticos provenientes dos:

« |aboratérios do Estado envolvidos no Programa de Vigilancia Sanitaria das Aguas Balneares
e no Programa de Verificacdo da Conformidade das Aguas Balneares;

<@ |aboratérios privados acreditados pelo Instituto Portugués da Acreditacdo (IPAC) para os
parametros e métodos estipulados na Directiva Europeia 2006/7/CE e na Directiva Europeia
76/160/CEE, transposta pelo DL 236/98.
A acreditacdo pelo IPAC da amostragem substitui a acreditacdo pelo IPAC dos métodos relativos aos
parametros fisico quimicos, desde que o laboratério garanta que sempre que se detecta visualmente
elou através do olfacto a sua presenca, se procede a sua quantificacdo noutro laboratério acreditado
pelo IPAC para os parametros e métodos estipulados na Directiva Europeia 76/160/CEE, transposta
pelo DL 236/98.
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7 (I) — Auséncia absoluta de descargas de aguas residuais industriais ou urbanas na area
da zona balnear, assim como nas zonas envolventes que comprovadamente afectem
directamente a mesma. Caso existam descargas de outras aguas na zona balnear (ex.
linhas de agua, aguas pluviais) deve ser comprovado que elas ndo afectam a qualidade
das aguas balneares.

As instalacfGes existentes na area da zona balnear deverdo ter, obrigatoriamente, as devidas infra-
estruturas de sistema de drenagem e/ou tratamento de efluentes.

Se existir uma rede de colectores de aguas residuais préxima da zona balnear, o efluente sera
obrigatoriamente drenado para esse colector, graviticamente ou por estagdo elevatéria. No caso de nao
existirem colectores proximos admite-se, até solucdo definitiva de drenagem, um pré-tratamento por
fossa séptica. Esta devera possuir, no minimo, uma capacidade de retengcdo de cinco dias. O seu
esvaziamento por limpa fossas tera de processar-se de 3 em 3 dias e ndo serdo admitidos, na zona
envolvente, quaisquer vestigios de agua residual. A fossa devera ter uma tampa de facil manejo para
inspeccao.

N&o séo permitidos quaisquer armazenamentos, retencdes, tratamentos ou infiltracdes de agua residual
na area da zona balnear.

O Operador Nacional do Programa Bandeira Azul devera ser notificado sobre qualquer descarga na
area da zona balnear galardoada e na envolvente Devera ficar devidamente documentado que a agua
proveniente de descargas ndo afecta o ambiente.
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8 (NA) — Monitorizacdo dos recifes de coral localizados na area da zona balnear.

Critério imperativo apenas para as Caraibas e Africa do Sul e Ocidental.
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9 (G) - A comunidade em que a zona balnear se encontra integrada tem de estar de acordo
com as normas e legislacdo relativas ao tratamento de aguas residuais, designadamente com
a Directiva 91/271/CEE relativa as Aguas Residuais Urbanas, com a redaccéo que lhe foi dada
pela Directiva 98/15/CE da Comisséo, transposta para a legislacdo nacional pelo Decreto-Lei
n.° 152/97, de 19 de Junho, com a alteragdo que lhe foi introduzida pelo Decreto-Lei n.°348/98,
de 9 de Novembro.

N&o deve haver qualquer tipo de descarga de aguas residuais sem tratamento. A recolha, tratamento e
descarga das é&guas residuais urbanas da comunidade deverd cumprir a Directiva relativa ao
Tratamento de Aguas Residuais Urbanas.

No ambito desta legislacdo é estabelecido um calendario para, por fases, drenar e tratar, de forma
adequada, as aguas residuais de todos os aglomerados populacionais, de acordo com 0 exposto
seguidamente.

9.1 Drenagem

Norma geral

¢ No ambito das suas atribuicdes, as entidades publicas responsaveis deverdo adoptar as
medidas necessarias para garantir o pleno funcionamento de sistemas de drenagem:
» Até 31 de Dezembro de 2000 em aglomerados com um e.p. superior a 15.000;
» Até 31 de Dezembro de 2005 em aglomerados com um e.p. situado entre 2000 e
15.000;
» Até 31 de Dezembro de 1998 em aglomerados com um e.p. superior a 10.000 e
desde que a descarga se efectue numa zona sensivel.

¢ Sempre que figue demonstrado que a instalacdo de um sistema de drenagem nao se
justifica, por ndo trazer qualquer vantagem ambiental ou por ser excessivamente oneroso,
a entidade licenciadora pode autorizar a utilizacdo de sistemas individuais ou outros
adequados, que proporcionem 0 mesmo grau de protec¢do ambiental.

9.2 Tratamento

Norma geral

* A descarga de aguas residuais urbanas sé podera ser licenciada quando se submeta a um
tratamento secundario.

* No ambito das suas atribuicdes, as entidades publicas responsaveis deverdo adoptar as
medidas necessdrias para que as descargas ja existentes ou as que venham a existir,
sejam precedidas de um tratamento secundario dentro dos seguintes prazos:

» Até 31 de Dezembro de 2000 em aglomerados com um e.p. superior a 15.000;

» Até 31 de Dezembro de 2005 em aglomerados com um e.p. superior a 2.000 e
inferior ou igual a 15.000;

» Até 31 de Dezembro de 2005 em aglomerados com um e.p. superior a 2.000 e
inferior ou igual a 10.000, quando a descarga ocorra em aguas doces ou
estuérios.

Zonas Sensiveis

¢ Descargas de aguas residuais urbanas provenientes de aglomerados com um e.p. superior a
10.000, situadas em zonas sensiveis, s6 podem ser licenciadas quando forem submetidas a um
tratamento mais rigoroso do que o secundario. O prazo para adaptacdo a esta imposicao, relativa
aos aglomerados com um e.p. superior a 10.000, terminou a 31 de Dezembro de 1998.

¢ Ficam ainda sujeitas a esta imposicdo todas as descargas que, ndo se situando em zona
sensivel, possam contribuir para a sua poluicao.
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Zonas menos sensiveis

* Descargas de aguas residuais urbanas provenientes de aglomerados com um e.p. superior a
10.000 e inferior a 150.000, em aguas costeiras classificadas como zonas menos sensiveis,
bem como as provenientes de aglomerados com um e.p. superior a 2.000 e inferior a 10.000,
efectuadas em estuarios classificados como zonas menos sensiveis, podem ser permitidas sem
um tratamento secundario, desde que:

0 a descarga receba pelo menos um tratamento primario e se demonstre, mediante a

N

apresentacdo de um estudo técnico a entidade licenciadora, que tal descarga néo
deteriora 0 ambiente. Este estudo técnico tem de ser aprovado pela Comisséo

Europeia.

* Descargas de aguas residuais urbanas provenientes de aglomerados com um e.p. superior a 150.000,
efectuadas em aguas costeiras classificadas como zonas menos sensiveis, podem ainda ficar isentas
de um tratamento secundario, desde que cumpram, com sucesso, a respectiva tramitacao prevista no n°
5 do art.° 8° da Directiva 91/271/CEE do Conselho, de 21 de Maio.

Directiva 91/271/CEE
Decreto-Lei 152/97, de 19 de Junho

Niveis de tratamento e prazos

MEIOS RECEPTORES DIMENSAO DAS AGLOMERAGCOES ( E.P.)
menos de 2 000 2000 a10 000 10 000 a 15 000 15 000 a 150 000 mais de 150 000
Aguas Trat.apropriado
Doces Zonas Sensiveis (31.12.2005) Tratamento mais rigoroso que o secundario
1005) (31.12.1998)
oS s SEEhEs Tratamento secundario (1)|:: Tratamento secundario - |:::::::: 2o Tratamen
12. 2005)
Trat. apropriado
Estuarios (31.12. 2005)
TS SEEES Tratamento mais rigoroso que o secundario
(31.12.1998)
Zonas Menos Sensiveis Tratamento secundario (1)
Aguas Tratamento apropriado
Costeiras (31.12.2005)
Zonas Sensiveis Tratamento mais rigoroso que o secundario
(31.12.1998)

(1) -As descargas destas aglomeragdes poderao ser objecto de um processo de derrogacao (tratamento menos rigoroso que o secundario).

As descargas de aguas residuais urbanas, submetidas ao devido tratamento, deverdo satisfazer os

seguintes critérios (pela maxima concentracéo, ou pela percentagem minima de reduc¢éo):

A x Percentagem minima de reducgéo
Parametro Concentragao . N
(relativamente a carga do efluente)
Caréncia Bioquimica de Oxigénio
(CBOs) 25 mg/l Oz 70 — 90%
Caréncia Quimica de Oxigénio (CQO) 125 mg/l Oz 75%
Total de Sélidos Suspensos 35 mg/l Oz 90%
2 mg/l P
Total Fésforo (10.000-100.000 p-e.) 80%
1 mg/l P
(>100.000 p.e.)
15mg/IN
. - (10.000-100.000 p.e.) _
Total Nitrogénio 10 mg/I N 70 — 80%
(>100.000 p.e.)
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CBOs, CQO e o Total de Sdlidos Suspensos deverdo ser analisados em todas as descargas, enquanto

o Fésforo total e o Nitrogénio deverdo ser analisados em descargas em zonas sensiveis, sujeitas a
eutrofizacao.

Os métodos de referéncia para o controlo das descargas e a avaliagcdo dos resultados estdo descritos
no Decreto-Lei n.° 152/97, de 19 de Junho.

Nos casos em que, por forca de uma derrogagcdo do nivel de tratamento, concedida pela Comissao
Europeia, os prazos decorrentes desta derrogacdo nédo respeitam os estipulados no Quadro anterior , a
Coordenacao Nacional da Campanha Bandeira Azul devera tomar em consideragcao 0s novos prazos.

Para efeito da aplicacao desta legislacdo devera ser entendido o seguinte:

a

Aglomerado — qualquer area em que a populacdo e/ou as actividades econdémicas se encontrem
instaladas de forma suficientemente préxima para que se proceda a drenagem conjunta das aguas
residuais urbanas e a sua conducao para uma estacdo de tratamento de aguas residuais (ETAR) ou
para um ponto de descarga final,

Um Equivalente de Populacdo (1 e.p.) — carga organica biodegradavel com uma caréncia
bioguimica de oxigénio ao fim de 5 dias (CBOs) de 60 g de oxigénio por dia. A carga expressa em

e.p. sera calculada com base na carga média semanal maxima recebida na estacao de tratamento
durante um ano, excluindo situagdes excepcionais, tais como as causadas por chuvadas intensas;

Tratamento primario — tratamento das aguas residuais urbanas por qualquer processo fisico e/ou
guimico que envolva a decantacdo das particulas sélidas em suspensdo, ou por outro processo em

que a CBOs das aguas recebidas seja reduzida de, pelo menos, 20% antes da descarga e o total
das particulas soélidas em suspenséo das aguas recebidas seja reduzido de, pelo menos, 50%;

Tratamento secundario — tratamento das aguas residuais urbanas que envolve geralmente um
tratamento biolégico com decantacdo secundaria ou outro processo que permita respeitar uma
norma de descarga com CBO de 25 mg/l de O; CQO de 125 mg/l de O e total de particulas soélidas
de 35 mg/l ou percentagens minimas de reducédo de 70% a 90%, 75% e 90%, respectivamente;

Tratamento apropriado — o tratamento das aguas residuais urbanas por qualquer processo e/ou
por qualquer sistema de eliminacdo que, apds a descarga, permita que as aguas receptoras
satisfacam os objectivos de qualidade que se Ihes aplicam.
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10 (I) - Inexisténcia de acumulagdo anormal de algas ou de restos de materiais vegetais
arrastados pelo mar na zona balnear, excepto quando a referida vegetacdo se destinar a um
uso especifico, se encontrar num local destinado para esse efeito e ndo perturbar o conforto
dos utentes da zona balnear.

A presenca de algas ou outra vegetacdo marinha ou fluvial é natural e inevitavelmente trazida pelas
marés, ondas e correntes, situacdo que é permitida desde que a sua presenca nao seja considerada
incédmoda. Isto significa que ndo devera haver acumulagdo de algas a ponto de se tornar desagradavel.

As algas sdo um componente natural do ecossistema marinho e litoral ou fluvial e é necessario ter em
atencdo que as zonas costeiras e fluviais deverdo ser consideradas como ambientes sensiveis e
naturais, importantes para a manutencao da biodiversidade, e ndo apenas para fins recreativos. Assim,
devem ser mantidas limpas (de residuos provenientes da actividade humana), mas néo isentas de vida.
Desta forma, a manutencdo ou ndo das algas na zona balnear devera ter em atencdo quer as
necessidades dos utentes quer as preocupacdes acerca da dindmica e da biodiversidade do litoral e da
zona fluvial.

Na eventualidade de ser necessario remover este tipo de vegetacdo marinha ou fluvial deverdo tomar-se
medidas para que se proceda a formas de tratamento sustentaveis (p. ex. compostagem, ou utiliza-la
como fertilizante).

Em algumas zonas, as algas sdo submetidas a um tratamento de secagem para posterior utilizacdo na
estabilizacdo de dunas (desde que este processo decorra sob monitorizacdo e ndo altere as
caracteristicas do ecossistema dunar). Nalgumas zonas do pais, as algas sao utilizadas com fins
comerciais. Esta pratica ndo devera ser desencorajada, mas, por outro lado, também nédo devera ser
origem de conflito com os utentes.
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Il - GESTAO AMBIENTAL

11 (G) — Devera ser estabelecido um comité de gestdo da zona balnear responsavel por
coordenar a implementacdo o sistema de gestdo ambiental e realizar auditorias subjacentes
dos equipamentos destas.
O comité de gestdo da zona balnear consiste num grupo de responsaveis locais, tais como autarquias,
outras entidades com competéncia na area de localizacdo das zonas balneares e/ou signatarias do
processo de candidatura a Bandeira Azul, gerentes de estabelecimentos hoteleiros, concessionarios,
nadadores salvadores, professores, ONG locais, habitantes, etc.
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12 (I) - No caso de zonas maritimas deve existir um Plano de Ordenamento da Orla Costeira
publicado e com Plano de Praia a escala 1/2.000, para a praia onde se integra a zona balnear.
As actividades que ai se desenvolvem tém de estar de acordo com o Plano de Praia. Nas
praias fluviais deve existir um Plano de Ordenamento para a zona balnear fluvial e as
actividades que ai se desenvolvem tém de estar de acordo com o referido Plano.

A zona balnear maritima e a zona imediatamente envolvente deverdo estar de acordo com o Plano de
Ordenamento da Orla Costeira — POOC e com a legislacdo especifica e regulamentacdo sobre
ordenamento dessa area.

A localizagdo dos equipamentos e a utilizagdo da zona balnear e da sua envolvente devem cumprir o
Plano de Praia do POOC. A zona balnear candidata devera cumprir estas directrizes no que respeita
aos equipamentos e actividades desenvolvidas.

As estruturas de apoio ao uso balnear e outro uso da zona balnear ou da sua envolvente tém de estar
de acordo com a legislacdo que regulamenta o uso da zona costeira ou fluvial, incluindo a relativa a
protec¢do da natureza.

Nos casos em que os POOC ainda ndo estdo aprovados devera existir um Plano de Ordenamento que
especifique as regras de utilizacdo da zona balnear (costeira ou fluvial) e sua envolvente, tanto no
presente como no futuro. Este(s) Plano(s) deverdo ser descritos no processo de candidatura, ou
apresentada uma copia da(s) parte(s) relevante(s). Note-se que, durante as inspeccdes aos locais,
podera ser solicitada a apresenta¢do destes documentos.

Também séo considerados projectos que visem a protec¢do da natureza levados a cabo no ambiente
marinho e costeiro, fluvial ou lacustre (consoante a localizagcdo da zona balnear), particularmente
gquando envolvem a comunidade local na sua proteccdo e manutencao.
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13 (I) -Limpeza diaria da zona balnear e zona envolvente durante a época balnear.

O esvaziamento dos recipientes para o lixo tera de ser executado sempre e logo que aqueles estejam
cheios. Ao fim de cada dia, todos os recipientes devem ser esvaziados.

Os residuos retirados da zona balnear deverdo abandonar imediatamente a area e ser armazenados em
local ndo acessivel visual e manualmente as pessoas, até recolha e transporte para o local de destino
final, que devera estar devidamente licenciado.

Deve ficar acordado, de forma explicita, de quem é a responsabilidade pela limpeza da zona balnear (p.
ex. na zona concessionada é do concessionario).

Os acessos e envolvente da zona balnear deverdo igualmente ser mantidos limpos com a regularidade
necessaria.
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14 (1) - Existéncia na zona balnear de recipientes para os residuos sdélidos urbanos (“lixo”),
seguros, em boas condicbes de manutencdo e regularmente esvaziados. Os residuos
recolhidos na zona balnear tém de ter um destino final adequado em infra-estruturas
devidamente licenciadas.

Quando se refere "infra-estruturas devidamente licenciadas” para depdsito de residuos significa que as
mesmas tém de estar aprovadas e licenciadas pelas autoridades com base nos requisitos ambientais. O
municipio com praias galardoadas com a Bandeira Azul deve certificar-se de que os residuos
produzidos na sua area de abrangéncia sdo depositados de forma adequada em local especifico e
préprio para o efeito, quer seja na area do municipio quer seja em local partilhado com outras
autarquias.

Os recipientes para os residuos sélidos deverdo estar colocados no areal e na(s) entrada(s) da praia,
ser seguros e de aparéncia adequada. Deverdo ser tomados em conta os aspectos funcionais e
estéticos. Se possivel, a Fee também recomenda que estes recipientes sejam construidos a partir de
materiais “amigos do ambiente”.

A capacidade de cada recipiente para o lixo, 0 nUmero de utentes da zona balnear (capacidade de carga
da praia) e a frequéncia com que 0s recipientes sdo esvaziados devera determinar o nimero e o
intervalo minimo entre estes na praia.

Em suma, quando se trata de definir a localizacdo dos recipientes para os residuos deverdo ser
considerados os seguintes factores:

e Capacidade do recipiente;

* Recipiente “ecol6gico”;

* Tipo e fonte dos residuos solidos;

* Recolha selectiva dos residuos, p. ex. vidro, embalagens e papel separadamente;
* Volume do trafego pedestre;

* Meétodos e intervalos de recolha, incluindo momentos de maior frequéncia;

* Ambiente local, p. ex. ventos, preia-mar, presenca de gaivotas; e

* Acessibilidade, p. ex. altura, superficie.
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15 () - Na zona balnear deve existir equipamento para recolha selectiva de materiais
reciclaveis.

Deverado existir estruturas para efectuar a recolha selectiva dos residuos. Estas estruturas ndo tém
necessariamente de se encontrar na zona balnear, podendo estar na area envolvente, como por
exemplo nos acessos ou nos parques de estacionamento.

A comunidade devera estar preparada para receber, pelo menos, trés tipos de residuos reciclaveis
(vidro, papel e embalagens). Este facto é particularmente relevante nas zonas balneares de tipo urbano,
integradas em praias classificadas como tipo | e Il do POOC.
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16 (I) — Existéncia de instalagdes sanitarias em namero suficiente e em boas condic8es de
higiene, com destino final adequado das suas aguas residuais em conformidade com os
requisitos do critério n.° 9 (I).

Os equipamentos sanitarios ndo deverdo estar afastados entre si mais do que 200 m e o seu namero
deve reflectir a média de potenciais visitantes da zona balnear durante os picos da época balnear, a
extensdo da zona balnear e o niumero e localizacdo da maioria dos acessos a mesma. O acesso aos
equipamentos sanitarios deve ser seguro e sem qualquer interferéncia do trafego automovel.

Entende-se por instalacdo sanitaria adequada, a que na sua unidade for composta, no minimo, por
retrete e lavatorio diferenciados para cada sexo, possuir ventilagdo natural e/ou artificial com continua
renovacao de ar e que tem acesso directo ao exterior. Podera ser do tipo fixo ou amovivel (de acordo
com o definido no Plano de Praia para as zonas balneares litorais).

Os equipamentos sanitarios devem localizar-se proximo de quiosques, restaurantes, bares ou outros
equipamentos similares abertos ao publico em geral. Devem ainda existir instalagées para pessoas com
incapacidade motora. Os equipamentos sanitarios terdo de estar permanentemente em servico, entre as
9h e as 19h, acessiveis ao publico em geral.

As instalagbes sanitarias devem, ainda, ser faceis de localizar, p. ex. através de sinalizacdo ou de
mapas de informacao.

De igual modo, a frequéncia da limpeza e manutencdo das instalacBes sanitarias devem reflectir a
intensidade do uso das mesmas. Zonas balneares com elevado numero de visitantes devem ser limpas
e mantidas, pelo menos, numa frequéncia superior a diaria.

As casas de banho devem estar equipadas com lavatérios, doseador de sabdo e toalhas (papel
reciclado) ou secador. Ndo é aconselhavel o uso de toalhas nem de sabonetes, pois pode trazer
problemas de saude publica. Os doseadores de sabonete e as toalhas de papel reciclado evitam a
propagacédo de doencas.

As aguas residuais destes equipamentos ndo devem ser enviadas directamente para o mar sem serem
tratadas. Em zonas balneares de tipo urbano, as casas de banho devem estar ligadas ao colector
municipal. Para zonas balneares mais naturais as instalacdes sanitarias devem ser complementadas
com um sistema de armazenamento em tanque devidamente integrado sem afectar o ambiente.

Deve ainda ser considerado o aspecto, a estética e manutencdo das instalacdes sanitarias. Estas
devem estar bem integradas no ambiente natural e construido e devem, ainda, ser regularmente
cuidadas, de modo a reflectir a manutencdo da aparéncia da zona balnear e prevenir a degradacao dos
edificios.
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17 (I) Na area da zona balnear e na envolvente ndo podem existir as seguintes
actividades:
= Circulacéo e estacionamento de veiculos ndo autorizados ou fora das zonas
autorizadas;
= Competicdes de automoéveis ou de outros veiculos motorizados;
= Descargade entulhos; e
= Campismo nédo autorizado.

A circulacdo automével ndo autorizada, a descarga de entulhos e o campismo na zona balnear séo
proibidos pela legislacdo portuguesa, devendo existir informacédo explicita e visivel sobre as restricbes
(eventualmente como parte do cédigo de conduta do critério 4).

A legislacao que proibe o acesso dos veiculos a zona balnear, a circulagdo de veiculos ndo autorizados,
a descarga de entulhos e o campismo deve estar afixada em lugares visiveis e estrategicamente
colocados.

A zona balnear de Bandeira Azul tem de estar inteiramente livre de automoéveis e de outros veiculos
motorizados (excluindo casos excepcionais de veiculos de socorro). Quando a presenca dos mesmos
nao possa ser inteiramente proibida, tal deve ser adequadamente justificado. A area deve ser gerida de
modo a que estejam bem delimitadas as zonas de circulacdo e de estacionamento e também as zonas
livres da presenca de todo o tipo de veiculos. Devera ainda existir patrulha policial regular, sempre que a
situagdo o justifique.

O uso da zona balnear ou zonas envolventes para descarga de entulhos, de residuos soélidos urbanos
ou de outros tipos de residuos, ndo deve ser aceite e tal deve ser controlado pelas autoridades locais. O
insucesso das autoridades locais ou dos concessiondrios da zona balnear em assegurar o controlo do
campismo ndo autorizado, devera constituir matéria de exclusdo de candidatura a Bandeira Azul.

NOTA - alguns POOC podem ser mais restritivos em termos das alineas abaixo, pelo que tal devera ser
tido em consideracao.

Nas zonas balneares séo ainda interditas as seguintes actividades:
a) Sobrevoo por meios aéreos de desporto e recreio fora dos canais de atravessamento
autorizados;
b) Permanéncia de auto-caravanas ou similares nos parques e zonas de estacionamento entre as 0
e as 8 horas;
¢) Jogos de bola ou similares fora das areas licenciadas para esses fins nas areas concessionadas
durante a época balnear;
d) Permanéncia e circulacdo de animais nas areas concessionadas ou licenciadas durante a época
balnear;
e) Utilizacdo de equipamentos sonoros e de actividades geradoras de ruidos, para além dos
inerentes a realizacdo de espectaculos e eventos desportivos em locais préprios, desde que
respeitem os limites fixados na legislacéo aplicavel,
f) Depésito de lixo fora dos receptaculos préprios;
g) Estacionamento de veiculos fora dos limites dos parques de estacionamento e das zonas
expressamente demarcadas para esse fim;
h) Utilizacdo dos parques e zonas de estacionamento para outras finalidades, designadamente a
instalacao de tendas ou o exercicio de outras actividades sem licenciamento prévio;
i) Actividades com fins econémicos de apanha de plantas e mariscagem fora dos locais e periodos
sazonais estipulados;
j) Circulacdo, acesso a margem e estacionamento de embarcacdes e meios nauticos de recreio e
desporto fora dos espacos-canais definidos e das areas demarcadas;
k) Circulacdo no plano de agua de embarcacdes de recreio, motas nauticas e jet-ski em areas
defendidas para outros fins;
I) Pratica de surf e windsurf em areas reservadas a banhistas;
m) Utilizacdo de qualquer biocida para limpeza do areal, esplanadas, passeios maritimos e outras
zonas proximas do areal;
n) Outras actividades que constem do edital de zona balnear aprovado pela autoridade maritima.
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18 (I) — As leis nacionais relativas a cées, cavalos e outros animais domesticados (mesmo
gue vadios) devem estar devidamente expostas e tém de ser cumpridas na zona balnear.
O acesso destes animais a zona balnear deve ser proibido e controlado.

A legislacdo nacional (Edital de Praia da Direccdo Geral da Autoridade Maritima e Legislagdo
Autarquica) proibe a permanéncia de animais domésticos e de cavalos nas zonas balneares. Nas zonas
envolventes, os cdes devem andar com trela e acaimados, evitando assim acidentes e conflitos. Neste
sentido, as leis nacionais sobre os animais como os cées, cavalos ou outros animais domésticos, devem
ser amplamente publicitadas e o acesso dos animais deve ser estritamente controlado.

A legislacdo que proibe o acesso dos animais as zonas balneares na época balnear deve ser tida como
imperativa e cumprida. Note-se que é frequente existirem animais vadios nas zonas balneares, pelo que
estes devem ser retirados da zona balnear pelas autoridades competentes.

E feita apenas uma excepcdo no caso dos cdes-guia e com a devida informacédo das autoridades
competentes.
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19 (I) — Todos os edificios e equipamentos existentes na zona balnear tém de se encontrar
em boas condi¢cBes de conservagdo.

O equipamento na zona balnear inclui servicos e estruturas ainda ndo abordados noutros critérios, por
ex. parques de recreio, pontes e ancoradouros. Estes devem ser regularmente inspeccionados e
mantidos, de forma a garantir a seguranca na utilizacdo e para que os mesmos nao interfiram com o
aspecto estético e limpo da zona balnear.

Os apoios de praia na zona balnear tém de estar de acordo com os Planos de Ordenamento da Orla
Costeira (caso ja estejam aprovados) e as normas autarquicas e outras de implantacdo de edificacdes.

Seréa de considerar ainda o aspecto das estruturas na zona balnear. Estas devem estar bem integradas
no ambiente natural e construido, respeitando assim as normas estéticas e ambientais.

Na zona balnear e area envolvente, a definir em cada caso pelos Coordenadores Regionais, nédo
poderdo ser armazenados produtos e embalagens, visual e/ou manualmente acessiveis aos utentes da
zona balnear. Ndo sdo permitidos estendais de roupa visualmente acessiveis aos banhistas, nem a
existéncia de cabos eléctricos e/ou telefénicos ndo autorizados pela entidade instaladora, assim como
tubagens de drenagem de esgotos acessiveis visual e/ou manualmente aos utentes.

Qualquer trabalho de construgcdo ou estruturas perigosas e em degradacdo devem ser isoladas para
prevenir o acesso do publico, particularmente de criancgas, a estes locais.

O que deve ser tido em consideracao € a limpeza do equipamento, a sua degradacao e o risco potencial
associado a decadéncia. Sera ainda fundamental prestar atencdo ao tipo de materiais utilizados na
recuperacdo dos edificios, como tintas e outros produtos. Sempre que possivel, devem ser, utilizados
materiais ndo nocivos ao ambiente.
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20 (G) — A comunidade local/Municipio deve promover a utilizacdo de meios de transporte 20
sustentaveis para acesso a zona balnear, tais como bicicleta, transportes publicos e
existéncia de zonas pedonais.

Este critério pretende salientar todas as ac¢fes efectuadas no sentido de:
= encorajar o transporte publico;
= incentivar as ciclovias, o0 aluguer de bicicletas e os parques para bicicletas;
= planear e organizar o trafego e reduzir os “engarrafamentos”; e
= incrementar e/ou desenvolver os caminhos pedestres.

O Programa Bandeira Azul visa promover a utilizacdo de meios alternativos de transporte, por isso, o
Jari da Bandeira Azul da particular atencdo as comunidades com elevada intensidade de trafego na area
da zona balnear.

Recomenda-se que o promotor da candidatura possua um plano de gestdo de trafego, de modo a
reduzir quer a sua intensidade de e para as zonas balneares quer o impacto desse trafego no uso do
solo, nos ecossistemas e na poluicdo do ar na zona costeira.
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IV - SEGURANCA E SERVICOS

21 (1) — Existéncia de um Servi¢co de Assisténcia aos Banhistas compreendendo 0s meios
humanos (nadadores salvadores) e materiais (equipamento de vigilancia, de
comunicacdo, de salvamento, de primeiros socorros a nivel do nadador salvador, de
sinalizacdo e de informacao).

O servico de assisténcia aos banhistas deve ser organizado segundo os critérios e condicdes gerais a
estabelecer respectivamente pelo Ministério da Defesa Nacional, através da Autoridade Maritima, e pelo
Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territério e Desenvolvimento Regional, através dos seus
Orgaos Regionais, consoante se trate de zonas balneares maritimas ou fluviais ou lacustres.

Definicdes (idénticas as referidas no Art® 2° da Lei n.° 44/04 salvo sublinhados propostos):
A) Banhista — O utilizador das praias maritimas e das praias fluviais ou lacustres reconhecidas

pelas autoridades competentes como adequadas a pratica balnear, nas actividades aquaticas
lidicas de banhos e de natacgéo;

B) Nadador salvador — Pessoa singular habilitada com o curso de nadador salvador, pela Escola
de Autoridade Maritima e certificado pelo Instituto de Socorros a Naufragos com a funcéo de
vigilancia, socorro, salvamento e assisténcia aos banhistas. Podera dispor de habilitacdes
complementares ministradas e certificadas por entidades competentes (cursos avancados de
suporte basico de vida e/ou de primeiros socorros, conducdo e aplicagdo em salvamento
agudatico de embarcacdes/motas de 4gua de salvamento, etc.);

C) Assisténcia aos banhistas — O exercicio de actividades de informacéo, vigilancia, salvamento
e prestacao de socorro por nadadores salvadores.

O Servigco de Assisténcia aos Banhistas articula-se com as entidades com competéncias tutelares na
praia e organismos locais da Proteccdo Civil a quem compete a colaboragdo e o complemento da
actividade dos nadadores salvadores, sempre que necessario a nivel da busca e salvamento, da
evacuacdao e da prestacdo dos cuidados imediatos, designadamente de saude (Lei n.° 44/04, art® 7°). A
prestacao do Servico de Assisténcia aos Banhistas numa praia requer como recursos minimos:
U Recursos humanos
— Dois nadadores salvadores, devidamente habilitados e actualizados, por forma a se poderem
apoiar mutuamente nas actividades de informacgéo, vigilancia e, sobretudo, de salvamento e poder
ser sempre garantida a presenca de um nadador salvador, tendo em conta os periodos de folga,
de auséncia por motivos de for¢ca maior, etc.

- N&o é aceitavel a situacao de afectacdo a uma praia de um Unico nadador salvador.

O Recursos materiais
Equipamento de vigilancia — Torre ou plataforma elevada de vigilancia e bindculos — de natureza
obrigatéria ou opcional consoante a morfologia, dimensées e afluéncia de utentes da praia.
Equipamento de comunicagdo — Existéncia de telemdével que integre uma rede de comunicacdes
simplificada para accionamento de apoio pelos nadadores salvadores junto das Entidades com
jurisdicdo na praia no ambito da Busca e Salvamento, Emergéncia Médica, Lei e Ordem etc., bem
como para solicitar o apoio de nadadores salvadores de praia(s) proxima(s) (eventualmente
dispondo de meios complementares como embarcacdes/motas de agua, etc.).
Equipamento de salvamento — Conjunto de meios de salvamento satisfazendo os requisitos
qualitativos e quantitativos que vierem a ser determinados na regulamentacdo das alineas a) e c)
do Art® 5° da Lei n.° 44/2004.
Os meios de salvamento devem equipar os denominados postos de praia que serdo
adequadamente distribuidos de forma a cada um cobrir uma frente de praia de 100 a 200 metros
e estar estrategicamente posicionados em local bem visivel e de facil acesso a partir de qualquer
ponto da zona balnear.
A composicdo dos meios de salvamento a equipar cada posto de praia podera variar, devendo ser
seleccionados 0os meios mais adequados as condicdes especificas de cada zona balnear.

PBA2009
30/39



Critérios Bandeira Azul para Zonas Balneares b

O equipamento de salvamento devera ser inspeccionado no inicio da época balnear e, depois,
regularmente, para ser assegurado o cumprimento das especificacdes e a confirmacdo de que o
seu estado de conservacgdo € satisfatorio para o servico.

Para além dos meios de salvamento que equipam os postos de praia, o Plano de Assisténcia aos
Banhistas podera contemplar meios adicionais, como embarcacdes (motorizadas ou n&o), motos
de agua, parapentes ou asas delta motorizados de vigilancia e primeira intervencao, etc.

Devera estar disponivel um espaco para a recolha diaria dos meios de salvamento (todos ou os
que vierem a ser determinados no Plano de Assisténcia) que equipam os postos de praia, para
assegurar a sua salvaguarda e conservacao

Equipamento de primeiros socorros a nivel do nadador salvador — Cada praia devera dispor,
independentemente da existéncia de Posto de Primeiros Socorros guarnecido por pessoal de
saude, de uma bolsa de material de primeiros socorros de conteddo a definir na regulamentagéo
da alinea c) da Lei n.° 44/2004 de 19 de Agosto.

Equipamento de sinalizagdo — Cada praia deverd possuir um ou mais mastros de sinais colocados
em local bem visivel em que serd diariamente icada a apropriada bandeira de sinalizacédo
informando sobre as condi¢cfes balneares.

Cada mastro de sinais devera dispor de um painel de informacdo esclarecendo, em varias
linguas, o significado de cada bandeira e, eventualmente, sobre as regras basicas de seguranca.
Cada praia devera ter pelo menos uma torre de vigia para o Nadador Salvador.

Cada praia devera ainda possuir as necessarias placas de sinalizacdo materializando no terreno
os limites e localizacao das varias sub-zonas (por exemplo, zona de banhos, zona perigosa, zona
de desportos nauticos, zona concessionada, corredor de acesso de embarcacées, etc.)
Equipamento de informacdo — Cada praia devera possuir 0s necessarios painéis de informacao
estrategicamente colocados nos acessos pedonais, adequadamente dimensionados, construidos
em materiais duraveis e ambientalmente enquadrados. Nestes painéis devem constar,
obrigatoriamente, e se possivel de forma atractiva, as seguintes informacdes:

o0 Planta ou plano de praia, em que estejam devidamente assinaladas as zonas de
banhos, zonas perigosas, zonas concessionadas, zonas de desportos nauticos,
corredores de acesso de embarcacdes, zona coberta pelo Servico de Assisténcia aos
Banbhistas, o plano de agua associado, as instalacdes de apoio de praia, etc.;

o Informacéo sobre:

= as actividades autorizadas e interditas em cada zona especifica conforme
necessario;

= anatureza e capacidades dos apoios de praia;

= a organizacdo e funcionamento do Servico de Assisténcia aos Banhistas
respeitante aos meios humanos e materiais, periodo de funcionamento, meios
de salvamento disponiveis na praia fora do periodo de funcionamento (quando
aplicavel), areas e actividades cobertas pelo Servico, contactos telefénicos de
emergéncia, contactos para apresentacdo de sugestdes ou reclamacdes, bem
como informacgdo adicional pertinente;

= as normas e recomendacdes gerais de seguranca a observar na pratica
balnear;

= aspectos de vigilancia e policia, nomeadamente entidades com competéncia
policial local e respectivos contactos;

o0 Informacdo de caracter ambiental, nomeadamente: geologia, hidrologia, ecossistemas,
flora e fauna caracteristicos, espécies protegidas ou em risco, cuidados para a
preservacao ambiental, etc..

U Recursos Organizativos

A articulacao e colaboracdo com as Entidades com competéncias nas areas da busca e salvamento,
evacuacdo e prestacdo de cuidados imediatos, nomeadamente de salde deve estar
adequadamente assegurada e formalizada (quando necessario) e constando da organizacdo do
Servico de Assisténcia aos Banhistas.
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22 () — Existéncia de servico de primeiros socorros, devidamente assinalado. A 22
instalacdo pode ser fixa ou moével (tenda, caravana, ou estrutura desmontavel).

Os primeiros socorros devem estar disponiveis quer por:
a) um Nadador salvador em servigo; ou
b) uma estacdo de primeiros socorros com técnicos de salde.

Os primeiros socorros podem ser humanizados ou na forma de equipamento de facil acesso.
Recomenda-se vivamente que, em zonas balneares muito frequentadas, existam gabinetes de primeiros
SOCOrTos.

A instalacdo devera ser localizada na zona balnear e ter acesso directo ao exterior. Devera estar
devidamente assinalada de modo a facultar uma rapida identificacdo e estar permanentemente aberta e
funcional entre as 9h e as 19h.

Quando os servicos de primeiros socorros forem assegurados em regime de permanéncia por
organizacfes credenciadas para o servico, admitem-se os critérios estabelecidos pela organizagdo em
causa, que, para tal, assumira a responsabilidade de assisténcia a zona balnear.

O pessoal que presta 0s servicos de Primeiros Socorros tera de possuir, no minimo, um curso de
Primeiros Socorros.
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23 (I) — Deve existir uma gestdo dos diferentes usos e utentes da zona balnear, de modo a
prevenir conflitos e acidentes. Se existirem &reas ecologicamente sensiveis na
envolvente da zona balnear dever-se-do implementar medidas que previnam impactes
negativos sobre as mesmas, resultantes da sua utilizacdo pelos utentes ou do trafego
para a zona balnear.

O uso da area pelos diferentes utentes deve ser gerido e definido claramente, de modo a evitar ou
minimizar os conflitos e incompatibilidades. Assim, devem ser definidas, p. ex. areas de banhistas,
surfistas e nautica de recreio. Em simultaneo, também a area recreativa da zona balnear deve ser
delimitada e gerida de acordo com o meio natural envolvente.

Os banhistas devem estar protegidos de toda a actividade nautica de recreio, incluindo o surf e windsurf.
Devem ser correctamente definidas as areas de nautica motorizada, como por ex. ski aquatico ou
embarcacdes de recreio, devendo estas ser ainda separadas entre embarcacdes a motor e/ou a vela.

Deve ainda ser tomada em consideracgdo a potencial poluicdo da dgua e sonora proveniente de algumas
actividades ja referidas (ex. actividades motorizadas, aparelhos de radio e para-quedas).

Os planos de zona devem ser reforcados por sinalizacdo clara e por pontos de informacao, sob a forma
de mapas. Os pontos de acesso aos canais devem estar explicitos quer por literatura nos postos de
informacéao quer por linhas e/ou béias flutuantes.

Os conflitos entre os usos recreativos e a conservacado da natureza devem ser tidos em consideracgéo e
geridos de forma compativel. Sera inaceitavel, se as actividades recreativas induzirem degradacao
ambiental, tais como o aumento da erosdo costeira, degradacdo da vegetacdo dunar e das arribas,
destruicdo da fauna e flora marinhas ou fluviais (p. ex. destruindo algas ou outra vegetacdo aquatica ao
ancorar barcos de recreio), poluicdo por descarga de aguas residuais, 6leos ou combustiveis
provenientes de embarcacfes e perturbacédo das aves ou outro tipo de fauna pelo barulho do motor ou
funcionamento das hélices (ex. cortes no corpo de mamiferos marinhos).

Alguns locais podem revelar-se de grande sensibilidade e, nesse sentido, requerem um planeamento e
gestdo mais cuidados e eficientes. Em alguns casos, deve ser evidenciado que foram contactadas
entidades e/ou organizacdes para aconselhamento e consultoria sobre a importancia ecol6gica desses
locais, ecossistemas e espécies protegidas e a melhor forma de os gerir.

Em conclusédo, podera ser necessario restringir, dispersar ou gerir de outra forma algumas actividades,
com o objectivo de garantir o divertimento e seguranca de outros utentes da zona balnear, mantendo um
dos objectivos primordiais do Programa que é proteger a natureza.
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Critérios Bandeira Azul para Zonas Balneares Bandeira e

24 () — Existéncia de Planos de Emergéncia e mecanismos para aviso da populagdo em
tempo util, no caso de se prever ou de se constatar a poluicdo da zona balnear ou de esta se
tornar insegura para os utentes.

Tem de existir um plano de emergéncia que assegure a resposta local em caso de poluicdo ou de outros
incidentes (descarga de aguas resultantes de tempestades, furacdes, terramotos, marés de algas que
se suspeitem ser perigosas, etc.). A monitorizacdo e resposta, que deve ser delineada nesse plano,
trata os aspectos contidos nesse plano e que estdo relacionados com a informagéo dos utentes das
zonas balneares e da populacdo em geral.

O aviso das populacdes consiste em todas as medidas que impecam as pessoas de ir nadar ou entrar
numa agua poluida, visivelmente (ou ndo). Enquanto o perigo persistir, este aviso deve ser dado,
prioritaria e imperativamente, na zona balnear através de instalacdo sonora, anincios ou sinalética na
zona balnear, nos postos de turismo e no Municipio. Para além disso, o aviso pode também ser dado
através dos meios de comunicagdo, i.e. radio, televisdo ou jornais. Os avisos colocados nas zonas
balneares devem ser multilingues atendendo aos turistas.

Para uma resposta rapida e eficiente ao nivel local e em coordenagdo com as autoridades locais
deverao ser incluidos os seguintes aspectos:

* Identificacdo das pessoas a contactar em caso de poluicdo ou de inseguranca para 0S
banhistas;

* Envolvimento de todos os servicos de administracdo e individuos necessarios na
intervencao;

e Procedimentos para proteccao e evacuacdo da populacdo se necessario;

* Procedimentos para aviso e informacao da populacéo; e

* Arrear a Bandeira Azul.
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Critérios Bandeira Azul para Zonas Balneares b

25 () — O acesso a zona balnear devera ser seguro e adequado.

A acessibilidade da zona balnear é condicdo essencial para a elegibilidade de uma zona balnear a
Bandeira Azul. Este critério define ainda que o(s) acesso(s) deve(m) ser seguro(s).

Considera-se “acesso a zona balnear”, toda a via pedestre ou automével que desemboca junto a zona
balnear e que a serve. Assim, considera-se o troco da via desde a zona balnear até ao local onde a
mesma adquire usos multiplos.

As zonas balneares, que fisicamente sejam de dificil acesso, devem ser providas de um acesso facil e
seguro, recorrendo a escada com corrimdo. De igual modo, as estradas na envolvente da zona balnear
devem ainda ter demarcadas passadeiras de pedes para um atravessamento facil e seguro.

Os passeios pedonais ou passadeiras no areal devem estar completos e ndo deteriorados, de forma a
garantir a seguranca dos que os utilizam. A area de estacionamento automoével deve ser gerida
ordenadamente, devendo existir lugares reservados e devidamente sinalizados para pessoas com
dificuldade de locomocéo, bem como acesso facil para pessoas com incapacidade motora.

Outros caminhos de acesso devem ser igualmente seguros. Acessos e/ou vias para bicicletas devem
ser encorajados, sempre que relevantes. De igual forma, deverdo existir meios apropriados para
estacionamento de automoveis e bicicletas.

Deve ser impedido 0 acesso de pessoas e viaturas a locais ecologicamente sensiveis, como é o0 caso
das dunas. No caso de estas existirem, 0 acesso deve ser sobrelevado e estar construido de modo a
impedir as pessoas de sairem do passadico e de pisarem as dunas. No caso de praias maritimas, 0s
acessos devem estar de acordo com Plano de Praia do POOC.

Sempre que o declive entre o passeio e o0 areal for superior a dois metros, devem existir sinais de aviso
e/ou construir uma barreira para prevenir eventuais quedas acidentais, especialmente quando a zona
balnear tiver rochas.

N&o é permitida a realizacdo de obras durante a época balnear, nos acessos e bermas, assim como na
area envolvente e na zona balnear. Estaleiros e maquinaria deverdo ser retirados dos acessos e 0s
locais de obras devem estar devidamente assinalados e protegidos.

Consulte, por favor, o critério 28 relativamente ao acesso de pessoas com incapacidade motora.

Qualquer utente devera ser livre de entrar na zona balnear, deitar-se na areia, tomar banho e sair da
zona balnear sem ter de pagar qualquer quota ou taxa de utilizacdo, ou sem ser cliente de um hotel ou
Clube de Férias, a menos que a taxa se relacione com outro eventual servico especial prestado a zona
balnear.
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Critérios Bandeira Azul para Zonas Balneares

Bandeira Azul

26 (NA) — A area da zona balnear devera ser patrulhada.

Critério guia apenas para a Africa do Sul e Este, Pacifico Sul e Marrocos.
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Critérios Bandeira Azul para Zonas Balneares Bonddera Ay

27 (G) — Existéncia de uma fonte de agua potavel devidamente protegida.

De preferéncia, a agua devera ser a da rede publica. Sempre que se verifique a existéncia de uma fonte
natural na area da zona balnear, o publico devera ser informado acerca da qualidade da mesma.
Quando tal ndo for possivel deve ser encorajado o isolamento da fonte para prevenir doencas por
contaminacdes.

De acordo com o DL n.° 243/01
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Critérios Bandeira Azul para Zonas Balneares Bandera

28 (I) — Pelo menos uma das zonas balneares do Municipio tem de estar equipada com
rampas e instalacfes sanitarias para deficientes motores, excepto quando a topografia do
local ndo o permitir. Nos casos em que o Municipio apenas tem uma zona balnear com
Bandeira Azul, esta tem de cumprir os requisitos acima referidos. Apds a total
implementacdo dos POOC todas as zonas balneares tém de possuir estas instalagdes,

excepto no caso referido.

Segundo a legislacdo geral, todos as estruturas de uso publico tém de ter caracteristicas tais que
permitam quer o acesso quer o uso por parte de pessoas com mobilidade reduzida. A adaptacdo ao
POOC de todas as estruturas de apoio a actividade balnear tera assim de reflectir esta situacao,
incluindo, entre outras, rampas e instalacées sanitarias para deficientes motores. Assim, todas as
zonas balneares maritimas, excepto quando a topografia do local ndo o permitir, terdo de cumprir
obrigatoriamente este critério.

O acesso a zona balnear devera ser facilitado através de rampas de acesso para utentes com
deficiéncia motora. Se possivel, deve assegurar-se também o acesso a agua.

Na eventualidade de se tratar de zonas balneares situadas em locais onde as rampas ndo podem ser
construidas, como por exemplo ravinas e costas com acentuada erosdo, pelo menos uma das zonas
balneares candidatas no municipio deverd ter este tipo de acesso, caso contrario a sua falta devera ser
adequadamente justificada e documentada na candidatura.

A zona balnear deve cumprir a legislagdo nacional relativa ao acesso e equipamentos para pessoas
com deficiéncia.

Os sanitarios para pessoas com deficiéncia deverdo ser concebidos para utilizadores de cadeiras de
rodas e portadores de outras deficiéncias. O acesso devera estar de acordo com o ISO Cédigo Standard
para o Acesso de deficientes motores nas construcgoes.

Quando existem parques de estacionamento, estes deverdo contemplar espacos para os veiculos dos
deficientes motores.

PBA2009
38/39



Critérios Bandeira Azul para Zonas Balneares b

29 (I) — Existéncia de um mapa da zona balnear galardoada com indicacdo dos varios
equipamentos disponiveis.

O mapa devera estar afixado no(s) painel(éis) de informacédo a entrada da zona balnear e devera indicar
os limites da zona balnear galardoada e a localizacdo dos equipamentos e servigos mais importantes.
Os elementos a indicar no mapa sao:

¢ Nadadores salvadores e respectivo equipamento e horario;

¢ Equipamento de primeiros socorros;

e Telefone publico;

* InstalagBes sanitarias (incluindo para deficientes motores);

» Agua potavel;

» Areas de estacionamento para automoveis, bicicletas, etc.;

* Areas de campismo autorizado;

* Recipientes para os residuos;

* Pontos de colheita de amostras da agua balnear;

¢ Passadeiras pedestres;

» Areas reservadas a outras actividades (natacao, surf, vela, etc.); e

» Areas Protegidas e outras areas sensiveis, etc.

A Associacdo Bandeira Azul da Europa (ABAE) é uma organizacdo ndo governamental de ambiente
(ONGA), sem fins lucrativos e que visa a promocao de accOes de sensibilizacdo e educagdo ambiental
da populagédo, atribuindo prioridade aos seguintes grupos alvo: jovens; decisores locais; e puiblico em
geral.

A ABAE foi constituida em 1990, sendo reconhecida, desde essa altura, como a seccdo portuguesa da
Fundacado para a Educagcdo Ambiental (Fee). A ABAE tem desempenhado um papel a todos os niveis
de actuacédo, o que, no momento, permite ndo sé consolidar todos os programas que desenvolve mas
também equacionar a implementacédo de novos projectos e iniciativas relacionados com a Sensibilizagédo
e Educacao Ambiental.

Assim, sendo uma das pioneiras em Portugal, a ABAE tem apostado na inovacdo em matéria de
Educacdo Ambiental, ndo s6 através de Programas dirigidas aos utentes das zonas balneares e de
portos de recreio como também em projectos dirigidos aos estudantes e professores de escolas dos
ensinos basico e secundario. Nestes Ultimos, regista-se a particularidade dos projectos se constituirem
como um paralelo ao curriculo, demonstrando a necessidade premente de experiéncias deste cariz e
contribuindo para a introdu¢édo da educacédo ambiental nas escolas e nas comunidades onde aquelas se
integram, melhorando ainda o ambiente local gracas a participacdo activa dos alunos.

Implementa hoje cinco dos Programas da Fee:

= Programa Bandeira Azul (inicialmente um Programa europeu mas que se internacionalizou),

= Programa Eco-Escolas (considerado pela UNESCO como o melhor programa mundial dirigido
as escolas e visando o desenvolvimento sustentavel);

= Projecto Jovens Reporteres para 0 Ambiente;

= ECOXXI; e

= Chave Verde.
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