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ABREVIATURAS/SIGLAS

ERSARA — Entidade Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos dos Acores
CEFAPA — Centro de Formacado da Administracdo Publica dos Acores

CM — Camara Municipal

DIAJ — Divisao de Inspecao e Apoio Juridico

DPH — Dominio Publico Hidrico

DPM — Dominio Publico Maritimo

DROAP — Direcdo Regional de Organizacao e Administracdo Publica

DRRF - PF — Direcao Regional dos Recursos Florestais — Policia Florestal
GNR — Guarda Nacional Republicana

Ind. — Indicador

INSPETIVA — Base de dados - software de registo e gestdo dos processos de inspecdo, autos e
processos de contraordenacado

IRA — Inspegdo Regional do Ambiente

OB — Objetivo Operacional

OE - Objetivo Estratégico

PCIP — Prevencdo e Controlo Integrados da Poluicao

POCP — Plano Oficial de Contabilidade Publica

POOC - Plano de Ordenamento da Orla Costeira

PCO — Processo de contraordenacao

PM — Policia Maritima

PSP — Policia de Seguranca Publica

QUAR — Quadro de Avaliagdo a Responsabilizagdo

RAA — Regido Autdonoma dos Acores

RH — Recurso Hidricos

SEPNA — Servigo de Protecdo da Natureza e Ambiente

SEVESO - Prevencdo de acidentes graves que envolvam substancias perigosas
SIG — Sistema de Informacdo Geografica

SGC - Sistema de Gestdao Documental

SIADAPRA — Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administracdo Publica
Regional dos Acores

SRAA — Secretaria Regional da Agricultura e Ambiente

UAC — Universidade dos Agores

VN — Vigilante da Natureza
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|. NOTA INTRODUTORIA

O presente relatério descreve a atividade da Inspecdo Regional do Ambiente (IRA) relativa ao ano de
2015, bem como a aferigdo do seu desempenho.
A IRA, anualmente, elabora e submete a apreciacdo/aprovacdo do Membro do Governo da tutela, o
plano e relatério de atividades, que integram o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) e a
respetiva autoavaliacao, conforme determinado na legislagao aplicavel.
O plano e o relatério de atividades constituem, para qualquer organizacado, instrumentos privilegiados
de gestdo, ao permitirem identificar os objetivos, as estratégias e as atividades a prosseguir
anualmente, assim como proceder a um balanco das atividades efetivamente concretizadas.
O Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo de Desempenho da Administracdo Publica Regional dos
Acores (SIADAPRA), instituido pelo Decreto Legislativo Regional n.2 41/2008/A, de 27 de agosto,
alterado pelo Decreto Legislativo Regional n.2 17/2009/A, de 14 de outubro, pelo Decreto Legislativo
Regional n.2 33/2010/A, de 18 de novembro e pelo Decreto Legislativo Regional n.2 26/2015, de 23 de
dezembro, assenta numa concec¢do integrada dos sistemas de gestdo e avaliacdo dos servigos,
dirigentes e trabalhadores.
A avaliacdo de desempenho de cada servico assenta num instrumento de apoio a gestao e avaliacao,
o Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR), sujeito a avaliagdo permanente, e atualizado a
partir dos sistemas de informacgdo do servigo, culminando com a avalia¢do final do desempenho anual,
onde se evidenciam:

a) A missdo do servigo;

b) Os objetivos estratégicos plurianuais determinados superiormente;

c) Os objetivos anualmente fixados e, em regra, hierarquizados;

d) Osindicadores de desempenho e respetivas fontes de verificacao;

e) Os meios disponiveis, sinteticamente referidos;

f) O grau de realizacdo de resultados obtidos na prossecucdo de objetivos;

g) Aidentificacdo dos desvios e, sinteticamente, as respetivas causas;

h) A avaliacdo final do desempenho do servico e organismo.
A autoavaliacdo tem caracter obrigatério e deve evidenciar os resultados alcancados e os desvios
verificados de acordo com o QUAR do servigo, em particular face aos objetivos anualmente fixados. O
relatério de atividades é, assim, um dos elementos que integra o ciclo de gestdo de cada servigco da

administragao publica, sendo um instrumento de avaliagdo anual do grau de execugao dos objetivos

atingidos no que respeita a projetos, a¢Ges e rotinas inscritas no plano de atividades.




&

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DA AGRICULTURA E AMBIENTE
INSPEC}AO REGIONAL DO AMBIENTE

A Resolugdo do Governo Regional dos Acores n.2 100/2003, de 31 de julho, que aprova o regime geral
de elaboragdo de planos e relatérios de atividades na administragdo publica regional, determina o

modelo que o relatério de atividades deve respeitar:

CAPITULOS TOPICOS

| — Nota introdutéria Breve analise conjuntural.
OrientacGes gerais e especificas prosseguidas pelo

organismo.

Il — Atividades desenvolvidas e recursos | Consecugao dos objetivos do plano e estratégia seguida.
utilizados Desenvolvimento dos diferentes programas, projetos e
atividades do plano; resultados previstos e alcangados.
Atividades desenvolvidas mas ndo previstas no plano e
resultados alcangados.

Afetacdo real e prevista dos recursos humanos,
materiais e financeiros, com inclusdo de indicadores.
Grau de realizacdo dos programas de formagdo, com

inclusdo de indicadores e taxas.

[l — Avaliagdo final Breve analise sobre a execucdo global do plano e seu
reflexo na articulagdo com o Programa do Governo.
Apreciacdo qualitativa e quantitativa dos resultados
alcancados.

Descricdo dos mecanismos de participacdo e
auscultagdo dos clientes internos e externos.

Conclusdes prospetivas.
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. A INSPECAO REGIONAL DO AMBIENTE

A Inspecdo Regional do Ambiente, adiante designada por IRA, foi criada pelo Decreto Regulamentar
Regional n.2 13/2007/A, de 16 de maio e foi constituida em fevereiro de 2008. Desde essa data, a
Inspecdo Regional do Ambiente tem vindo a sofrer diversas alteragdes na sua estrutura organica, bem
como nas competéncias atribuidas.

Atualmente, a IRA integra a Secretaria Regional da Agricultura e Ambiente (SRAA), regendo-se ainda
pela organica da extinta Secretaria Regional dos Recursos Naturais (SRRN), publicada pelo Decreto
Regulamentar Regional n.2 11/2013/A, de 2 de agosto, enquanto n3o for publicada a orgénica da

Secretaria Regional da Agricultura e Ambiente.

De acordo com a organica, a IRA é um servigo dotado de autonomia administrativa, nos termos da lei,
cuja atividade se desenvolve no dominio da inspecdo e fiscalizacgdo do cumprimento das normas
juridicas com incidéncia nos setores do ambiente, ordenamento do territério e recursos hidricos.

MISSAO

A IRA tem como missdo assegurar o acompanhamento, avaliacdo e promoc¢do do cumprimento da
legalidade nas areas do ambiente, do ordenamento do territdrio, mar e recursos hidricos, por parte
das entidades publicas e privadas, assegurando a realizagdo de agdes de inspecdo, com vista a

verificacdo do cumprimento das respetivas normas legais e regulamentares.

COMPETENCIAS
A concretizagao da missao da IRA assenta nas seguintes competéncias:

» Assegurar a realizacdo de a¢des de inspecdo com vista a verificagdo do cumprimento de normas
legais e regulamentares em matéria de incidéncia ambiental, ordenamento do territério e
recursos hidricos em estabelecimentos, locais ou atividades a elas sujeitos;

> Emitir pareceres técnicos e recomendacdes aos responsaveis por estabelecimentos, locais ou
atividades com incidéncia nas areas de competéncia atribuidas;

> Notificar os responsaveis, no ambito das a¢Ges de inspecdo, para que, num determinado prazo,
adotem medidas que previnam, corrijam ou eliminem situa¢des de perigo grave para a saude,
seguranca das pessoas e bens e ambiente bem como outras medidas tendentes ao cumprimento
da legislagdo nas areas de competéncia atribuidas;

» Instaurar, instruir e decidir os processos de contraordenacdo ambiental, relativamente as

infragbes de que tome conhecimento, nos termos da legislacao relativa a contraordenagées

ambientais, bem como nos demais casos previstos na lei, nas dreas de competéncia atribuidas;
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> Propor ou ordenar o embargo e demolicio de obras, bem como fazer cessar outras agGes
realizadas em violagdo das normas juridicas com incidéncia nas areas de competéncia atribuidas;

> Elaborar o diagndstico de situagdes de vulnerabilidade ambiental e propor medidas de natureza
preventiva para fazer face as mesmas;

> Emitir parecer sobre os projetos de diplomas com incidéncia ambiental ou noutras areas tuteladas
pela SRRN;

> Elaborar estudos de natureza juridica que visem a coeréncia e a racionalidade dos varios diplomas
nas areas da sua competéncia;

> Exercer ou executar as demais fungdes ou tarefas que Ihe sejam cometidas por lei, superiormente

determinadas ou atribuidas por entidades competentes.

ESTRUTURA
> S3o orgdos da IRA, o Inspetor Regional do Ambiente.
A IRA compreende os seguintes servicos:

> Divisdo de Inspegdo e Apoio Juridico (DIAJ);

> Seccdo de Apoio Administrativo.

A IRA é dirigida pelo Inspetor Regional do Ambiente e compreende uma Divisdo de Inspecdo e Apoio
Juridico (DIAJ), dirigida por um dirigente intermédio de 2.2 grau, e uma Seccdo de Apoio

Administrativo.

A DIAJ estdo essencialmente atribuidas competéncias de inspe¢do e instrucdo de processos de
contraordenacgao, assessoria técnica nas areas ambiental e juridica, elaboragdo de estudos, pareceres
e informagodes juridicas no ambito das atribui¢cdes da IRA, intervengao no ambito de a¢des legislativas,

atualiza¢do do Portal da IRA e outros servigos prestados online.

A Secgdo de Apoio Administrativo compete assegurar a gestdo de recursos humanos, financeiros e

patrimoniais afetos a IRA.

A IRA possui sede na ilha Terceira e dispGe de nucleos inspetivos desconcentrados nas ilhas de Sdo
Miguel e Faial. Esta descentralizacdo impd&e, por um lado, uma dificuldade acrescida na gestdo dos
recursos humanos, distribuicdo de tarefas, apoio administrativo e acompanhamento por parte dos
dirigentes, e por outro, uma mais-valia no que concerne a abrangéncia da atividade inspetiva nas ilhas

com maior concentracdo de atividades com incidéncias ambiental, nomeadamente do setor

empresarial.
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Inspetor Regional
do

Ambiente

Divisao de Inspegao Seccao de Apoio
e Apoio Juridico Administrativo

Nucleo Inspetivo de Sao Miguel

Nucleo Inspetivo do Faial

A atividade inspetiva foca-se na realizagdo de a¢Oes de inspecdo com vista ao cumprimento de normas
legais e regulamentares, incluindo as realizadas na sequéncia de reclamagdes ou denuncias. Associada
a esta atividade s3o desenvolvidas agdes com o objetivo de informar e esclarecer os
operadores/utentes sobre as suas responsabilidades em matéria de ambiente, emissdo de
recomendagdes e notificagdes com vista a ado¢do de medidas que garantam o cumprimento da
legislagao ambiental, bem como acompanhamento e controlo das medidas. Os destinatdrios das agdes
inspetivas sdo, essencialmente, operadores econdmicos que realizem atividades com incidéncia
ambiental, abrangendo também outras entidades e pessoas singulares.

A atividade de instrugdo de processos de contraordenagdo caracteriza-se essencialmente por uma fase
de autuacdo, direito de defesa e audiéncia e culmina com a elaboracdo de proposta de decisdo que
habilite o Inspetor Regional a proferir decisdo final sobre o processo. Para além dos autos levantados
internamente, a IRA é a entidade competente para instauragdo e decisdo de autos de noticia
levantados por outras entidades com competéncias de fiscalizagdo em matéria ambiental.

O pessoal afeto a area administrativa e financeira desenvolve as agdes de gestdo documental
or¢camental, financeira e patrimonial.

Enquanto servigo publico, a IRA encontra-se sujeita a um conjunto de normas e procedimentos no

ambito da sua atividade, sendo o Orgamento de Estado e o Orgamento e Plano Anual da Regido

Autdnoma dos Acores, os que mais condicionam a sua atividade anual.
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O Programa do XI Governo Regional dos Acores faz referéncia ao refor¢o dos meios e formacgao das
forgas inspetivas, com o objetivo de estruturar a atuagdo da Inspec¢do Regional do Ambiente em mais
intensas sinergias com as restantes forcas, e dotar esta unidade com as ferramentas tecnoldgicas
conducentes a uma fiscalizagdo com base tdo remota quanto possivel. S3o ainda de destacar as
medidas definidas no Programa do Governo com o objetivo de aumentar o valor natural dos Acores,
consolidar a fiscalizagdo da qualidade dos lengdis fredticos, da qualidade do ar e dos poluentes
industriais, consolidar o funcionamento dos centros de processamento de residuos e fomentar a
triagem e a reciclagem de residuos em todas as ilhas. As acdes desempenhadas pela IRA contruem

para a prossecucao destas medidas.

A atual conjetura econdmico-financeira, ndo sé tem ditado constrangimentos ao nivel da despesa de
funcionamento dos servigcos publicos, como tem conduzido a uma reflexdo e reconsideracdo da
atividade da IRA. A situacdo econdmica dificulta, por parte dos operadores, o cumprimento de
determinadas obrigacdes legais em matéria de ambiente, essencialmente as que implicam
investimentos financeiros, ndo sendo muitas vezes vidvel a aplicacdo de elevadas coimas por

contraordenagdo ambiental por incumprimento das normas.

O atual contexto de restricdo orcamental dos servigos publicos influencia também o ambiente interno
do servico, considerando ndo ser possivel a aquisicdo de determinados equipamentos para a atividade
de inspecdo e a realizacdo de determinadas a¢Ges, bem como a afetacdo de pessoal considerado

necessario para o desempenho das competéncias da IRA.

Os fatores internos que mais condicionam a atividade da IRA e o cumprimento dos objetivos definidos

sdo os recursos financeiros e humanos.
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lll. ATIVIDADES REALIZADAS E RECURSOS - QUAR

No Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) para 2015, foi estabelecida como missao,
“garantir o cumprimento das normas juridicas com incidéncia ambiental na Regido Auténoma dos
Acores”, e visdo, “contribuir para a preservacdo do ambiente e desenvolvimento sustentavel da

Regido”.

1. Objetivos Estratégicos

Foram definidos os seguintes objetivos estratégicos (OE):
- OE1: Incrementar o cumprimento da legislagdo ambiental;
- OE2: Implementar procedimentos e mecanismos com vista a promover o melhoramento do
funcionamento interno do servico e a relagdo com os clientes;
- OE3: Incrementar junto dos operadores econémicos a melhoria do conhecimento das

responsabilidades em matéria ambiental.

2. Objetivos Operacionais
Foram estatuidos 13 objetivos operacionais (OB), enquadrados nos objetivos estratégicos:

— OB1: Concretizar a realizagdo de agles inspetivas a atividades com incidéncia ambiental

— OB2: Concretizar a realizagdo de acBes inspetivas a instalagées PCIP e SEVESO

— OBS3: Concretizar a instrugao de processos de contraordenagdo

— OB4: Responder com celeridade as solicitagdes de ambito ambiental (reclamag&es e pedidos
institucionais)

— OBS5: Emitir recomendacgdes e notificacdes para a regularizacdo de atividades com incidéncia
ambiental e incrementar o acompanhamento junto dos operadores econémicos

— OB6: Promover a realizagdo de inspeg¢des nas ilhas onde nao estejam instalados servigos da
IRA

— OB7: Promover a realizagdo de sessdes de esclarecimento sobre legislagdo ambiental

— OB8: Promover a realizagdo de a¢des de formagao sobre direito e legislagdo ambiental

— OB9: Promover a realizagdo de agdes e desenvolvimento de procedimentos com vista a

implementagdo da NP EN ISO 17025

— OB10: Elaboragdo de Manual de Procedimento de Medi¢do de Ruido Ambiente
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Os trés primeiros objetivos sdo objetivos de eficacia, os objetivos 4, 5 e 6, de eficiéncia, e os restantes

objetivos, de qualidade.

2.1. Objetivos de eficacia

Para o objetivo operacional 1 foi estipulada a meta de 110 ac¢Oes de inspecdo a atividades com
incidéncia ambiental, e para superacdo, 125 (excluindo a instalagdes PCIP e SEVESO). Foram realizadas

124 inspecdes, pelo que o objetivo foi atingido.

Relativamente ao objetivo operacional 2, foram realizadas 7 inspeg¢les a instalacBes sujeitas a
licenciamento ambiental - regime de prevengdo e controlo integrados da poluicao (PCIP) e 5
abrangidas pela prevencao de acidentes graves que envolvam substancias perigosas (SEVESO), tendo-

se atingido o objetivo.

Tendo em conta o numero de inspecdes realizadas em 2014 (156), verificou-se uma reducdo de cerca

de 20 inspec¢des, que se deveu a concretizacdo de outras atividades programadas.

Relativamente a concretizacdo da instrucdo de processos de contraordenagdo (PCO), a meta
preconizada no objetivo 3 era de 55 processos com decisdo, tendo sido proferida decisdo em 61 PCO,
pelo que o objetivo foi atingido. Em relagdo a 2014 ndo se registaram alterac¢des significativas (uma

diferenca de apenas 3 decisoes).
2.2. Objetivos de eficiéncia

Relativamente ao objetivo 4, com o qual se pretendia uma resposta mais célere a solicita¢cdes
(dendncias ou reclamagdes e solicitages institucionais ou participacdes no ambito da atividade da
IRA), foram considerados 3 indicadores de medida. De acordo com os registos efetuados das
solicitagdes/denuncias recebidas e os dias que decorreram desde a entrada na IRA até a data de
resposta ou diligéncia, verifica-se que o objetivo ndo foi cumprido. Foram registadas 62
denuncias/solicitacGes, sendo consideradas para efeitos do objetivo, 57 (ndo foram consideras aquelas
cujo prazo de conclusdo terminaria em 2016). Destas, 30 enquadraram-se no indicador 4 (por ndo
terem implicado deslocacdo ao terreno) e 27 no indicador 5 (por implicarem deslocacdo ao terreno
nas ilhas Terceira, Sdo Miguel e Faial). Nenhuma foi enquadrada no indicador 9 (deslocacdo ao terreno
em ilha onde nao existem instalacGes da IRA). Para as respostas que ndo implicassem deslocacdo ao
local foi considerado o prazo de 10 dias Uteis e nas restantes, 40 dias. No total das 57
denuncias/solicitac8es registadas, foi cumprido o prazo previsto no QUAR em 29. N3o sendo aplicavel

o indicador 6, decidiu-se atribuir a cada um dos restantes indicadores uma ponderagao de 50%. Assim,

tendo em conta os indicadores e as metas estipulados para cumprimento do objetivo operacional 4,
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bem como o peso de cada indicador, verificou-se um desvio negativo de cerca de 40% em relagdo ao
minimo a atingir. Na execucdo deste objetivo verificaram-se dificuldades na identificacdo e
consequente tramitacdo das situacGes enquadrdveis, uma vez que chegam a IRA por diversos meios e
dirigidas a diversos colaboradores (e-mail, SGC, contactos telefénicos e presenciais). De registar,

também, as dificuldades de controlo e verificagdo do cumprimento do objetivo.

Prazo Prazo Prazo60 Total
10 dias 40 dias dias

Solicitagdes/denuncias 30 27 0 57
Cumprimento 17 12 - 29
Sem cumprimento 13 15 - 28

% cumprimento 56,67% 44,44% -
Objetivo a atingir 80,00% 80,00% 80,00%
Concretizagdo 70,83% 55,55% - 63,19%

Tabela 1 — Concretizagdo do objetivo operacional 4

Relativamente ao objetivo 5, foram emitidas 73 adverténcias/notificagdes para regularizacdo de
atividades com incidéncia ambiental relativas as infracdes detetadas na sequéncia da atividade
inspetiva da IRA ou de atividades de fiscalizacdo de outras entidades e comunicadas a IRA nos autos
de noticia ou participacdo. Ndo foram consideradas neste objetivo as situacOes regularizadas na
sequéncia de decisdes no ambito dos processos de contraordenagdo. Foram notificadas 139 infragdes
para regularizac¢do e foi confirmada a regularizagdo de 91 infragdes, o que corresponde a uma taxa de
regularizacao de infragdes notificadas de 65%. Os 2 indicadores do objetivo foram superados.
Considerando as metas para atingir o objetivo e o peso de cada indicador para a concretizagdo, os
resultados correspondem a um desvio positivo de 26%. O objetivo foi superado. De referir que o
numero de infragBes efetivamente regularizadas, em relagdo as detetadas nas agdes inspetivas, é
superior, tendo em conta que algumas infragdes sdo regularizadas pelos operadores sem que seja

remetida notificacdo da IRA.

No objetivo 6 a IRA propunha-se a promover a realizacao de uma taxa de, pelo menos, 25 % de
incidéncia de inspeg¢des nas ilhas onde ndo possui instalaces, considerando que possui elementos

inspetivos apenas nas ilhas Terceira, Sdo Miguel e Faial. O objetivo foi atingido (taxa de incidéncia de

30 % - das 136 inspegOes, 41 ndo foram realizadas nas ilhas onde existem instalagdes da IRA).
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2.3. Objetivos de qualidade

Com o objetivo 7 pretendia-se promover a realizacdo de sessdes de esclarecimento sobre legislacdo
ambiental, com a pretensdao de responder a solicitacdes recebidas nesse ambito e as dificuldades
sentidas pelos operadores no conhecimento das obrigacdes legais em matéria de ambiente. Foram

realizadas 3 sessGes, relativas aos seguintes temas e nas seguintes datas e locais:

- Obrigagdes legais e acdo inspetiva na gestdo de residuos hospitalares, dia 14/04/2015, no auditério
do Hospital da Horta, ilha do Faial, inserida no Semindrio sobre “Gestdo de Residuos Hospitalares no
Acores — Novos Desafios”, organizado pelo Hospital da Horta, EPE e pela Entidade Reguladora dos
Servicos de Aguas e Residuos dos Agores;

- Equipamentos de refrigeracdo e ar condicionado: gases fluorados com efeito de estufa e substancias
gue empobrecem a camada do ozono, dia 05/06/2015, no auditério do Centro de Interpretacdo
Ambiental Dalberto Pombo, em Vila do Porto, ilha de Santa Maria, organizada com a colaboracdo da
Camara do Comércio e Industria de Ponta Delgada;

- Obrigacdes legais e acdo inspetiva na gestdo de residuos hospitalares, dia 10/12/2015, no Saldo Nobre
da Camara do Comércio de Angra do Heroismo, ilha Terceira, organizada com a colaboracdo daquela

entidade.

Assim, consideram-se realizadas 3 sessdes com vista ao esclarecimento das obriga¢des legais dos

operadores, pelo que o objetivo foi atingido.

As imagens que se seguem sdo relativas a divulgacdo das sessoes.

‘1‘4‘:’\' 2
SECRETARIA REGIONAL DA AGRICULTURA E AMBIENTE
INSPECAO REGIONAL DO AMBIENTE

GESTAO DE RESIDUOS
HOSPITALARES

OBRIGACOES LEGAIS E ACAO INSPETIVA

Angra do Heroismo
10/12/2015
16HO00

% Saldo Nobre da Camara do Comércio de Angra do Heroismo IR A

nspogio Reggoral o Atiete
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Sessdo de Esclarecimento

EQUIPAMENTOS DE REFRIGERACAO E AR CONDICIONADO
GASES FLUORADOS COM EFEITO DE ESTUFA
SUBSTANCIAS QUE EMPOBRECEM A CAMADA DE OZONO

Objetivo
informar os intervenientes das principais obrigocdes [egais a que estdo sujeitos.

Destinatdrios

« Técnicos € empresas que realizam as atividades de instelogdo, manutengdo ou assisténcia
técnica, incluindo a detegdo de fueas, oos equipamentas de refrigeragiio € ar condicionado;

*  Proprietdrios ou detentores dos equipamentos que contém gases fluorados com efeito de estufa
ou substdncias que empobrecem a camada de ozono (unidades hoteleiras, estabelecimentos de
comercio por erosso ou o retalho de produtos congelodos ou refrigerados, unidades industriais de
produtos alimentares que incluam refrigeragdo - laticinios, conserveiras, talhos e salsicharias,
et );

Empresas que efetuem operacdes de recuperacdo dos gases ou desmantelamento de
equipamentos em fim de vida - operadores de gestdo de residuos;

v  Empresas que efetuem operagdes de recarga de gds em velculos @ motor - oficings e stands de
venda automovel

Temas
Impacte ambiental das emissdes dos fluidos de refrigeractio. Legisiopdo ambiental aplicavel, Tipos de

gases ¢ equipamentos abrangidos. Obrigacdes e responsabilidodes dos operodores. Certificapdo de
empresas € pessoal técnico. Contraordenacdes, coimas e outras sanpdes.

Oradora
Elisabete Vieira
Chefe da Divisdo de Inspecfio e Apoio Juridico da Inspecdo Regional do Ambiente

SANTA MARIA, Vila do Porto — 5 de junho / 16h00 fCentro de Interpretacio Ambiental “Dalberta
Pombo”

FICHA DE INSCRICAD

Participantes:

Empresa/Entidade:

Tel.: Fax - Mail -

A participagdo nesta sessao & gratuita mediante inscrigdo prévia

Favor preencher a ficha de inscrigio e envia-la para: g:mail: delesacaosantamaria@ccipd. pt

IRA

Governo dos Acores

Cémara do Comércio e
Indastria de Ponta Delgada
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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
ENTIDADE REGULADORA DOS SERVICOS DE AGUAS E RESIDUOS DOS AGORES

SEMINARIO
Gestdo de Residuos Hospitalares nos Agores — Novos Desafios

14 de Abril de 2015

Auditorio do Hospital da Horta, EPE - Horta
0Sh00 Recepgio
09h30 SESSAO DE ABERTURA

Hugo Pacheco - Presidente do Conselho de Administracdo da ERSARA
Jo3o Batista Soares — Diretor Reglonal de Saude

10h00 PEPGRA — UMA NOVA VISAO NA PREVENGAO E GESTAO DE RESIDUOS
Eng ? Délia Leal - Diregdo Regional do Ambiente

10h30 RECOLHA E TRANSPORTE DE RESIDUOS HOSPITALARES NOS ACORES ~ A REALIDADE
AGORIANA

Eng.? Guilherme Ferreira - Azormed
Dr. Catarina Miranda - Higiagores

11h00 Pausa para café

11h15 A PROBLEMATICA DOS RESIDUOS HOSPITALARES
Eng.? Anabela Santiago — DiregSo Geral de Saide

11h45 RESIDUOS HOSPITALARES ~ GESTAO E PREVENCAD DOS RISCOS PARA A SAUDE
Dr. Paulo Parreira - Diregdo Regional de Saude

12h15 Debate
1Zh30 Pausa para almogo
14h00 GESTAO DOS RESIDUOS ~ PLANOS E PROGRAMAS A APLICAR NOS HOSPITAIS

Enf.# Simone Martins - Hospital da Horta
Eng.? Valéria Mendes - Hospital de Santo Espirito da llha da Terceira
Eng.? Manuel San-Bento - Hospital do Divino Espirito Santo da llha de Sio Miguel

15h00 PLANO ESTRATEGICO DOS RESIDUOS HOSPITALARES 2011-2016
Dr, Nuno Lacasta - Agéncia Portuguesa do Ambiente

15h30 Pausa para café

15h45 OBRIGACOES LEGAIS E ACAO INSPETIVA NA GESTAD DE RESIDUOS HOSPITALARES
Dr. Francisco Medeiros - Inspegdo Regional do Ambiente

16h15 SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE EMBALAGENS E MEDICAMENTOS - UMA MISSAQ
PELO AMBIENTE COM 15 ANOS
Dr. Luis Figueiredo - Valormed

16h45 RESIDUOS HOSPITALARES E ACREDITACAO DAS UNIDADES DE SAUDE
Dr. Alexandre Duarte - Direcdo Geral de Sadde

17h15 Debate

17h30 Encerramento

Figuras 1 a 3 — Divulgacdo das sessGes de esclarecimento e programa do Seminario sobre residuos hospitalares
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Considerando a recente atividade legislativa na RAA em matéria de ambiente e as dificuldades por
vezes verificadas no enquadramento legal dos autos de noticia rececionados na IRA, planeou-se a
realizacdo de agbes de formacdo sobre legislacdo e direito do ambiente, dirigidas as entidades
fiscalizadoras da area ambiental, nomeadamente, vigilantes da natureza afetos aos Servicos de
Ambiente de llha da Direcdao Regional do Ambiente (DRA), agentes da Policia de Seguranca Publica
(PSP), da Guarda Nacional Republicana (GNR) e da Policia Maritima (PM), além dos inspetores da IRA.

Inicialmente, a formacdo estava idealizada para decorrer em 8 ilhas, de forma a abranger o maior
numero de formandos possivel, no entanto, os custos a suportar pela Inspe¢do Regional do Ambiente
seriam muito superiores a verba disponivel, constatando-se também dificuldades na disponibilidade

dos oradores.

Foram realizadas 3 a¢des, nas seguintes datas e locais:

- Angra do Heroismo, de 24 a 27 de margo, Centro Cultural e de Congressos de Angra do Heroismo;
- Horta, de 4 a 8 de maio, Fabrica da Baleia do Porto de Pim;

- Ponta Delgada, de 18 a 22 de maio, Quinta de Sdo Gongalo.

A edicdo de Angra do Heroismo foi dirigida a entidades fiscalizadoras das ilhas Terceira e Graciosa, a
edicdo da Horta dirigida a entidades das ilhas Faial, Pico, Sdo Jorge, Flores e Corvo e a de Ponta Delgada,

a entidades das ilhas Sdo Miguel e Santa Maria.

Para além dos agentes de fiscalizacdo das entidades referidas, participaram na formacao os inspetores
afetos a Inspecdo Regional do Ambiente (IRA) e técnicos e dirigentes da Dire¢do Regional do Ambiente.

No total participaram na formagao 95 formandos.

Participantes

I T 2T
6 7 4 3 2 22

Angra do Heroismo

Ponta Delgada 18 11 5 3 2 39

12

10 10 34

Tabela 2 — N.2 de formandos nas agGes de formagdo sobre Direito e Legislagdo Ambiental

Foi solicitada colaboragdo a Diregao Regional do Ambiente e a Dire¢do Regional dos Assuntos do Mar

para apresentacdo das tematicas da competéncia daquelas entidades. Foram ainda intervenientes,

dirigentes e inspetores da Inspe¢do Regional do Ambiente e da Inspe¢do-Geral da Agricultura, do Mar,
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do Ambiente e do Ordenamento do Territdrio - IGAMAOT (a colaboragao desta entidade enquadrou-

se no ambito de protocolo com a IRA).
De salientar que esta ag¢do estava incluida no Plano Anual Regional para 2015.

No ambito do protocolo de colaboracdo com a IRA e a IGAMOT, foi ainda promovida a realizacdo de
uma acao, na IGAMAOT, para formagdo dos inspetores da IRA em diversas areas de intervengdo

(SEVESO, PCIP, gestao de residuos, ordenamento do territdrio e conservagao da natureza).

Assim, foram realizadas 4 acdes enquadraveis no objetivo 8, sendo que a meta para atingir o objetivo

era de 3 ac¢des. Objetivo atingido.

Relativamente ao objetivo 9, pretendia-se promover a realizacdo de acGes e procedimentos com vista
a implementacdo da Norma NP EN I1SO 17025:2005. O artigo 68.2 do DLR n.2 23/2010/A, de 30 de
junho, que aprova o Regulamento Geral de Ruido e de Controlo da Poluicdo Sonora aplicdvel na Regido
Auténoma dos Acores, determina que os ensaios e medi¢des acusticas necessarios a verificacdo do
cumprimento do disposto no diploma sdo realizados por entidades acreditadas no ambito do Sistema
Portugués de Qualidade. A IRA possui competéncias de fiscalizacdo do cumprimento das normas do
referido diploma e tem recebido diversas solicitagdes que implicam a realizagcdo de medig¢des acusticas
para verificacdo do cumprimento legal, pelo que a acreditacdo constitui um preceito legal a cumprir.
Um dos requisitos para a acreditacdo no ambito do ruido é a implementacdo de um sistema de
qualidade e acreditacdo no ambito da Norma NP EN ISO 17025:2005 "Requisitos gerais de competéncia
para laboratérios de ensaio e calibracdo". Neste contexto, a IRA propds-se a elaboragdo de pelo menos
3 agdes e procedimentos com vista a implementacdo na referida Norma. Foram internamente
elaborados os seguintes documentos: Manual da Qualidade; Ficha de Lista de detentores e de Registo
de alterages; Ficha de registo de reclamagdes; Ficha de registo de ndo conformidades. Para além dos
documentos elaborados, 2 elementos da IRA participaram numa a¢do de formagdo relativa a
“Requisitos gerais de competéncia para laboratérios: NP EN ISO/IEC 17025:2005 e Guias IPAC,
promovida pela RELACRE — Associagdo de Laboratdrios Acreditados de Portugal, nos dias 23, 24 e 25
de fevereiro. Assim, foram realizadas/desenvolvidos 5 a¢Ses/procedimentos, pelo que o objetivo foi

superado.

Com o objetivo 10 pretendia-se garantir a elaboracao de um procedimento interno de medicao de
Ruido Ambiente. O Decreto Legislativo Regional n.2 23/2010/A, de 30 de junho, atribui competéncias
de fiscalizacdo a diversas entidades, nomeadamente a entidade licenciadora da atividade ruidosa em
causa, as camaras municipais, as autoridades policiais e a Inspecdo Regional do Ambiente (IRA). No

gue respeita as competéncias atribuidas a IRA assumem particular relevancia as relacionadas com a

fiscalizagdo do funcionamento das atividades ruidosas permanentes, tais como estabelecimentos
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industriais, comerciais e de diversdo. As intervengdes da IRA nesta matéria resultam essencialmente
de solicitacGes de particulares ou de entidades licenciadoras, relacionadas com incomodos causados
pelo ruido, pelo que a diligéncia que mais frequentemente se coloca a IRA relativamente a fiscalizagdo
desta matéria consiste na avaliagdo do critério de incomodidade. Neste contexto, foi elaborado um
procedimento, que pretende servir de guia, para utilizacdo interna da IRA, no sentido de auxiliar a
realizacdo das medicOes, o tratamento dos resultados e a elaboragdo dos relatdrios de avaliagao do
critério de incomodidade. O documento foi concluido e divulgado ao pessoal de inspecdo da IRA, no
dia 30/09/2015, conforme consta dos registos do Sistema de Gestdo de Correspondéncia, pelo que o

objetivo foi superado.

Manual de Procedimento
de Medicao
de Ruido Ambiente

SECRETARIA REGIONAL DA AGRICULTURA E AMBIENTE
INSPEGAO REGIONAL DO AMBIENTE

GOVERNO DOS AGORES

FICHA TECNICA

Edigo: Inspec3o Regional do Ambiente - Divisio de Inspegio e Apoio Juridico
Textos e Imagens: Paulo Pires

Revisio e arranjo: Elisabete Vieira

Data: 30/09/2015

Figura 4 — Extrato da capa e contracapa do manual

2.4. Execucao dos objetivos operacionais

Em conclusdo, dos 10 objetivos operacionais propostos nos QUAR para 2015, 6 foram atingidos, 3
foram superados e 1 ndo atingido. No grafico seguinte encontra-se representado o grau de

concretizagdo dos objetivos e a execuc¢do dos parametros de eficacia, eficiéncia e qualidade.
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Taxa de execucgao final por objetivo e parametro (Cumprido = 100%)
126% 125%
100% 100% 100% 100% 100% 100% 102% 100%  ggo, 106%
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Figura 5 — Concretizagdo dos objetivos operacionais

3. Afetacdo de Recursos
3.1. Recursos Humanos

Na tabela seguinte encontram-se representados os recursos humanos afetos a IRA no inicio e no final

de 2015.

Janeiro Dezembro

Inspetor Regional

Chefe de Divisao

Inspetor superior

Técnico su perior

Assistente técnico

Assistente operacional 1 1

Estagiar T

Tabela 3: tipologia dos recursos humanos no inicio e final de 2015
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Para simplificar a comparabilidade de desempenhos ao nivel dos recursos humanos foi atribuida uma
pontuacdo para cada grupo profissional/carreira, conforme indicado na coluna “Pontuagéo” da tabela
seguinte. A pontuacdo executada foi aferida para um referencial de Unidade Equivalente de Recursos
Humanos (UERH) planeados, a qual resultou da extracdo aos 365 dias de calendario, dos dias relativos
a sabados, domingos, feriados, tolerancias de ponto e dias Uteis de férias a que os funcionarios teriam
direito no inicio do ano. A Unidade Equivalente de Recursos Humanos Executados foi obtida tendo em

conta os dias efetivamente trabalhados.

A previsao de recursos humanos do QUAR para 2015 nao se verificou de acordo com o planeado, sendo
o desvio final negativo de 17 %. Embora o desvio ndo seja, aparentemente, significativo, corresponde
a uma pontuacdo de 26, ou seja superior a 2 técnicos superiores ou 2 inspetores superior ou 3
assistentes técnicos, superior a um dirigente intermédio, o que, para um servico com poucos
colaboradores, é muito considerdvel. Os desvios negativos mais significativos deveram-se ao facto de
ndo se ter concretizado a afetacdo de um técnico superior, conforme previsto e em termos de
auséncias, as que mais contribuiram para os resultados da execucao dos recursos humanos foram por
doencga e autoformacdo, sendo os desvios mais significativos no pessoal assistente operacional e

assistente técnico.

A natureza e pontuagdo dos recursos humanos planeados para o ciclo de gestdo em causa e os que

contribuiram para os resultados alcangados encontram-se representadas na tabela seguinte.

Recursos Humanos Pontuagao Planeados Executados Desvio
Dirigentes - Diregdo superior 20x1 20 20 0%
Dirigentes - Diregdo intermédia 16x1 16 16 0%
Inspetores superiores 12 x5 60 57 -5%
Técnicos Superiores 12 X 3 33 22 -33%
Assistentes Técnicos 8X3 24 18 -25%
Assistentes Operacionais 5X1 5 1 -80%
Estagiar T 6X1 6 5 -17%
TOTAL 165 139 -16%

Tabela 4: Recursos humanos planeados e executados

Na figura seguinte apresenta-se uma representagdo grafica dos recursos humanos planeados e

executados.
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Recursos Humanos

165

139

Planeados Executados

Figura 6 — Recursos humanos planeados e executados

3.1.1. Formacéo

Considerando que a Inspecdo Regional do Ambiente é um servico relativamente recente (criado em
2008), e tendo em conta a complexidade e evolugdo técnica em termos ambientais e também as
alteracOes legislativas, quer da drea ambiental, quer de outras areas de gestdo administrativa, a
formacdo assume especial relevancia e tem como objetivo a aquisicdo de conhecimentos e
competéncias adequadas ao desempenho das fung¢Bes e a valorizagdo pessoal e profissional dos
colaboradores. As restricdes orgamentais tém limitado a frequéncia em ag¢des de formagao que ndo

tenham custos de inscri¢dao e deslocagdo associados.

Durante o ano de 2015 foram frequentadas, pelos colaboradores da IRA, as a¢des de formagdo
constantes da tabela seguinte. No cOmputo das agdes de formagdo foram incluidos semindrios,
workshops, congressos e outras agdes com caracter formativo, incluindo as a¢des frequentadas em

regime de autoformacado (que tenham implicado dispensa do servigo).

~ ~ . ~ N.2 de
Acdo de formagio / Entidade formadora Duragao
Formandos

Formacgdo em inspecdo ambiental, do ordenamento do territério e da 40 H 4
conservacgdo da natureza/IGAMAOT

Formagdo em inspecdes SEVESO e Fichas de dados seguranca e sua 40 H 1
verificacdo /IGAMAOT

Agdo de formagdo “Direito e Legislagdo do A30mbiente I1”/IRA 28 H 2

Acdo de formacdo “Direito e Legislacdo do Ambiente 11”/IRA 30H30 1

Acdo de formacdo “Direito e Legislacdo do Ambiente 1I”/IRA 19H30 1
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~ ~ . o N.2 de
Acdo de formagdo / Entidade formadora Duragao
Formandos
Acdo de formagdo “Direito e Legislagdo do Ambiente 1I”/IRA 34H 1
Semindrio “Gestdo de Residuos Hospitalares nos Agores — novos 74 )
desafios”/ERSARA e Hospital da Horta EPE
Acdo de formacgdo “Novo Codigo de Procedimento Administrativo”/DROAP 28 H 2
Acdo de formacdo “Lei Geral do Trabalho em Fungdes Plblicas”/CEFAPA 30H 2
Seminario "Formagdo dos Recursos Humanos: Um imperativo para as 4H 1
OrganizagBes Competitivas e Vencedoras”/COMPETIR-Agores
Acdo de formacgao “Novo Cédigo do Procedimento 30H 3
Administrativo”/CEFAPA
Semindrio “Gestdao de Fluxos Especificos de Residuos: Do Residuo ao 3 H 4
Recurso”/APEMETA e ERSARA
Seminario “Residuos Hospitalares”/Higiacores 3H 4
Acdo de formagdo “Requisitos Gerais de Competéncia para Laboratérios: 51 H 5
NP EN ISSO/IEC 17025:2005 e Guias IPAC Aplicaveis”/RELACRE
“XIll Encontro Técnico”/Grupo ECOservigos 4H 2
Acdo de Formac&o “Portais Tematicos”/SRAA 6 H 1
Acdo de Formacdo “Plataforma de Servigos Online”/SRAA 6 H 1
Acdo de Formacdo “Sistemas de Informagdo Geografica — Nivel 1”7/SRAA 6 H 3
Acdo de Formacdo “Sistemas de Informacdo Geografica — Nivel 2”/SRAA 6 H 3
“Jornadas Regionais do Direito do Trabalho”/DREQP, UAC e Centro de 5K 1

Estudos Juridico-Econédmicos”

Tabela 5: A¢es de formacdo frequentadas pelo pessoal afeto a IRA

Em 2015 foram frequentadas, pelo pessoal afeto a IRA, 711 horas de formagdo, correspondentes a 16
acOes e abrangendo 10 trabalhadores. Incluem-se neste computo 154 horas de formagdo (cerca de
22%) em regime de autoformacdo (apenas consideradas as a¢Ges que implicaram dispensa do servigo
para a frequéncia da formacdo). Em relacdo a 2014, verificou-se um aumento significativo no n.2 de
noras de formacdo (quase o dobro, o que se deveu essencialmente a formacgdo organizada pela IRA e
na qual participaram os inspetores, bem como a formacdo do pessoal de inspecdo no ambito do

protocolo de colaboracdo entre a IRA e a IGAMAOT), tendo sido abrangidos menos formandos.

3.2. Recursos Financeiros

Relativamente aos recursos financeiros, o montante do or¢camento de funcionamento atribuido

inicialmente, foi de cerca de 588.000 €, tendo sido corrigido para 590.000 €. Da verba atribuida,

570.000 € (96,6%) era destinada a abonos a pessoal e 20.000 € (3,4%) a aquisicdo de bens e servigos.
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A execugdo foi de cerca de 509.000 € (86,00% do orcamento), correspondendo cerca de 490.000 € a

despesas com pessoal e 19.300 € a aquisicdo de bens e servigos.

Relativamente ao Plano de Investimentos, para a a¢do de Inspec¢do e Fiscalizacgdo Ambiental, foram
atribuidos inicialmente 5.000 € e posteriormente mais 5.000 €. A despesa foi de cerca de 8.850 €,

correspondendo a uma execugdo de 88,5 %.

Na figura que se segue encontra-se uma representacao grafica dos recursos financeiros atribuidos e

executados.

Recursos Financeiros

B Atribuido ™ Revisto M Realizado

588 590

5 10 9

Funcionamento Plano

Figura 7 — Recursos financeiros atribuidos e executados (m€)

3.3. Recursos Materiais

Relativamente aos recursos materiais, para além de material consumivel, a IRA adquiriu 3 armarios
para arquivo e dois digitalizadores. Embora inicialmente prevista a aquisicdio de equipamento
informatico (computadores, monitores, teclados, ratos) e a aquisicdio de equipamento de ar
condicionado para alguns dos gabinetes do edificio sede da IRA, n3o foi possivel a sua concretizagao,
face a verba disponivel. De salientar que o Plano Anual Regional para 2015 incluia referéncia a
aquisicdo de material para a atividade inspetiva na area do ruido e das 4guas, tendo sido proposta a

aquisicdo de sondmetro, medidor portatil de parametros e coletor automatico de amostras de dguas

residuais, no entanto, a verba atribuida também nao permitiu as referidas aquisi¢des, pois sé o valor
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do sondmetro era quase equivalente a verba atribuida no Plano para a agdo 12.4.5 Inspecgdo e

Fiscalizacdo Ambiental.
V. ATIVIDADE INSPETIVA

No plano de atividades para 2015 as metas de inspecdes que a IRA se prop6s atingir foram distribuidas
por 16 agdes no ambito das atividades com incidéncia ambiental e ainda duas a¢des especificamente
dirigidas aos estabelecimentos sujeitos ao regime juridico do licenciamento ambiental (instalaces

PCIP e SEVESO).

Na tabela que se segue sdao apresentadas as inspeg¢des programadas e realizadas no ambito dos

estabelecimentos sujeitos ao regime juridico do licenciamento ambiental (instalagdes PCIP e SEVESO)

Objetivo Estratégico 1: Incrementar o cumprimento da legislagdo ambiental.

Objetivo Estratégico 3: Incrementar junto dos operadores econdmicos a melhoria do
conhecimento das responsabilidades em matéria ambiental.

Objetivo Operacional 2: Concretizar a realizagao de agoes inspetivas a instalagoes PCIP e SEVESO
Indicador: Nimero de inspegdes realizadas a estabelecimentos onde se realizem atividades com
incidéncia ambiental, sujeitos a licenciamento ambiental.

AGOES PROGRAMADAS META RESULTADOS

Estabelecimentos sujeitos a licenciamento ambiental no ambito 7 7
do regime PCIP

Estabelecimentos sujeitos a licenciamento ambiental no ambito 5 5
do regime SEVESO

TOTAL 12 12

Tabela 6 — Inspecoes realizadas no ambito das a¢des planeadas (PCIP e SEVESO).

Na tabela que se segue sdo apresentadas as inspec¢des programadas e realizadas no ambito das

atividades com incidéncia ambiental, exceto estabelecimentos sujeitos a licenciamento ambiental.

Objetivo Estratégico 1: Incrementar o cumprimento da legislagdo ambiental.

Objetivo Estratégico 3: Incrementar junto dos operadores econdmicos a melhoria do
conhecimento das responsabilidades em matéria ambiental.

Objetivo Operacional 1: Concretizar a realizacdao de a¢Ges inspetivas a atividades com incidéncia
ambiental.

Indicador: Numero de inspecbes realizadas a estabelecimentos ou locais onde se realizem
atividades com incidéncia ambiental (exceto estabelecimentos PCIP e SEVESO).

ACOES PROGRAMADAS META RESULTADOS

Acdo 1 — Atividades de gestdo de residuos 15 15
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Acdo 2 — Atividades de abastecimento de dgua e de tratamento 2 0
de dguas residuais

Acdo 3 — Atividades de agricultura e de produgdo animal 5 10
Acdo 4 — Industria extrativa 2 2
Acdo 5 — Industria alimentar a das bebidas 10 2
Acdo 6 — Outras industrias transformadoras nao incluidas na 5 2
agao 5
Agdo 7 — Atividades de construgao 10 5
Acdo 8 — Producao de eletricidade 3 3
Acdo 9 — Estabelecimentos comerciais 10 6
Acdo 10 — Alojamento, restauragdo e similares 5 1
Acdo 11 — Atividades de reparagdo automovel 20 25
Acao 12 — Transporte e armazenagem 5 5
Acdo 13 — Unidades hospitalares e similares 10 18
Acdo 14 — Ordenamento do territério, DPH e DPM 2 2
Acdo 15 — Areas e espécies protegidas 1 7
Acdo 16 — InstalagGes de refrigeracao 5 4
TOTAL 110 107

Tabela 7 — Inspe¢des realizadas no ambito das a¢Oes planeadas.

As agdes com maior numero de inspec¢bes realizadas foram atividades de reparagao automovel,
unidades hospitalares e similares e atividades de operadores de gestdo de residuos, as quais

representaram cerca de 55% do nimero total de inspeg¢des realizadas neste conjunto de agdes.

No ambito do mesmo objetivo, foram ainda realizadas 29 inspe¢des ndo enquadradas nas acgdes

programadas, distribuidas pelas seguintes tematicas:

INSPECOES NAO INCLUIDAS NAS ACOES PROGRAMADAS N.2 DE INSPECOES
Abandono / gestdo de residuos 10
Valorizacdo agricola de estrumes e chorumes 5
Ruido 4

Dominio publico maritimo, dominio hidrico e orla costeira 3
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Producgdo de energia 3
Emissdes atmosféricas 1
Exploragdo pecuaria 1
Industria transformadora 1
Tratamento de dguas residuais 1

TOTAL 29

Tabela 8 — Inspeg¢des ndo incluidas em agGes programadas

Estas inspeg¢bes foram realizadas em resultado de denuncias, acidentes ambientais ou solicitagdes

institucionais, as quais ndo sao passiveis de planear antecipadamente.

Foram ainda realizadas diversas diligéncias/averigua¢Bes que ndo deram origem a relatério de

inspecdo e como tal ndo foram consideradas no cOmputo das inspegdes.

Na totalidade, foram realizadas 136 inspe¢des no ambito da atividade inspetiva da IRA, sendo 107
incluidas em acGes programadas e 29 em ac¢bes ndo programadas. As inspe¢des em agbes nao
programadas representaram cerca de 21% do numero total de inspeg¢des, conforme se representa na

figura seguinte.

Planeamento das inspe¢oes

H A¢Oes programadas

B Ac¢Oes extraordinarias

Figura 8 — Inspe¢Ges ambientais realizadas no ambito de acGes programadas
e ndo programadas

Comparativamente ao ano de 2014 verificou-se um decréscimo no nimero de inspec¢des realizadas

(menos 20) no ambito do cumprimento da legislacdo ambiental.
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A maioria das inspegdes foi realizada no ambito de campanhas de iniciativa da IRA, representando 61%
do total (83 inspegdes), sendo as restantes realizadas em resultado de solicitagdes externas, tais como
dendncias e solicitagGes institucionais (30 inspec¢des), e ainda no ambito de averigua¢des ambientais
ou seguimento de situacbes pendentes (23 inspec¢des). No grafico seguinte encontram-se

representadas as inspecdes de acordo com o motivo da intervencao.

Inspecoes por motivo

H Outros
B Resposta a solicitacoes

M Iniciativa/Campanha

Figura 9 — Inspe¢des de acordo com o motivo.

Na figura 10 apresenta-se a distribuicdo do nimero de inspecdes realizadas por més.

InspegoOes por més

Figura 10 — Distribuicdo das inspegdes por més
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Foram realizadas inspec¢des em 8 das 9 ilhas, com maior incidéncia nas ilhas Terceira (43) e Sdo Miguel

(37). Na figura 11 estd representada a distribuicdo geografica das inspecdes realizadas.

Inspegoes por ilhas

M Faial

H Flores

W Graciosa

B Pico

M Santa Maria
m S3o Jorge

1 S3o Miguel

™ Terceira

Figura 11 — Distribuicdo das inspegdes por ilha

As inspecOes ambientais especificas (que tém como obijetivo a verificacdo apenas de determinadas
obriga¢Oes legais) representaram 46% do numero total de inspeg¢Bes realizadas. Seguiram-se as
inspecdes ambientais integrais e as inspecGes ambientais de acompanhamento (realizadas no
seguimento de inspecbes anteriores e para as quais se verificou a necessidade de acompanhar o
evoluir da situagdo), com 43% e 7%, respetivamente. Foram ainda realizadas 5 inspe¢des SEVESO

(regime de prevencdo de acidentes graves que envolvam substancias perigosas).

No gréfico seguinte encontram-se representadas as inspegoes realizadas por tipo.




&

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DA AGRICULTURA E AMBIENTE
INSPEC}AO REGIONAL DO AMBIENTE

Inspec¢des por tipo

4%

H Integral
M Especifica
1 Acompanhamento

m SEVESO

Figura 12 — Distribui¢do das inspegdes por tipo

Em resultado das 136 inspe¢bes realizadas pela IRA, foram remetidas 30 notificagdes para
regularizagao das situagdes em infracao e levantado 1 auto de noticia. Das restantes inspegdes, 14
foram arquivadas sem terem originado qualquer outra medida e 91 ndo tiveram seguimento no ano
de 2015 por se encontrar em curso a conclusdo ou a decisdo sobre o processo. Relativamente a 2014
verificou-se um aumento da taxa de inspe¢des com seguimento, com uma redugdo da taxa de

inspecdes pendentes de 80%, em 2014, para 67% em 2015.

Na figura 13 encontra-se representado o seguimento dado as inspegdes realizadas.

Seguimento das inspec¢oes

B Notificacdo

B Arquivamento
= Adverténcia

B Auto de noticia

B Pendente

Figura 13 - Seguimento dos processos de inspe¢do
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No ambito das inspecdes realizadas, com relatdrio concluido em 2015, foram registadas 382 infracoes,

das quais 276 (72%) foram cometidas na temdtica dos residuos.

No gréfico seguinte encontram-se representadas as tematicas das infragGes registadas.

Enquadramento das infracdes

M Residuos
m Agua

m Ar

m PCIP

m QOutras

Figura 14 - Enquadramento das infragdes identificadas nas inspegdes

Até final de 2015 foi comprovada a regularizagdo de cerca de 20% das infragBes detetadas nas
inspecdes realizadas em 2015. De referir que a verificagcdo de regularizacdo de algumas das infracGes
estava dependente de realizacdo de inspecdo de seguimento e que, noutras situagdes, ainda se

encontrava a decorrer, no final de 2015, o prazo estipulado para a sua regularizagdo e apresentagao

de evidéncias.
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V. ATIVIDADE CONTRAORDENACIONAL

Em 2015 foram registados na base de dados INSPETIVA, 199 autos de noticia/participacio.

Os autos rececionados tém origem em diversas entidades com competéncias de inspecao e fiscaliza¢do

na area ambiental, competindo a IRA a instru¢do dos processos de contraordenacdo.

Dos autos de noticia registados, a maioria (cerca de 67%) é proveniente do Servico de Protecdo da
Natureza e Ambiente da Guarda Nacional Republicana (GNR — SEPNA), seguindo-se a Policia de
Segurancga Publica (PSP) com 22% dos autos, os Vigilantes da Natureza (VN) afetos aos Servigos de
Ambiente de llha (6%), e os restantes autos sdo provenientes da Policia Maritima (PM), Direcdo
Regional dos Recursos Florestais — Policia Florestal (DRRF-PF) e Inspeg¢do Regional do Ambiente. Na

figura 17 é apresentado o nimero de autos de acordo com a proveniéncia.

Origem dos Autos

05% 6:0% 1,5%
N

B GNR- SEPNA
21,6%
M Outros
1 PSP
3,5% HRA

m Vigilantes da
Natureza

1 Policia
Maritima

Figura 17 — Distribui¢do dos autos de noticia/participag¢do por entidade autuante

Os autos relativos a infragdes cometidas na ilha de Sdo Miguel representam quase metade do total de
autos registados, seguindo-se as ilhas Flores, Terceira e Pico. No grafico que se segue encontra-se

representado o numero de autos de noticia/participacio, por ilha. Ndo foram registados autos da ilha

do Corvo.
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Autos por llha
5%

M Faial
M Flores
M Graciosa

M Pico

Figura 18 — Distribui¢do de autos de noticia por ilha

Relativamente ao enquadramento das infragdes, a semelhang¢a dos anos anteriores, a maioria das
infragdes constantes do autos de noticia é relativa a area dos residuos (66%). As principais infragdes
registadas na area dos residuos foram relativas a veiculos em fim de vida e incumprimento da gestdo
de residuos diversos — abandono, queima, ndo incaminhamento para operador liceciado, entre outras.
Os incumprimentos das normas legais em matéria de dreas protegidas ou espécies
protegidas/exoticas/invasoras surgem de seguida, com cerca de 15% das infragBes registadas,
seguindo-se as infracdes em matéria de recursos hidricos (onde se incluem descarga de dguas residuais

e intervencGes em areas de leitos e margens de linhas de dgua e de mar, sem o respetivo titulo).

As dreas autuadas encontram-se representadas no grafico seguinte.

Infragoes

M Residuos

H Areas
0.5% Protegidas/Espécies
' [ Recursos Hidricos

M Ruido
2,0%
E Ordenamento do
Territorio
Outras

HAr

Figura 19 — Tipologia das infracGes dos autos de noticia
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Dos 199 autos registados em 2015, 47 autos deram origem a processo de contraordenacdo (PCO),
representando cerca de 24% do total. Dos restantes, 21% foram alvo de notificagdo para
regularizacdo da infracdo ou resultaram em adverténcia, 2% foram arquivados sem terem
originado outra medida. A maioria dos autos encontra-se em fase de analise para seguimento
(52,8%). Por norma, os arquivamentos resultam da falta de identificacdo dos arguidos ou por as

situagdes em infracdo terem sido prontamente regularizadas pelos infratores.

Na figura seguinte encontra-se uma representacdo grafica do seguimento dado aos autos de

noticia/participacdo registados no ano de 2015.

Seguimento dos Autos

M Adverténcia

B Em analise

= Arquivado

B Encaminhamento para
outra entidade

m PCO

Notificagdo

Figura 20 — Seguimento dos autos de noticia/participacdo

Em 2015 foram instaurados 54 processos de contraordenac¢do (menos 35 que em 2014), sendo 47
relativos a autos registados no proprio ano). Foi proferida decisdo em 8 dos PCO, encontrando-se

os restantes nas fases de instrugdo ou conclusdo da instrucdo com a elaboracdo da proposta de

decisdo.
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PCO 2015

M Decisdo

M Instrugdo/proposta de
decisdao

Figura 21 — Estado dos processos de contraordenagdo registados em 2015

Em 2015 foram proferidas 61 decisdes relativas a processos de contraordenagdo, sendo que 19
resultaram em arquivamento, 1 deu origem a admoestacdo e 41 a condenacgdo. Foram impugnadas

judicialmente 3 decicbes.

Decisao PCO

B Arquivamento
B Admoestagao

m Coima
2%

Figura 22 — Decisdo dos processos de contraordenagao

A coima mais elevada foi de 330.000 € e mais baixa de 100 €. No total foram aplicadas coimas no valor
de 916.899 €, tendo sido suspensa a sua execu¢do na maioria dos processos (24 processos - 59%),

correspondendo a um valor de 501.400 € de coimas suspensas na sua execugao.
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Dos 41 processos com condenacgao, em 23 foi definida sangdo acessdria ou condicdo de suspensdo da

execucdo da coima.

Na tabela seguinte encontra-se representado o n.2 de processos cujo valor da coima aplicada se incluiu
nos intervalos de valores constantes da 1.2 coluna, e na 3.2 coluna estdo indicados os processos com

suspensdo de execuc¢do da coima.

Valor da Coima Condenagdao Execugdo de coima
coima suspensa

>0 € e <2000 € 16 7
>2000 e <4000 € 7 3
>4000 e <6000 € 1 1
>6000 e <15000€ 4 2
>15000 e <30000 € 8 8
>30000 e <50000 € 3 2
>50000 € 2 1
TOTAL 41 24

Tabela 9 — PCO com aplicagdo de coima e suspensdo da execuc¢do por intervalos de valores

Em 65% dos processos decididos foi aplicada san¢do acesséria ou definida condi¢gdo de suspensdo da
sancdo, que incluem, entre outras medidas, a reposicdo da situacdo anterior a infracdo, demolicdo de
infraestruturas, obtenc¢do dos devidos licenciamentos, remoc¢do e encaminhamento de residuos para

operador licenciado, abster-se de praticas que consubstanciem contraordenagdes ambientais ou

suscetiveis de provocar danos ao ambiente, entre outras condigdes.
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VI. AVALIACAO FINAL

A atividade da IRA no ano de 2015 contribuiu certamente para a missdo que lhe esta atribuida de
assegurar o acompanhamento, avaliacdo e promogdo do cumprimento da legalidade nas dareas do
ambiente, do ordenamento do territdrio e recursos hidricos, por parte das entidades publicas e
privadas, assegurando a realizacdo de acdes de inspecao, com vista a verificacdo do cumprimento das
respetivas normas legais e regulamentares e contribuindo para a preservacdo do ambiente e

desenvolvimento sustentdvel da Regido.

O numero de inspecdes realizadas, assim como as adverténcias e notificacdes para regularizacao de
atividades com incidéncia ambiental, o levantamento de autos de noticia e a instauracdo de processos
de contraordenacdo, reforcam a capacidade coerciva da administracdo regional, com vista ao

cumprimento da legislagdo em matéria de ambiente.

Complementarmente a atividade inspetiva verificou-se um esforco no acompanhamento das unidades

inspecionadas, reportado pela satisfatéria taxa de regularizacdo das infragdes.

A reducdo no nimero de processos de contraordenacdo decididos tem fundamento na menor afetacdo

de recursos humanos, por motivos ndo imputdaveis ao servico.

Verifica-se a necessidade de melhorar a tramitacdo e a capacidade de resposta aos utentes, em

periodos temporais mais reduzidos, uma vez que um objetivo de eficiéncia proposto nao foi alcangado.

A IRA tem vindo a apostar na divulgacdo de legislagdo ambiental junto dos utentes, mantendo a

realizacdo de sessdes de esclarecimento, a semelhanga do ja realizado em anos anteriores.

No desenvolvimento de outras medidas para reforco positivo de desempenho, de destacar as
alteragdes introduzidas a nivel do software de registo e gestdo dos autos de noticia e dos processos de
inspecdo e contraordenacgdo (INSPETIVA), verificando-se ainda a necessidade de introdugdo de
elementos anteriores a criagdo deste software, situacdo que ainda nao foi possivel devido a falta de

recursos humanos.

Tendo em consideragdo a ponderacao atribuida para cada parametro do QUAR bem como as restantes
atividades desempenhadas, face aos recursos disponiveis, considera-se que a IRA arsresentou, em
2015, um bom desempenho. Importa reforcar que a IRA, para além dos objetivos definidos no QUAR,
realizou um conjunto de atividades e rotinas decorrentes das atribuicdes que lhe estao cometidas

(como é o caso de diligéncias inspetivas que ndo deram origem a processo de inspecdo, pareceres

diversos e ainda as tarefas administrativas e de gestdo correntes).




