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0. Glossário

HDES – Hospital do Divino Espírito Santo

HH – Hospital da Horta

HSEIT – Hospital de Santo Espírito da Ilha Terceira

LIC – Lista de Inscritos para Cirurgia

Peq. Cirg – Pequena Cirurgia

SRS – Serviço Regional de Saúde

SIGLICA – Sistema de Informação de Gestão da Lista Inscritos para Cirurgia dos Açores

SISA – Sistema de Informação de Saúde dos Açores

TME – Tempo Médio de Espera

TMRG – Tempo Máximo de Resposta Garantido

UCGICA – Unidade Central de Gestão de Inscritos para Cirurgia dos Açores

Conceitos:

 Tempo Médio de Espera Inscritos - é o tempo de espera que resulta do somatório dos tempos

que decorrem entre a data em que o utente ficou inscrito em LIC, até ao último dia do mês que se

está a analisar, dividido pelo número total de utentes inscritos;

 Tempo Máximo de Resposta Garantido (TMRG) – é o número máximo de dias em que as

instituições do SRS são obrigadas a garantir a prestação de todo o tipo de cuidados de saúde,

tendo em conta a classificação de prioridade, patologia ou grupo de patologia. Estes tempos estão

definidos em Portaria sendo que atualmente se encontra em vigor a Portaria nº 166/2015 de 31

de dezembro.

 % de utentes operados dentro do TMRG – corresponde ao número de utentes operados com

tempo de espera inferior ao TMRG relativamente ao total dos utentes operados.
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• No mês de março, o número de inscritos para cirurgia é de 10.272, representando um

aumento de 4% relativamente ao mês anterior (+360) e um aumento de 2,3% quando

comparado com o mês homólogo, março de 2017 (+158). O acréscimo na LIC deve-se

sobretudo ao elevado número de novas entradas durante este mês (1.142);

• O Tempo Médio de Espera continua a diminuir, registando-se uma variação no HDES de

menos 5 dias, relativamente ao mês de fevereiro de 2018. Quando comparado com o mês

homólogo, março 2017, a diminuição é ainda mais evidente, menos 50 dias;

• Foram operados 663 utentes, nos 3 Hospitais da RAA, durante o mês de março 2018, o

que relativamente ao mês anterior representa um decréscimo na ordem dos 9% sobretudo

devido a dois motivos: em termos gerais devido à tradicional época festiva da Páscoa, em

especifico no HDES, derivado ao aumento da procura relacionado com problemas de

gripes e pneumonias, ocupando todas as camas do estabelecimento hospitalar;

• Face ao mês homólogo (março 2017), o HDES regista um aumento no número de operados

em pequena cirurgia de 27% (+39) e um aumento de 25% face ao mês anterior (+36);

1. Indicadores Globais SIGICA

HDES HSEIT HH

Nº de Inscritos 7 614 1 623 1 035

TME em LIC 548 495 241

Nº de Operados 268 261 134

TME Operados 210 107 144

% operados dentro TMRG 57,1% 92,3% 74,6%

Nº de Cancelados 102 24 29

N.º Inscritos Peq Cirg 1 402 209 41

N.º Operados Peq Cirg 182 35 33

Indicadores

31/03/2018
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2. Entradas e Saídas em LIC

• Durante o mês de março verificou-se a entrada em lista de 1.142 novos utentes, representando

um acréscimo de 131 utentes quando comparado com o mês homólogo, março de 2017 (13%);

• Foram operados 663 utentes, verificando-se por hospital as seguintes variações quando

comparado com o mês homólogo, março de 2017: HDES -97(-27%); HSEIT +23(+9,7%). Quanto ao

HH só partir de janeiro de 2018 foi possível desagregar a informação relativa às pequenas

cirurgias do Hospital da Horta, pelo que não é possível efetuar essa comparação;
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3. Análise por Hospital e por Especialidade

• No mês de março a especialidade que mais operou foi cirurgia geral;

• As especialidades que operaram utentes com maior antiguidade em LIC foram

oftalmologia e cirurgia pediátrica;

• As especialidades com maior volume de LIC são otorrinolaringologia, ortopedia e

oftalmologia;

• A especialidade onde se continua a registar o tempo médio de espera mais

elevado é cirurgia plástica.

Nº Registos Média dias espera Nº Registos Média dias espera 

Ortopedia 1 328 759 38 126

Ginecologia 205 102 13 105

Neurocirurgia 290 480 5 258

Cirurgia Geral 1 081 198 83 142

Cirurgia Vascular 812 690 17 207

Cirurgia Plástica 642 1 097 13 297

Cirurgia Maxilo-Facial 41 350 4 121

Cirurgia Pediátrica 128 249 7 411

Pneumologia 5 246 – –

Otorrinolaringologia 1 355 492 28 251

Oftalmologia 1 193 364 35 476

Urologia 516 720 25 104

Estomatologia 18 183 – –

Total 7614 548 268 210

Especialidade

Março de 2018

HDES

LIC Operados
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3. Análise por Hospital e por Especialidade

• No mês de março a especialidade que mais operou foi oftalmologia, seguida de

cirurgia geral;

• A especialidade que operou utentes com maior antiguidade em LIC foi cirurgia

vascular;

• As especialidades com maior volume de LIC são oftalmologia, cirurgia vascular

seguidas de ortopedia;

• A especialidade onde se continua a registar o tempo médio de espera mais

elevado é cirurgia vascular seguida de ortopedia.

Nº Registos Média dias espera Nº Registos Média dias espera 

Ortopedia 317 773 26 94

Ginecologia 37 140 14 39

Neurocirurgia 15 167 6 70

Cardiologia 2 77 – –

Cirurgia Geral 177 161 60 60

Cirurgia Vascular 422 953 19 440

Cirurgia Plástica 120 486 – –

Obstetricia 3 21 5 13

Otorrinolaringologia 38 73 17 40

Oftalmologia 441 117 79 132

Urologia 25 111 32 40

Estomatologia 26 188 3 55

Total 1623 495 261 107

Especialidade

Março de 2018

HSEIT

LIC Operados
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3. Análise por Hospital e por Especialidade

• A especialidade que operou inscritos com maior antiguidade em LIC foi ortopedia,

seguida de cirurgia geral;

• No mês de março a especialidade que mais operou foi oftalmologia;

• A especialidade com maior volume de LIC é ortopedia, seguida de cirurgia geral;

• A especialidade com inscritos há mais tempo em espera é a ortopedia.

Nº Registos Média dias espera Nº Registos Média dias espera 

Ortopedia 674 310 35 360

Cirurgia Geral 143 103 25 95

Otorrinolaringologia 68 80 14 70

Oftalmologia 83 186 36 70

Urologia 37 52 11 44

Estomatologia 3 26 1 38

Dermatologia 3 126 – –

Ginecologia/Obstetricia 24 273 12 24

Total 1035 241 134 144

Especialidade
Operados

HH

LIC

Março de 2018
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Elaborado por:

UCGICA

Unidade Central de Gestão de Inscritos para Cirurgia dos Açores


