REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPECAO REGIONAL DO TURISMO
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Relatério Inspetivo: INT-850/2019

1. Alojamentos registados com oferta irreqular

Nome:| Informagao protegida |
Morada:|  Informagéo protegida [
Concelho e Ilha:| Informag&o protegida

}

RRAL: l:l Plataforma em situagao irregular : www.boking.pt

2. Ambito da inspecao:

No ambito da execugéo do Plano de Atividades para o ano de 2019, foi realizada ag&o

de detegé@o de alojamento com oferta irregular nas plataformas de reserva online,

relativas a oferta de alojamento local.
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3. Descricao

Alojamento descrito no ponto 1.

No exercicio da atividade fiscalizadora desta Inspegao Regional do Turismo, procedeu-
-se ao controlo da publicidade existente para o alojamento identificado no ponto 1, com
uma capacidade maxima de uma unidade, dois (2) quartos e seis (6) camas, tendo-se
verificado na plataforma mencionada no ponto 1, a existéncia de oferta de capacidade
irregular, nomeadamente a publicitagéo e respetivo preco, por oito (8) camas, na
unidade registada. Desta forma, encontrava-se ultrapassada a capacidade registada na

Dire¢do Regional do Turismo.

Nos termos do Ponto 13 do Anexo Il, da Portaria 83/2016, de 4 de agosto, "os quartos
s&o individuais, duplos ou triplos” nas moradias e apartamentos. O que ndo configura o
caso vertente.

O proprietario foi instado a regularizar a situag@o, tendo sido informado que, o
incumprimento pelo Alojamento Local, dos requisitos do registo e das regras de
identificacdo, constituem infrages suscetiveis de procedimento contraordenacional nos
termos da alinea b), do n.° 1 e do n.° 4 do art.° 53.° do Decreto Legislativo Regional n°
7/2012, de 1 de margo, alterado pelo Decreto Legislativo Regional n° 23/2012/A, de 31
de maio, e pelo Decreto Legislativo Regional n® 1/2016/A, de 8 de janeiro, consoante se
trate de pessoa singular ou coletiva e coima de € 500 a € 2.500 ou de € 5.000 a € 25.000,
consoante se trate de pessoa singular ou coletiva.

Da analise da publicitagdo referida, resultou ainda que, na plataforma referida no ponto
1, ndo constava a referéncia ao Registo Regional de Alojamento Local emitido pela
Direg&o Regional do Turismo, tendo também sido instado a corrigir aquela situacéo, o

que veio a acontecer no decurso do procedimento inspetivo.

Estatui-se no artigo 4.°, da Portaria n.° 83/2016, de 4 de agosto que, apos a
comunicagao do nimero de registo (por parte da Direg&@o Regional do Turismo), o titular
do estabelecimento de alojamento local deve indicar esse ndmero em toda a
correspondéncia, publicidade e divulgagéo, por qualquer meio, do estabelecimento,
situacdo que nao estava contemplada na publicitagéo on line do alojamento.
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Audiéncia dos interessados: Em virtude de a pessoa singular ter sido devidamente

notificada, nos termos do disposto no art.° 86.° do Decreto-Lej n.° 4/2015, de 07 de
janeiro, que aprovou o novo Cédigo do Procedimento Administrativo (CPA), para, no
prazo de 10 (dez) dias Uteis a contar da recegdo da notificagéo efetuada, demonstrar a

corregao das situagdes detetadas e de ter corrigido voluntariamente as mesmas no

decurso do presente procedimento, foi dispensada a audiéncia dos interessados, nos
termos do art.° 124.° CPA.

4. Enquadramento legal:

e DLR n°®7/2012/A, de 1 de margo, na redagdo em vigor — RJIEFET.

e Portaria n° 83/2016, de 4 de agosto, na redagéo em vigor.

5. Conclusdes e propostas:

Em virtude da correcdo da publicitagdo da oferta conforme exposto no ponto 3, propde-
se o arquivamento do processo, relativo ao alojamento local referido na presente

informag&o, dando-se conhecimento desse facto a pessoa singular averiguada.

A Consideraczo Superior,

A Inspetora Superior

~An

Ana Maria Vasconcelos
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