REGIAO AUTONOMA DOS ACORES

SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPECAO REGIONAL DO TURISMO
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Relatério Inspetivo: INT-317/2019

1. Entidade averiguada

Nome: | |

NIFINIPC ]

Sede/Morada: | Informagao protegida |

Concelho e llha:|  InformagZo protegida |

Telefone e enderego eletréonico: | Informag&o protegida
Representante legal;| | Cargo: Gerente

2. Descricio/Ambito da inspecio:

Iniciativa inspetiva ordinaria: no ambito da execugéo do Plano de Atividades para o ano de 2019, e
conforme despacho superior, foi realizada visita inspetiva ao empreendimento turistico, |:|
[:, pela equipa inspetiva constituida pelos inspetores, Luis Brasil e Helena Fraga, no dia,
15 de margo de 2019.
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3. Factologia:

3.1. Diversos equipamentos/instalagdes n2o se encontravam em bom estado de funcionamento,
carecendo de obras conservagao/restauro ou de melhoramentos, necessarias, para a unidade
poder conservar a respetiva classificacdo;

3.2. N&o se encontravam afixados de forma visivel os precos de todos os servicos (alojamento)
oferecidos aos clientes, na recegao;

3.3. N&o exibigao de documentagdo comprovativa da implementagao e do Plano contra roedores:

3.4. Conforme notificagdo n.° 043/2019, de 13 de margo (11h30) foi atribuido prazo de 10 (uteis)
dias, para a geréncia do estabelecimento produzir prova (fotos) comprovativa da regularizacéo
das desconformidades detetadas;

3.5. Nos termos do art.° 124.° do CPA dispensou-se a audiéncia dos interessados, uma vez que a
entidade averiguada regularizou as desconformidades detetadas no decurso do presente
procedimento.

4. Enquadramento legal:

Decreto Legislativo Regional n.° 7/2012/A, de 1 de marco, alterado e republicado pelo Decreto
Legislativo Regional n.° 23/2012/A, de 31 de maio e Decreto Legislativo Regional n.° 1/2016/A, de
8 de janeiro.

Artigo 43.° Deveres da entidade exploradora

S&o deveres da entidade exploradora:

a) publicitar os pregos de todos os servigos oferecidos, de forma bem visivel, na rececdo e manté-
los sempre a disposigao dos utentes, nomeadamente nas unidades de alojamento;

¢) manter em bom estado de funcionamento todas as instalacdes, equipamentos e servicos do
empreendimento, incluindo as unidades de alojamento, efetuando as obras de conservacao ou de
melhoramento necessarias para conservar a respetiva classificagdo:

d) facilitar as autoridades competentes o acesso ao empreendimento, o exame de documentos,
livros e registos, diretamente relacionados com a atividade turistica, e prestar todas as demais
informacdes por elas solicitadas, no mesmo ambito.

Artigo 53.° Contraordenacdes

1 — Constituem contraordenacdes:
q) A violagéo pela entidade exploradora dos deveres previstos nas alineas a) a c) do artigo 43.°;
r) A violagao do dever de colaboragdo com as autoridades fiscalizadoras, previsto na alinea d) do

artigo 43.°.
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Sancao

3 — As contraordenacgdes previstas nas alineas i), k), m), n), g), u), v), w) e x) do n.° 1 sdo punidas
com coima de € 100 a € 500, no caso de pessoa singular, e de € 1000 a € 5000, no caso de pessoa
coletiva. :

5 — As contraordenagées previstas nas alineas a), d), g), 0), p) e r) do n.° 1 sdo punidas com coima
de € 2500 a € 3700, no caso de pessoa singular, e de € 25 000 a € 44 500, no caso de pessoa
coletiva.

5. Conclusdes e propostas:

A entidade averiguada, estava irregular (3.1.a 3.3.) na data da visita, regularizou durante o decurso
do procedimento, pelo que se propde o arquivamento do presente processo.

A superior consideracao.

O Inspetor Téc/Esp. Principal
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