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| = NOTA INTRODUTORIA

Em Outubro de 2008 estalou uma verdadeira crise financeira, econémica e social que nos obriga
a reflectir sobre o papel da Inspeccéo Regional do Trabalho neste novo milénio.

Esta crise financeira global afecta as caracteristicas das organizacdes e das empresas e
determina mudancas nos padrées de emprego e nas relacdes de trabalho. Cria condi¢Bes de trabalho
deficientes, falta de seguranca e saude e aumento dos acidentes, sendo os mais afectados os que
trabalham em condi¢des precarias e informais, nomeadamente os trabalhadores mais jovens e mais
idosos, os migrantes e os trabalhadores indiferenciados.

O fendbmeno do trabalho ilegal, trabalho ndo declarado ou trabalho irregular, € um fenomeno
generalizado e preocupante que consiste huma situagcdo multifacetada (inclui trafico de méo-de-obra e
trabalho forcado) onde o legal anda associado ao social, ao problema da marginalizacao, as politicas de
migracao, a proteccdo dos trabalhadores e muito particularmente a vulnerabilidade.

O funcionamento do mercado de trabalho afecta directamente os trabalhadores e, nessa medida,
contribui para os confrontos, sentidos hoje em dia com acuidade, entre as forgas sociais e as exigéncias
economicas.

Assim, numa época em que a politica econdémica e social se encontra num ponto de viragem,
compete a Inspeccdo do Trabalho, em resposta ao conflito sentido entre as forcas econdémicas e as
forcas sociais, administrar essas politicas de forma equilibrada.

A Inspeccdo Regional do Trabalho € um servico publico, que tem por missdo desenvolver
metodologias e accdes de aconselhamento e de controlo inspectivo, nas empresas e demais
organizacdes, tendo como objectivo a melhoria das condi¢des de trabalho.

A nossa actividade centra-se, essencialmente, na promocdo e controlo do cumprimento das
disposicdes legais, regulamentares e convencionais respeitantes as condi¢cdes de trabalho nas
empresas, qualquer que seja a sua forma ou natureza juridica, de todos os sectores de actividade, seja
qgual for o regime aplicavel aos respectivos trabalhadores. Esta accdo exerce-se ainda em quaisquer
locais de trabalho em que se verifica a prestacdo de trabalho ou em relacdo aos quais haja indicios
fundamentados dessa prestacéo e, ainda, nos servi¢os e organismos da administracdo publica regional,

directa e indirecta, e local, incluindo os institutos publicos nas modalidades de servicos personalizados
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ou de fundos publicos, no que respeita ao controlo do cumprimento de legislagéo relativa a seguranca e

salde no trabalho.

Qualquer sistema de inspeccéo de trabalho deve ter por objectivos:

a)

b)

c)

Assegurar a aplicacdo das disposicdes legais relativas as condicbes de trabalho e a
proteccdo dos trabalhadores no exercicio da sua profissdo, tais como as relativas a
duracdo do trabalho, salarios, seguranca, higiene, bem-estar, emprego de menores e
outras matérias conexas, na medida em que o0s inspectores de trabalho estejam
encarregados de assegurar a aplicacao das disposicoes referidas;

Fornecer informacdes e conselhos técnicos aos patrbes e aos trabalhadores sobre a
maneira mais eficaz de observar as disposicoes legais;

Chamar a atencao da autoridade competente para as deficiéncias ou abusos que nao

estejam especialmente previstos nas disposicdes em vigor.

Na Regido Autonoma dos Acores, com vista a defesa de um trabalho digno, seguro e saudavel,

compete a IRT:

1)
2)

3)

Colocar como prioridade na agenda, a questédo da seguranca e saude no trabalho;
Proteger adequadamente os membros mais vulneraveis da populacdo activa e evitar a
sua saida do mercado de trabalho através da promoc¢do de politicas de emprego, de
mercado de trabalho e de protecg¢é&o social;

Reforcar a vigilancia para assegurar o pleno respeito pelos principios e direitos

fundamentais no trabalho.

Tal desiderato so € alcancavel com meios humanos e materiais.

A Convencao n.° 81 sobre Inspeccao do Trabalho, 1947, no seu artigo 10.°, estipula que o

namero de inspectores do trabalho devera ser suficiente para assegurar o exercicio eficaz das fungdes

do servico de inspeccao. Acrescenta o artigo 11.° da referida Convencdo que a autoridade competente

devera tomar as medidas necessarias para fornecer aos inspectores de trabalho: instalacdes

adequadas as exigéncias de servico e acessiveis aos interessados; facilidades de transporte

necessarias ao exercicio das suas fungdes, no caso de ndo existirem ou serem deficientes os meios de

transporte publicos.
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Ora, durante o ano de 2009, os servi¢os da Inspeccdo Regional do Trabalho, quer de Angra do
Heroismo, quer da Horta, sofreram graves dificuldades a nivel de pessoal, na medida em que na Horta,
uma inspectora superior jurista foi nomeada para um cargo dirigente na Direccdo Regional do Trabalho,
Qualificacéo Profissional e Defesa do Consumidor e, na Terceira, uma inspectora jurista integrou os
guadros da Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT).

A IRT/Horta debateu-se, ao longo do ano de 2009, com sérias dificuldades de gestdo diaria do
servico por forca da escassez de recursos humanos afectos as tarefas inspectivas e instrutorias dos
processos de contra-ordenacdes laborais que correm seus termos naquele departamento.

As dificuldades residiram essencialmente na manutengcdo das visitas semanais a Illha do Pico,
manutencdo do servico informativo diario e na tramitacdo atempada dos processos de contra-
ordenacao laborais que, foi assegurada, na medida do possivel, pelos técnicos da IRT/Angra do
Heroismo e IRT/Ponta Delgada.

O Servico da Inspeccdo Regional do Trabalho, em Angra do Heroismo, enfrentou, durante o ano
de 2009, graves problemas de caréncia de recursos humanos, nomeadamente na categoria de
Assistentes Técnicos: dos 5 assistentes técnicos do Quadro de llha Terceira, afectos a Inspeccao
Regional do Trabalho, servico de Angra do Heroismo, aposentaram-se duas funcionarias; uma esteve,
durante o ano, de licenca sem remuneracao e duas faltaram ao servico, durante o Ultimo semestre, por
motivo de doenca devidamente comprovada.

Os dois Assistentes Operacionais encontram-se doentes e incapacitados para comparecer ao
servigo: um desde o dia 3 de Junho de 2009 e o outro desde o dia 11 de Dezembro de 2008.

As duas técnicas superiores ficaram incapacitadas para a sua actividade profissional, por
gravidez de risco, uma desde 25 de Agosto e a outra desde 2 de Outubro.

O normal funcionamento do servico, a nivel administrativo e juridico, ficou claramente posto em
causa.

As fungdes de registo de entradas e saidas no SGC, registo no ficheiro de empresas (horarios de
trabalhos, registos de comunicacbes prévias, etc.), registo no reldégio de ponto e controlo de
assiduidade, arquivo de documentacdo, o acompanhamento/apoio dos processo de contra-ordenagao,
entrega de correspondéncia nos CTT, controlo de entrada e saida de utentes, o assegurar 0 servigo
telefonico, encaminhamento dos utentes para o servi¢co informativo e administrativo, foram mantidos

abaixo dos minimos.
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Foram iniciados os respectivos procedimentos para admissdo de pessoal mas, na verdade, a
morosidade dos mesmos ndo permitiu que até final do ano de 2009 fossem colmatadas as dificuldades

com pessoal.

Face ao exposto, a elaboragdo do presente relatdrio visa contribuir para o cumprimento das
obrigacGes cometidas a IRT pelas Convencgdes n°s 81 e 129 da Organizacgao Internacional do Trabalho
e da que decorre da alinea h) do artigo 90.° da respectiva Lei Organica (Decreto Regulamentar
Regional n® 2/2007/A, de 30 de Janeiro), bem como do estabelecido na Resolu¢éo n.° 100/2003, de 31
de Julho.
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I — ACTIVIDADES DESENVOLVIDAS E RECURSOS UTILIZADO S

1 - ORGANIZACAO DOS SERVICOS

1.1. - Pessoal

Em 31/12/2009, para além do cargo de direccéo superior, exercido pela signataria, o quadro de

pessoal afecto ao servigco era o seguinte:

CATEGORIAS FUNCIONARIOS
DIRIGENTES 3
INSPECTORES SUPERIORES 9
INSPECTORES ESTAGIARIOS 4
INSPECTORES TECNICOS 6
TECNICOS SUPERIORES 5 a)
ASSISTENTES TECNICOS 15 b)
TECNICOS DE INFORMATICA 2
ASSISTENTES OPERACIONAIS 9c¢)

a) Dois séo contratados e duas encontram-se de licenca de maternidade;
b) Duas estdo de baixa e outra encontra-se de licenga sem vencimento de longa duracéo;

c) Dois estdo de baixa.

- Para além dos funcionarios acima referenciados, o servico dispde ainda de duas auxiliares de limpeza, que

prestam servico a tempo parcial.
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1.2. — Formacéo:

Foram as seguintes, as acc¢des de formacado frequentadas por funcionarios do servico, no
decurso de 2009:

Accdes de formagao NO de 3 Tec. Tec. Assist | Assist
Datas Local Dirig. Insp . .Oper Tot.
horas Sup. Inf. Téc ac
Il Seminario “A Gestdo e Coordenacédo de
Seguranga na Construcao” 7 23/01 | Porto 1 1
Coléquio sobre o Novo Caodigo do Trabalho 7 29/01 | Porto 2 2
2e . 3
Workshop sobre Trabalho For¢ado 14 3/02 Lisboa 1 2
Seminario — “Reforma da Administragédo
Publica - Vinculos, Carreiras e
Remuneracdes e SIADAP” 4 04/02 Horta 2 2
Seminario — “SIADAPRA E OS ASPECTOS
PRATICOS (AVALIADOS)" - Centro de
Formacdo da Administracdo Publica dos 7 12/02 Horta 1 1
Acores — 12/02/2009 — 7 horas
Seminario — “SIADAPRA — AVALIADORES” — 09 a
Centro de Formacé&o da Administracéo Publica 18 11/02 Horta 1 1
dos Acores
Accao de Formacao Profissional — SIADAPRA Ponta
Sistema Integrado de Gestéo e de Avaliagao
do Desempenho na Administragdo Publica 7 16/02 Dzlga 7 2 1 9 4 23
dos Agores
Accao de Formacao Profissional — SIADAPRA Pont
Sistema Integrado de Gestéo e de Avaliagao 7 17/02 DZ?Z 4 4
do Desempenho na Administragdo Publica dag
dos Agores
Accédo de Formacao Profissional — SIADAPRA
Sistema Integrado de Gestéo e de Avaliagao
do Desempenho na Administragdo Publica 7 18/02 | Angra 5 2 2 2 11
dos Acores
Curso de Formacéao Profissional: “Curso Novo
Regulamento Seguranga Contra Incéndios em 18 a )
Edificios” 2L 1 20/p2 | Hisboa 2 2
SIADAPRA 3
7 19/02 | Angra 1 1
Seminario — “Promover a Qualidade através
da Seguranca e Saqde no Trabalho” — Centro 7 19/02 | Lisboa 1 1 2
de Congressos de Lisboa
Seminario - “Trabalho N&o Declarado e
Irregular: Realidades e Estratégias” — Centro .
de Congressos de Lisboa — 20 de Fevereiro 7 20/02 | Lisboa 4 4
de 2009.
Accédo de Formacao Profissional — SIADAPRA
— Sistema Integrado de Gestéo e de Avaliacdo Horta
do Desempenho na Administracdo Publica 7 20/02 2 1 2 2 7
dos Acores
Seminario — “Dia Nacional da Prevencgdo e
| Seguranca no Trabalho’ 3 28/04 | Horta 4 4 1 1 1 1 12
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Jornadas - “O Novo Coédigo do Trabalho” — 05 e
Autoridade para as Condigdes do Trabalho — 5 14 6/05 Porto 4 9
e 6 de Maio — Porto
Jornadas - “O Novo Coédigo do Trabalho” — 13 e Coimb
Autoridade para as Condicdes do Trabalho 14 14/05 ra 4 6
Jornadas - “O Novo Codigo do Trabalho” — 19 e
Autoridade para as Condigdes do Trabalho 14 20/05 Lishboa 10 12
Gestéo e Organizagéo de Arquivos 18 a
35 22/05 Angra 1 1
Regime do Contrato em Fungdes Publicas 25 a
A 1
30 29/05 ngra 1
Melhorar o Auto-Conhecimento e as Relagdes 2a
Interpessoais 28 5/06 | Andra 1 1
Curso “Ill - “Os Novos Direitos e Deveres dos 15 a
Funcionarios da Administragéo Publica” 30 19/06 Horta 1 1
Curso “O Novo Cdédigo da Contratagdo 20/06
Plublica “ Centro de Formagdo da 30 30/07 Horta 1
Administracdo Publica dos Agores
Curso “lll = Novo Regime do Contrato de 07 a
Trabalho em FungGes Publicas 30 11/09 Horta 1 1
Gestéo por Objectivos 23 a
18 2509 Angra 1
Curso: “Accdo de Aperfeicoamento para 06 a Ponta
Motoristas” 24 09/10 Delga 1 1
da
Sistemas de Cofragem de Lajes de Betao Ponta
Armado 7 15/10 Delga 1 1
da
Novo Regime de Carreiras, Vinculos e Ponta
Remuneractes 35 3206/1% Delga 1 1
da
Excel — Nivel | Ponta
2a
3 6/11 | Delga ! 1
da
Introducéo ao Office 9a
30 13/11 Angra 1 1
Seguranca Contra Incéndios em Edificios Ponta
21 1la 6 6
13/11 | Delga
da
Xl Congresso Nacional de Direito do .
Trabalho — Lisboa — 19 e 20 de Novembro de 14 19e | Lishoa 7 9
2009 20/11
Seminério — “Novos Riscos Profissionais 6 2311 | Angra 13 1 20
Curso “Producéo de Websites — Dreamweaver 23a .
Avancado” — ina — Inst. Nacional de Adm. 30 27/11 Lisboa 2
Seminario - “A Tramitagcdo do Novo
Procedimento Concursal” 7 26/11 | Angra 3
Seminario — “A Tramitagdo do Novo Ponta
Procedimento Concursal” 7 27/11 Delga 2 2 1
da.
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Curso “Cidadania e Diversidade Cultural nas 23a

Préticas Profissionais” 30 o711 | Horta 1 1

Formacdo — “ PowerPoint” — 10 e 11 de 10 a

Dezembro de 2009 — Horta — 12 horas 12 11/12 | Hora 1 1 2 4

Encerramento da Campanha Europeia Chave

2008/2009 — Avaliacéo de Riscos ’ 1112 s 1 1 2

E-Learning Coordenagdo de Seguranca em Ponta

Obra 2a 1 1
31/12 | Delga

da

O n° de horas de formacéao proporcionadas aos funciondrios totalizou as 638.

2 - MEIOS MATERIAIS

2.1. — Aguisicao de Equipamento de Informatica

No periodo em referéncia foram adquiridos 1 computador Clausus; 1 IP Phone/Cisco 7911 G;
26 computadores Fujitsu Siemens Esprimo Q5030; 1 Impressora HP Laser JET 3525 DN; 1 impressora
OKI C5650N; 1 Monitor ASUS LCD WIDE 24; 10 monitores Fujitsu Siemens Amilo Display L31907
18,52” TFT; 1 monitor Fujitsu Siemens Amilo Display SL3220W 22" TFT; 6 computadores portateis
Fujitsu Siemens; 1 Scanner Fujitsu fi6130; 1 UPS APC Smart 3000 VA USB & SERIAL 230V; 1
Fotocopiadora BIZHUB 211; um video projector Samsung; 1 Disco Externo LaCie 2 TB 2 big Network; 2
CardReader Externo 64 in 1 Mini.

2.2. — Aquisi¢éo de Equipamento de Escritorio:

No periodo em referéncia foram adquiridos 1 mesa individual 1600x800; 1 mesa individual
800x800; 1 mesa canto curvo c/ boleado 800x800x900; 1 armario C/T C/P Corner; um armario C/T; 1
Painel 5525.05.416; 1 Painel 5525.01.416; 1 Painel 5526.02.416; 2 Secretarias Aramis 1400x800x750;

2 Bloco rod. 3 gavetas; 2 cadeiras Wing Girat 490B; 2 armarios de apoio; 1 cadeira com rodas.
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3- ACTIVIDADE DESENVOLVIDA

3.1. - TECNICA DE INSPECCAO

3.1.1. - Visitas decorrentes da acc¢ao inspectiva

No decurso de 2009 a Inspeccao Regional do Trabalho, efectuou 2008 visitas de inspeccéo,
das quais 526 no ambito da higiene e seguranca no trabalho. Do total de visitas efectuadas, 1505 foram

de iniciativa propria e 503 a pedido de terceiros.

Visitas de Inspeccgéo

Oiniciativa
B a pedido

1505

A nossa intervencao externa abrangeu um total de 12 287 trabalhadores, dos quais, 8 062 do

sexo masculino e 4 225 do sexo feminino.

10000+

B trabalhadores abrangidos

sexo sexo feminino
masculino
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Os sectores de actividade mais visitados foram os da construgdo civil (818 visitas), comércio
(229), cabeleireiros (229), restaurantes e similares (102), panificacdo (84); electricidade (50); seguranca

privada (42). Em periodo nocturno foram efectuadas 61 visitas.

Accoes de inspeccédo em 2009
Actividades

O electricidade

O cabeleireiros
818 M construgao civil
B restauracao

O comércio

Os. privada

O panificagéo

0 200 400 600 800 1000

A ilha de S. Miguel foi aquela onde se realizou o maior n° de visitas — 1065 visitas - seguindo-se
a ilha Terceira com 456, o Faial com 120, o Pico com 110, S. Jorge com 79, as Flores com 87, Santa

Maria com 58, a Graciosa com 24 e a ilha do Corvo com 9.

Visitas por ilhas

O Faial

W Flores
110 9
4120 87 O Pico
74
O Corvo
B S.Miguel
1065 @ Sta Maria

W Terceira

456

O S.Jorge

W Graciosa
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3.1.2. - Movimento de autos de noticia e de adverténcia

Em 2009, em resultado da accéo inspectiva desenvolvida, elaboraram-se 293 autos de noticia,
com maior incidéncia nas questdes relacionadas com a ndo apresentacdo de documentos, na
sequéncia de notificagdo; seguranca e saude no trabalho; horéarios de trabalho e falta de registo de

tempo de trabalho.

Autos de Noticia

140+
120
100
80+
60
40+
20+

S. Miguel Terceira S.Jorge Graciosa  Pico Faial Flores

Autos de Adverténcia/Notificacoes

m Notificagdes

O Autos de Adwerténcia

Ponta Angra do Horta
Delgada  Heroismo
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Em 2009, elaboraram-se 229 autos de adverténcia e 1 193 notificacbes, com especial
incidéncia em recibos de retribuicdo (669), registo diario de trabalho (494), seguros de acidentes de
trabalho (461).

3.1.3. - Movimento de processos

Transitaram 1 993 processos do ano anterior e procedeu-se a distribuicdo, em 2009, de mais 1
819 processos. Foram solucionados 1 734 processos e transitaram para 2010, 1 976 processos.
Chama-se a atencdo neste ambito, para o facto de os n°s apresentados ndo corresponderem &
realidade dos processos entrados no S.G.C. pois ainda temos muitos processos distribuidos no sistema

antigo, ja resolvidos, mas que ainda nao foram arquivados por falta de tempo dos inspectores.

3.1.4. - Movimento de processos de contra - ordena¢ 8o

No periodo em referéncia foram iniciados 288 processos de contra-ordenacédo, 281 resultantes
de autos de noticia e 7 resultantes de participacdes. Foram aplicadas coimas no valor de 409 942,00€
continuando o sector da construgéo civil a determinar o maior n° de processos (128). As questdes
relacionadas com a Seguranca e Saude no Trabalho, determinaram a aplicagdo de coimas no total de

168 004,00€. Em termos de pagamentos efectivos obteve-se o valor de 197 200,00€.

3.1.5. - Apuramento de créditos

Durante o ano de 2009, a Inspeccao Regional do Trabalho realizou 235 apuramentos salariais a
favor de 1 648 trabalhadores, com o valor total de 917 538,84€. A favor da Seguranca Social foram
apurados 272 804,77€. Os sectores de actividade onde se atingiram os valores mais elevados de

apuramentos foram o da construgéo civil com 365 054,35€ para 656 trabalhadores, seguindo-se as
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IPSS com 191 192,91€ para 227 trabalhadores e o do comércio com 78 006,66€ para 130

trabalhadores.

Apuramento de créditos

Horta

Angra do
Heroismo

Ponta Delgada

3.1.6. - Relatorios e informacdes escritas

No periodo em referéncia foram elaborados 1 085 relatorios, dos quais 358 na area da
seguranca, higiene e saude no trabalho e 225 de apuramentos. Foram também 1 844 informacdes

escritas.

3.2. - TECNICA E ADMINISTRATIVA

3.2.1. - Sector informativo

O sector informativo da Inspeccao Regional do Trabalho prestou, durante o ano de 2009, 20

002 informacdes (9 005, prestadas pelo servico de Ponta Delgada; 5 034, prestadas pelo servico da
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As informacdes prestadas abrangeram um total de 20 046 utilizadores, dos quais 14 986 eram
trabalhadores, 4 010 entidades empregadoras e 1 050 entidades diversas. As matérias que mais
determinaram o recurso ao nosso servigo foram as relacionadas com a retribuicéo (8 792), cessacéo do
contrato de trabalho (8 570), férias (6 434), subsidio de férias e subsidio de Natal (5136), documentos
(3365), num total de 48 052 assuntos. No mesmo ambito foram atendidas e processadas 173
reclamacgoes.

O facto de um dos objectivos estratégicos definido para a IRT ter sido o do reforco da
capacidade informativa nas ilhas onde nédo existam servicos sedeados, contribuiu para um aumento de
informacdes prestadas durante o ano de 2009.

Informacdes prestadas

Ponta Angra do Horta
Delgada Heroismo

3.2.2. - Mapas de horério de trabalho e quadro de p  essoal

Deram entrada 8 131 mapas de horarios de trabalho, 953 mapas de quadro de pessoal em

suporte documental, 164 acordos de isencéo de horario de trabalho e 35 requerimentos diversos.
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3.2.3. - Correspondéncia

Foram recebidos 9199 oficios e expedidos 3878.

3.3 - PLANO DE ACTIVIDADES

Para além da prossecucdo das atribuicdes legalmente cometidas, a accdo da Inspeccao
Regional do Trabalho teve como escopo determinante, o cumprimento do Plano de Actividades para
2009, elaborado nos termos da Resolugcédo n.°100/2003, de 31 de Julho e aprovado superiormente.

Nesse ambito foram definidos os seguintes objectivos estratégicos para a I.R.T.:

A - Intensificar a actividade inspectiva.

B - Reforcar a capacidade informativa nas ilhas onde néo existem servicos sedeados.
C - Responder com celeridade as solicitagdes de intervencao inspectiva.

D - Investir no desenvolvimento das competéncias dos funcionarios da I.R.T.

Os objectivos A e B tiveram expressao nos objectivos estratégicos (OE3) do QUAR de 2009 da
Direccdo Regional do Trabalho, Qualificacdo Profissional e Defesa do Consumidor.

O referido Plano definiu como objectivos operacionais a atingir na vertente pré activa e com
reflexo na actividade deste servico, e também expressos nos objectivos operacionais da Direccao
Regional do Trabalho, Qualificacéo Profissional e Defesa do Consumidor (Objs.9,14 e 15) os seguintes:

1.Controlar o trabalho precario;

2.Incrementar a organizagao dos servicos de SHST;

3.Reforcar a capacidade informativa nas ilhas onde n&o existem servi¢cos sedeados;

4.Promover o cumprimento das disposicdes legais e regulamentares em matéria de
formacéo profissional,

5.Promover o cumprimento das disposicdes legais e regulamentares na industria extractiva
a céu aberto;

6.Promover a regularizacdo das rela¢des laborais;

7.Controlar a duracéo e organizacéo do tempo de trabalho;

8.Realizar na ilha do Faial em conjunto com o GHSST, no Dia Nacional da Prevencéo e

Seguranca no Trabalho, um evento em matéria de sensibilizacdo de riscos profissionais.
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Tendo como ponto de partida os objectivos a atingir, foram definidas as seguintes ac¢oes

transversais e sectoriais a serem prosseguidas pelos servicos:

Accdes transversais
Accéo 1 - Condicdes minimas da prestacao de trabalho;
Accao 2 - Trabalho ilegal;
Accédo 3 -Servicos e Actividades de Seguranca e Saude no Trabalho;

Accédo 4 -Reforcar a capacidade informativa da I.R.T.

Accodes sectoriais
Accdo 1 — Prescricdes minimas em estaleiros de construcao;
Accao 2 — Titulos profissionais;
Accao 3 — Industrias extractivas a céu aberto;

Accédo 4 - Organizacao dos servigcos SHST.

ACTIVIDADE DESENVOLVIDA POR ACCAO

3.3.1. Accdes Transversais:

Accdo 1 — CondicBes minimas da prestacéo de trabalho

No ambito desta accdo de natureza transversal pretendia-se garantir o cumprimento de
condi¢gbes minimas aos seguintes niveis:

a) Tempos de trabalho, registo diario e semanal,
b) Remunerac¢des legais e convencionais;
c) Formacao profissional;

d) Garantir a remuneracao do trabalho suplementar e nocturno;
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O periodo da accao desenrolou-se de Janeiro a Outubro de 2009 e abrangeu um universo de 3
407 trabalhadores. O sector da construcdo civil atendendo as suas especificidades, no que respeita
guer as condicbes de trabalho, quer por ser aquele em que se regista habitualmente o maior n.° de
infrac¢cOes, foi aquele em que se registou o maior n.° de visitas (298), seguindo-se os barbeiros,
cabeleireiros e esteticistas com 122 visitas, o0 comércio com 96, o dos restaurantes e similares com 35,
electricidade com 23.
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D
as 2 008 visitas de inspeccdo efectuadas em 2009, 694 foram realizadas com vista a verificar as
matérias relativas aos objectivos pré definidos para esta accdo. Nesse ambito foram elaboradas 587
notificagBes, 129 autos de adverténcia, 63 autos de noticia e realizados apuramentos no montante de
279 380,75€. Aos 63 autos de noticia corresponderam a titulo de valor minimo de coima aplicavel, 80
970,00€.

Governo dos Acores E

=



REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social

Accao 2 — Trabalho llegal

Pretendia-se com esta accdo promover a regularizacéo das relacdes laborais, nomeadamente
pela verificagao de:

a) Prestacédo de informacéao relativa ao contrato de trabalho;
b) Declaracdo de remuneracgoes;

c) Seguro de acidentes de trabalho;

d) Falsos prestadores de servicos;

e) Trabalho de estrangeiros.

Assim, para averiguacdo das matérias acima indicadas, realizaram durante o ano de 2009, 571
visitas de inspeccdo. Neste contexto, mais uma vez foi no sector da construgéo civil, aquele aonde as
matérias constantes dos objectivos a atingir foram mais verificadas (233 visitas), seguindo-se o sector
dos cabeleireiros (129), comércio (76 visitas), dos restaurantes e similares (29 visitas) e electricidade
(20 visitas).

Sectores de Actividade mais visados pela Accao 2
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No ambito desta accdo foram registados e elaboradas 368 notificacdes, 13 autos de noticia e
realizados apuramentos no valor de 2 956,50€. Aos autos de noticia corresponderam a titulo de valor
de coima minima aplicavel, o total de 29 688,00€.
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Accdo 3 — Servicos e Actividades de Seguranca e Saude no  Trabalho
A presente accdo tinha por escopo a verificagcdo do cumprimento das prescricbes legais
relativas:
a)Primeiros socorros;
b) Combate a incéndios;

c) Evacuacéo de trabalhadores em situacao de perigo.

No seu ambito foram efectuadas 513 visitas, com especial incidéncia no sector da construcao
civil com 190 visitas bem como no sector dos cabeleireiros, com 124 visitas, seguindo-se o sector da
panificacdo, com 57 visitas. Foram abrangidos 4 452 trabalhadores. Na sequéncia das visitas foram

elaboradas 210 notificagdes, 24 autos de adverténcia e 1 auto de noticia.

Sectores de Actividade mais visados pela Accao 3
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Accdo 4 — Reforcar a capacidade informativa da IRT

Esta accédo tinha por objectivo Unico para a IRT, a realizagdo, no minimo, de 60 deslocactes
para servico informativo nas ilhas onde ndo existem servicos sedeados.
O servico de Ponta Delgada efectuou nesse ambito, 15 deslocacdes para prestacdo de servico

informativo aos utentes da ilha de Santa Maria.
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O servico de Angra do Heroismo efe R¥esse ambito, 16 deslocacdes para prestacédo de

servico informativo aos utentes, da ilha™ dﬁ g?ﬂfg@i‘&h 7, deslocacdes para prestacdo de servico

ecretaria Regiona
informativo aos utentes da ilha Graciosa.

O servico da Horta efectuou nesse ambito, 48 deslocacbes para prestacdo de servigo

informativo aos utentes da ilha do Pico, 3 desloca¢cbes para prestacdo de servigco informativo aos

utentes da ilha das Flores e uma deslocacéo ao Corvo.
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3.3.2.Accdes sectoriais
Accéo 1 - Prescricbes minimas em estaleiros de construcao
Com esta accéo, pretendia-se garantir que os donos de obra publicos e privados, cumpram as

suas obrigacdes legais:
a) Envio e afixacdo da comunicacgao prévia e alteragoes;

b) Coordenacéo de seguranca;
c) Realizacédo do PSS adequado ao estaleiro;

d) Risco de queda em altura, soterramento, queda de objectos, circulacdo no estaleiro e

riscos eléctricos;
e) Registo da cadeia de contratagéo;

f) Utilizagéo de equipamentos de trabalho.
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No ambito desta accdo foram efectuadas 244 visitas, nas quais foram abrangidos 1 023
trabalhadores.

Foram registadas e elaboradas 291 notificagfes, 2 autos de adverténcia, 41 autos de noticia e
13 suspensdes de trabalhos.

De realcar a realizacdo de acc¢Oes conjuntas, nas ilhas de S. Miguel, Terceira e Faial, com
inspectores dos trés servicgos.

Em termos globais, do desenrolar desta ac¢ao sectorial resultaram os seguintes indicadores:

44
Resultados da
aceao s - )1 O Visitas
Prescricbes S
minimas em 1 O Notificacdes
estaleiros de B Autos de Noticia
construgcao O Suspens6es de trabalho
3
0 100 200 300

Governo dos Acores E

=



REGIAO AUTONOMA DOS AGORES
Secretaria Regional do Trabalho e Solidariedade Social

Accéo 2 — Titulos profissionais

No ambito desta accdo a qual incidiu sobre o sector de actividade de salbes de cabeleireiros e
institutos de beleza pretendia-se verificar o cumprimento das disposicdes convencionais e legais
aplicaveis, designadamente em matéria salarial e titulos profissionais.

No ambito desta accdo foram realizadas 215 visitas inspectivas, elaboradas 28 notificacbes e
82 autos de adverténcia, no sentido de os trabalhadores e empresarios abrangidos demonstrarem a
obtencdo do respectivo titulo profissional habilitante para o exercicio da profissdo. A accédo abrangeu
147 trabalhadores.

Titulos profissionais

Visitas

Autos de
Adverténcia

Notificacfes

Accéo 3 - Industria extractiva a céu aberto

Pretendia-se assegurar o cumprimento das prescri¢cdes legais relativas:
a) Utilizacao de equipamentos de trabalho,

b) Riscos de queda, soterramento e esmagamento;
c) Riscos associados a utilizacao de explosivos;

d) Exposicao a Ruido, Vibragbes e a Poeiras;

e) Instalacbes de Apoio.
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No ambito desta accdo foram realizadas 12 visitas inspectivas, elaboradas 22 notificagcdes. A

accao abrangeu 46 trabalhadores.

Accéo 4 -Organizacao dos Servicos de S.H.S.T.

Esta accéo tinha como objectivos:
a) Verificar a modalidade adoptada e respectiva conformidade legal;
b) Analise de riscos, medidas de prevencao;

c) Exames médicos.

No ambito desta accao foram realizadas 155 visitas inspectivas, elaboradas 91 notificactes e

levantado 1 auto de noticia. A ac¢do abrangeu 1 783 trabalhadores.

4 — AVALIACAO FINAL:

Analisando a execucgao global do Plano de Actividades de 2009, em articulagdo com o
Programa do Governo Regional, nomeadamente no que concerne as matérias de Emprego, Trabalho,
Formacdo e Qualificacdo Profissional, Objectivo 9/Medida 5 (Reforcar a capacidade inspectiva e
informativa da IRT nas ilhas economicamente mais frageis e com menor expressdo demografica) e
Objectivo 13/Medidas 1 (Generalizar a informacédo dos direitos dos trabalhadores); 2 (Controlar o
trabalho precario); 3 (Combater o trabalho ilegal); 5 (Verificar as condicbes de salude e seguranca no
trabalho) e 6 (Definir o Plano de Actividades da IRT em funcdo das necessidades inspectivas que
decorrem das politicas laborais e de emprego, em concertagdo com 0s parceiros sociais) verificamos

que:

1. A Inspeccdo Regional do Trabalho, intensificou a prestacdo de servico informativo nas
ilhas economicamente mais frageis e com menor expressao demografica, nomeadamente nas

ilhas de Santa Maria, S. Jorge, Graciosa, Pico, Flores e Corvo;

2. Dessa forma, generalizou a informacao dos direitos dos trabalhadores, ndo sé através das

deslocacbes efectuadas para prestacdo de servico informativo nas ilhas supra identificadas
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3. No controlo ao trabalho precério e ao trabalho ilegal, a Inspeccdo Regional do Trabalho,
durante o ano de 2009, realizou 1 505 visitas de iniciativa. Nessas visitas regularizaram-se, no
sector da construcdo civil, 105 situacdes de trabalhadores precarios enquanto no sector dos

cabeleireiros foram regularizados 17 trabalhadores precarios.

4. Com vista a verificacdo das condicdes de saude e seguranca no trabalho, foram
efectuadas 513 visitas, com especial incidéncia no sector da construgéo civil com 190 visitas
bem como no sector dos cabeleireiros, com 124 visitas, seguindo-se o sector da panificacao,

com 57 visitas. Foram abrangidos 4 452 trabalhadores.

5. O Plano de Actividades da IRT para 2009 foi oportunamente levado ao conhecimento dos

parceiros sociais para recolha das suas sugestdes e contributos.
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A Inspeccdo Regional do Trabalho, cumpriu com 0s seus objectivos estratégicos, tendo, em
alguns deles, superado as suas metas.

Na sua vertente pro-activa, a IRT superou os objectivos relacionados com as condicbes
minimas da prestacdo de trabalho; trabalho ilegal; reforco da capacidade informativa; prescricdes

minimas em estaleiros de construcao; titulos profissionais e organizacédo dos servicos de SHST.

Execucéo do Plano

@ Previsto
B Alcancado
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Condicoes
minimas
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servicos
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No entanto, ndo atingiu o proposto nas accdes referentes aos servicos e actividades de
seguranca e saude no trabalho bem como a industria extractiva a céu aberto.

Execucéo do Plano

B Realizado
O Previsto

Senvigos e
Actividades
de SST

IndUstria
Extractiva

Pelo facto de o GHSST se encontrar sem dirigente, n&o foi possivel preparar, em conjunto com
este, uma proposta de Estratégia Regional para a Seguranca e Saude no Trabalho, conforme previsto
no ponto 11/Vertente pré-activa dos objectivos operacionais do nosso Plano de Actividades para 2009.

Para o futuro, a IRT ter4 que ter em conta o resultado de um recente levantamento efectuado
por especialistas na matéria, no qual se conclui que o trabalho ndo declarado esta a crescer pelo que
se torna necessaria uma estratégia concertada.

Essa estratégia devera contemplar, como uma das medidas primordiais, o reforco das
fiscalizacdes, nomeadamente através de acc¢des conjuntas e articuladas.

A estratégia da Inspeccdo Regional do Trabalho, terd que consistir em garantir mais e melhor
emprego e eliminacao do trabalho ndo declarado, na medida em que o trabalho, total ou parcialmente

ndo declarado, e os fendbmenos do trabalho irregular, contribuem para a segmentacao social.
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Muitos dos desafios que o mundo globalizado nos apresenta podem abordar-se a partir de um

sistema de inspeccao do trabalho que funcione correctamente.

O papel de uma inspec¢do do trabalho moderna é assegurar a paz social. Isto pode ser
conseguido através da supervisdo, do aconselhamento e de obrigatoriedade do cumprimento das

normas, e providenciando solu¢cbes adequadas.

Nos locais de trabalho, os inspectores tém um papel muito importante na implementacdo das

politicas nacionais e das leis nacionais, bem como das normas de trabalho fundamentais da OIT.

A globalizacdo da economia esta a alterar o modo como as pessoas trabalham e os riscos que
tém de enfrentar. Estas mudancas na vida profissional de todos exigem uma abordagem integrada, que
combine os aspectos técnicos e medicos tradicionais com questdes sociais, psicoldgicas, economicas e
juridicas. A globalizacdo exige cada vez mais abordagens criativas, holisticas, que tenham em conta as

transformacgdes em curso no mundo do trabalho e a emergéncia de novos riscos.

Por esse motivo, o papel e actividade da inspeccéo do trabalho deve ser reformulado. Assim, foi

com grande satisfacdo que vimos acolhida a nossa proposta de nos tornarmos membros da Associacéo

Internacional de Inspeccdes do Trabalho (IALI), na medida em que essa reformulagdo sO sera

alcancada mediante partilha de informacdes e experiéncias sobre boas praticas.

Neste contexto, compete a Inspeccdo do Trabalho lidar com questdes tais como a seguranca
técnica, higiene no trabalho, organizacao do trabalho e o controlo do cumprimento da demais legislacao
laboral de um modo mais integrado, o que exigira novas competéncias e saberes especializados. Além

disso, havera necessidade de desenvolver e implementar novas estratégias inspectivas.

Dai que o intercambio com as vérias Inspec¢gbes do Trabalho, a nivel internacional, é
fundamental. A partilha de conhecimentos, aconselhamento especializado, permite-nos concentrar o

esforco nas areas onde ele sera mais necessério.
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Uma vez que os bons resultados se ficaram a dever ao esfor¢o dos dirigentes e funcionarios da

Inspeccao Regional do Trabalho, a todos eles quero dirigir um muito obrigado.

“Poucas coisas sao impossiveis para a diligéncia e a competéncia: as grandes obras nao

sao feitas pela forca, mas pela perseveranca .” (Samuel Johnson)

Angra do Heroismo, 23 de Janeiro de 2010

A Inspectora Regional do Trabalho

Paula Cristina Pereira de Azevedo Pamplona Ramos
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