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O presente documento tem como objetivo estabelecer
as linhas orientadoras da Divisdo de Seguranga Contra
Incéndios relativas a aplicagio das medidas de
autoprotegdo, dispostas na Portaria n.° 1532/2008, de 29
de Dezembro, cujos conceitos mais relevantes importa
clarificar, com vista a elevar o nivel da seguranca contra
incéndio dos edificios.

Uma vez que as medidas de autoprotegao a
implementar dependem da categoria de risco da
utilizagao-tipo, a consulta da legislagao é imprescindivel.

Deste modo, serao abordados os registos de seguranca
os procedimentos de prevengao, o plano de prevencgao,
os procedimentos de emergéncia e o planeamento de
emergéncia interno. As instrugdes de seguranga tém de
ser elaboradas, independentemente da categoria de risco
da utilizagao-tipo, para os locais de risco C, D, E e F.

Instrucoes de Seguranca

As instrucoes de seguranga, de acordo com a artigo
199° do RTSCIE, dividem-se em trés grupos:

eInstrucoes gerais de seguranca: devem ser afixadas em
conjunto com as plantas de emergéncia;

elnstrugoes particulares de seguranca: a afixar nos locais
de risco C, D, E e F, contendo os procedimentos de
prevengao e de emergéncia aplicaveis. No locais de risco
D e E, estas instrugoes devem ser acompanhadas de
planta de emergéncia simplificada.




e Instrucoes simplificadas de seguranca: para afixagao nos locais de risco

C, D, E e F, instruindo os procedimentos de alarme, de alerta e das Como referido para os procedimentos de emergéncia, esta organiza-
.. e~ . a- . .. . . ) ) ]
técnicas de utilizagdo dos meios de |* intervencao disponiveis. ¢ao devera, preferencialmente, ser estabelecida através de esquemas e

. tabelas de facil leitura para os intervenientes.
Registos de Seguranca P

Os registos de seguranca tém como objetivo a compilacao da *Plano de evacuacio

documentagao relativa aos eventos associados ao funcionamento do Ao contrario do plano de atuacdo, o de evacuacao abrange todas as

edificio. Sendo assim, sdao um elemento independente e separado das pessoas que ocupam o estabelecimento. Sendo assim, as informagdes a

restantes partes das medidas de autoprotecio. transmitir deverao envolver todos os ocupantes.

Tal como nos procedimentos de emergéncia, a evacuagao devera ser
De acordo com o artigo 201° do RTSCIE, os registos de seguranca estritamente coordenada com o alarme, ou seja, de acordo com o tipo

devem ser arquivados de modo a facilitar as auditorias, sendo de alarme que for transmitido devera ser claro que dreas e em que

constituidos pelos seguintes elementos: proporgao devera ser estabelecida a saida das pessoas.

.. . . . ~ . . ~ .~ ° i o
e Os relatérios de vistoria e de inspecao ou fiscalizagao das condigoes Anexo com as instrucdes de seguranca

de seguranca realizadas por entidades externas; As instrugoes de seguranca, para além de abranger as instrugoes

e Informagio sobre anomalias observadas nas operagdes de verificagio, gerais, que por norma incluem procedimentos de alarme e de evacua-

conserva¢gio ou manutenc¢iao das instalagdes técnicas, dos sistemas e ¢ao para os ocupantes no geral, devem incluir as instrugdes de segu-

dos equipamentos de seguranca, incluindo a sua descrigio, impacte, ranca especiais e partlculares, tals como as Instrugoes de segurang¢a no

datas da sua detegéo e duragio da respetiva reparagio; manuseamento de equipamentos ou materias perigosas ou de caracte-

o A relacio de todas as acdes de manutencio efetuadas em instalacdes risticas especificas, de acordo com as recomendagoes do fornecedor

. . . T ou fabricante, consoante o caso.
técnicas, dos sistemas e dos equipamentos de seguranca, com indicagao

dos elementos intervencionados, tipo e motivo da agao efetuada, data e

Lo e Anexo com plantas de emergéncia
responsavel;

o A descrigdo sumaria das modificagdes, alteragoes e trabalhos perigosos Para cada piso da utilizago-tipo devera ser elaborada uma planta de

emergéncia de acordo com as disposicoes da Norma Portuguesa

efetuados nos espagos da utilizagdo-tipo, com indicagdo das datas do
4386:2001 e da Portaria n.° 1456-A/95 de || de Dezembro.

seu inicio e finalizacao;

e Os relatorios das ocorréncias, direta ou indiretamente relacionadas

LA . . . e Anexo com eventuais esquemas de emergéncia
com a seguranga contra incéndios, tais como alarmes intempestivos

s C A ~ . . ~ Os esquemas de emergéncia referem-se aos organogramas hierar-
ou falsos, principios de incéndio ou atuagao de equipas de intervencao

da utilizacio-tino: quicos e eventuais esquemas de procedimentos que se tenham
a utilizagao-tipo;

, . , . ~ . estipulados.
e Copia dos relatorios da intervengio dos bombeiros, tanto em P

LA A De seguida apresenta-se um esquema exemplificativo.
incéndios como outras emergéncias;




1°: Localizag¢&do do sinistro O incéndio € na cozinha que se situa no 4° piso. r . . ~ ~ .
29 Ponto da situacao O incéndio foi detectado ha 30 minutos: e Os relatérios sucintos das agdes de formagao e dos simulacros,
¢ Tempo de alarme; 2 pessoas utilizaram os extintores mas n&o conseguiram controlar o . . . o o ~
+  Extenséio do sinistro; incéncio; respetivamente previstos nos artigos 206° e 207°, com mengao dos
+ Evacuagao. Este propagou-se para o compartimento imediatamente acima; .
A evacuacao ja foi ordenada, no entanto faltam 5 pessoas aSPetOS malis I‘e|evantes.
3°: Plantas de emergéncia Indicar: .- . ~ .
+ Losal do sinistro o areas afectadas: De forma a facilitar a organizagdo e consulta dos Registos de
2 loclear possivels pomtos de entiada e caminnos protedidos: Seguranga, a documentagio podera ser organizada em varias partes,
- ituar os locais de risco,
e Indicar o.s locais de cortPT das instalagcées de gas, energia, agua como POr eXemPlO:
e outras instalactes técnicas.

e Parte n.° I: Relatérios das vistorias/inspecoes e registos das

Plano de emergéncia interno intervencdes dos bombeiros;

e Parte n.° 2: Relatérios das verificagdes perioddicas e relatérios de

Tal como para os procedimentos em caso de emergéncia, o plano de ocorréncias;
emergéncia interno (PEl) tem como proposito estabelecer critérios de e Parte n.° 3: Relatorios da a¢des de manutencio das instalagoes
atuagao em situagdes de emergéncia. técnicas e dos equipamentos de seguranga contra incéndio por
O PEI deve ser constituido pelos seguintes elementos: definicao da entidades credenciadas;
organizacao a adotar em caso de emergéncia; indicacdo das entidades e Parte n.° 4: Relatérios do Simulacros e da A¢des de Sensibilizagio e
internas e externas a contactar em caso e emergéncia; plano de atua- Formacio.
¢ao; plano de evacuagao; anexo com as instrugoes de seguranga; anexo Como exemplo de um tipo de registo de seguranca, apresenta-se um
com plantas de emergéncia e anexo com eventuais esquemas de emer- modelo de mapa que podera ser utilizado para o efeito, elaborado com
géncia. base no Caderno Técnico PROCIV 4, da Autoridade Nacional de

Protecao Civil.
¢ Organizacdo em situacdo de emergéncia

. ~ . ~ A . Registos de Seguranca
A organizacao em situagao de emergéncia deve contemplar os orga- Relatério de vistoria e inspecio i
Folha n.”: Pagina:
Referéncia relatério

nogramas do sistema de seguranga interno, a identificacao dos delega- D Outros | Vistoria/inspesio Custo | Observagio | Ribrica

Vistoria Inspegio anexos Entidade competente Nome Fungio

dos e agentes de seguranga que integrem as equipas de intervengao

bem como das respetivas missoes e responsabilidades.

e Plano de atuacao

No ambito do plano de atuagao pretende-se estabelecer quem ira
fazer o que e em que situagdes (quando). Procedimentos de Prevencao

Sendo assim, uma andlise de risco, que podera ser qualitativa, deter-

O dimensionamento das medidas de seguranga contra incéndios tem

mina as situagoes que prewswelmente poderao desencadear um sinis- por base certos pressupostos que, com uma utilizagio indevida dos

tro (quando). espagos, sistemas e/ou equipamentos, poderdo ficar comprometidos.

De acordo com os cendrios considerados, o passo seguinte Deste modo, devem ser estabelecidos comportamentos e regras de

sera estabelecer procedimentos de emergéncia para cada um (o que) e exploragio dos edificios que permitam manter essas condicdes de

respetivos executantes (quem). seguranca.




As regras de exploragao dividem-se em trés grupos: (I)
procedimentos de exploracao e utilizacdo dos espacos da UT,
(2) procedimentos de exploracdo e de utilizacao das instalacoes
técnicas e (3) procedimentos de conservacdao e manutencao das
instalacGes técnicas, dispositivos, equipamentos e sistemas
existentes na UT.

I. Os Procedimentos de exploracdo e utilizacdo dos espacos
deverao ser permanentemente garantidos, pelo que todos os ocupantes
da UT ser sensibilizados para o efeito:

o _As acessibilidades dos meios de socorro, devendo ser identificadas e

estabelecido um plano de verificagdo periodica dessa acessibilidade.
Quando as acessibilidades ndo estiverem garantidas (ex.: obras na via
publica), os bombeiros deverdo ser avisados desse facto, das possiveis
alternativas de acesso, bem como do seu término;

e A acessibilidade das viaturas dos bombeiros aos meios de

abastecimento de agua, identificando-as e estabelecendo um plano de

verificagao periddica dessa acessibilidade;
e Fficicia dos meios de compartimentacido, isolamento e protecio,

devendo ser estabelecido um plano de verificagdo das condi¢des dos
elementos de separagao;
o Acessibilidade aos meios de alarme e de intervencao em caso de

emergéncia, através da sua identificagao e da elaboragao de um plano
de manutencao das respetivas condigoes;
e Vigilincia dos espacos, em especial os de maior risco de incéndio e os

que estio normalmente desocupados, através da sua identificacio e da

nomeagao de uma pessoa para verificar a manutengdo das condigSes
de seguranga contra incéndios desses espagos;
e Conservacio dos espagos em condicoes de limpeza e arrumacio

adequadas, utilizando por exemplo, caixotes de lixo em material
incombustivel, mantendo os espacos limpos de poeiras e os com as
cargas térmicas regularmente estipuladas, entre outros;

e Seguranga na produgdo, manipulagdo e no armazenamento de

substancias perigosas, cujos procedimentos estipulados nas respetivas

fichas deverao ser do conhecimento dos intervenientes;

¢ Procedimentos de evacuacido

A organizacido dos caminhos de evacuagio do edificio e a capacidade
de mobilidade e de percecao de um alarme dos ocupantes irao
determinar os procedimentos de evacuagao.

Os pontos com maior dificuldade de fluidez devem estar
identificados e, eventualmente, devera ser designada uma pessoa para
promover um fluxo adequado de movimento.

Os procedimentos de evacuagio deverdo estar perfeitamente
coordenados com os procedimentos de alarme, pois estes Ultimos é
que determinam em que termos a evacuagao devera ser efetuada.

Durante a evacuagdo, os responsaveis por determinados grupos
orientam as deslocacdes até ao local de reunido.

No caso da presenga de pessoas que com capacidade motora
reduzida deverao ser estudados os meios adequados e existentes para
proceder a sua evacuagao.

No local de reuniao, uma pessoa responsavel para o efeito
procedera a averiguagdo do numero de pessoas presentes e
contabilizar eventuais auséncias.

e Técnicas de utilizacdo dos meios de |? intervencao

Este aspeto esta diretamente relacionado com as agdes de formagao
no dmbito da seguranga contra incéndios. Assim, os procedimentos a
determinar dependem dos agentes extintores adequados aos materiais
e equipamentos existentes no edificio, ou seja e mais concretamente,
relacionados com a utilizagao especifica das instalagdes.

¢ Procedimentos de rececio dos bombeiros

Pretende-se que seja designada uma pessoa do estabelecimento que
aguarde a sua chegada e faga um ponto da situagdo. O responsavel
pela informagdo aos bombeiros devera, preferencialmente, fazer-se
acompanhar das plantas do edificio. Abaixo se apresentam, a titulo de
exemplo, as informagdes indispensaveis aos bombeiros:




Deverio igualmente ser descritas as eventuais situagoes em que se
prevejam temporiza¢oes de alarme. Por exemplo, os casos em que o
sistema automatico de detecao de incéndios podera ser programado
para, num primeiro tempo, atuar um alarme apenas na central, para
efeitos de conhecimento de uma situagdo andémala, apdés o qual se
estabelece um tempo de reconhecimento, para averiguagio da
situagdo, para, por fim, ser determinada a atuagao dos alarmes
previstos e de outros procedimentos.

A organizacao dos procedimentos de alarme depende igualmente
das areas afetadas pelo sinistro bem como das que lhes estio
adjacentes e que poderao ser rapidamente afetadas. Este aspeto
determina, de acordo com a categoria da utilizagao-tipo, o alarme que
sera dado, os meios a ativar e a evacuagao a promover. Estas decisGes
sao tomadas pelo responsavel de segurancga.

Sendo assim, pretende-se que fique convencionada a sequéncia de
eventos que serao desencadeados quando um ocupante do edificio
verificar uma situacdo anémala e der o alarme.

¢ Procedimentos de alerta

Aqui pretende-se que a transmissio da informagio as forgas de
socorro, seja efetuada de uma forma rapida e clara. Deste modo, os
numeros de telefone das entidades a contactar bem como as
infformagSes que serdao transmitidas deverdo estar previamente
reunidas e sucintamente redigidas, localizadas junto ao aparelho a
utilizar.

No texto abaixo exemplifica-se uma forma de alerta aos bombeiros:

1°: Identificagio Fala da empresa PADRAO.
2°: Localizagdo Localizada na Rua do Exemplo, n.° 22, Freguesia da
Explicagdo.

3°: Breve explicagio da situagao | A cozinha, no 4° piso, estd a arder.

Temos duas pessoas que tentaram controlar o incéndio com
os extintores existentes.

Existem 3 feridos e 2 pessoas nio se encontram no local de
reuniio.

4°: Contatos O meu nome é Aflito das Dores e podem contatar-me pelo
n.° 234 567 891.

e Seguranca em todos os trabalhos de manutencdo, recuperacio,

beneficiacdo, alteracio ou remodelacio de sistemas ou instalacdes,

que impliquem risco agravado de incéndio, introduzam limitacdes em

sistemas de seguranca ou que possam afetar a evacuagcio dos

ocupantes, devendo ser estipuladas medidas alternativas pontuais de

procedimento para os casos em aprego.

Quando for detetada uma desconformidade, as agdes corretivas
tém de ser imediatamente tomados, de forma a garantir os niveis de
seguranga estabelecidos.

2. Os procedimentos de exploracdio e de utilizacdo das
instalacdes técnicas, equipamentos e sistemas de seguranca
contra incéndio corretos sao fundamentais para a manutengio das
condi¢oes de seguranga da UT. Assim, deverao ser estabelecidos e
divulgados pelos utilizadores, de uma forma adequada para cada
equipamento instalado e de acordo com as especificagdes dos
instaladores. Para o efeito, é fundamental que as instrugdes de
funcionamento estejam arquivadas, para serem facilmente consultadas.

O dominio da forma de operagio, o conhecimento dos indicadores
de avaria e das rotinas de manutengao sao, deste modo, os principais
aspectos que os utilizadores dos equipamentos devem conhecer para
uma utilizagao segura.

3. Os procedimentos de conservacio e manutencdo das
instalacGes técnicas, dispositivos, equipamentos e sistemas,
podem ser divididos em dois grupos:

e Conservagao, que por sua vez podem ser divididas em as acgoes
diarias, semanais, mensais e anuais. Consequentemente, o)
planeamento deve ser realizado de uma forma simples e concisa, de
preferéncia representado esquematicamente, em tabelas ou listas de
verificagao, com a respetiva periodicidade e pessoa responsavel pela
mesma;

e Manutencao, que deverao ser planeados de acordo com as

instrugoes do instalador ou com normas regulamentares.




A titulo de exemplo, apresentam-se dois quadros com alguns
procedimentos a prever para efeitos das medidas de autoprotegao,
baseado no Manual de Seguranca Contra Incéndios em Edificios, da autoria
de Carlos Ferreira de Castro e José Barreira Abrantes.

Instalagdes Acio S| N

Caminho de evacuagio | Desimpedido e livre de qualquer obstaculo

Caminho de evacuagio 2 Desimpedido e livre de qualquer obsticulo

Caminho de evacuagio n Desimpedido e livre de qualquer obstaculo

Extintor | No local estipulado

Com a pressio correta (mandémetro no verde)
Extintor 2 No local estipulado

Com a pressio correta (manometro no verde)
Extintor n No local estipulado

Com a pressdo correta (manometro no verde)

Periodicidade | Aciao Forma de execucio

Diaria Teste dos dipositivos de sinalizagao da central Por zonas, sinalizagao de avaria ou de alarme

Semanal Inspegdo a alimentagio de energia Verificagdo dos acumuladores e respetivos carregadores
Mensal Inspegdo a instalagao Verificagao dos detetores (fixagao, obstrugao, limpeza)
Trimestral Teste dos detetores (rotativamente) Recorrendoa dispositivo para simular um incéndio real
Semestral Teste e regulagio de sensibilidade dos detetores Desmontagem, teste e afinagdo no local

Anual Verificagao de toda a instalagao Teste a central, detetores, botoes manuais de alarme,

dispositivos de alarme, alerta e comandos

Os pressupostos do planeamento de prevengao sio os mesmos que
os dos procedimentos de prevengio. Sendo assim, o plano de
prevengdo é constituido por:
¢ Informagoes relativas a identificagao da utilizagao-tipo;

e Plantas, a escala 1:100 ou 1:200, com a representagao inequivoca da
classificagdo de risco e efetivo previsto para cada local, das vias
horizontais e verticais de evacuacao e dos localizagio de todos os
dispositivos e equipamentos ligados a seguranga contra incéndios,
recorrendo a simbologia constante das normas portuguesas,
nomeadamente da NP 4386: 2001 ;

e Procedimentos de prevengao.

Plano de Prevencdo

7

Procedimentos em casos de emergéncia

Os procedimentos em caso de emergéncia tém como objetivo
estabelecer os critérios de atuagdo dos ocupantes da utilizagao-tipo,
nessas situagoes.

Assim, e considerando que os equipamentos de seguranga ja foram
alvo de uma correta verificagdo e manutengio, pretende-se, neste
ponto, que a performance destes seja otimizada.

Os procedimentos em caso de emergéncia deverdao englobar, no
minimo, os procedimentos de alarme, os procedimentos de
alerta, os procedimentos a adotar para garantir a evacuacdo
rapida e segura dos espacos em risco, as técnicas de
utilizacio dos meios de primeira interven¢do e os
procedimentos de rece¢do e encaminhamento dos
bombeiros.

Os 5 pontos acima referidos deverao ser adaptados a utilizagao-
tipo e respetivos equipamentos instalados, definidos de uma forma
simples e esquematica.

e Procedimentos de alarme

Neste ponto devem ser considerados aspetos especificos da
utilizagao-tipo, tais como a mobilidade dos utentes, as caracteristicas
dos espagos, entres outros. Assim, deverao ser determinados os casos
em que seja pertinente a atuagao de alarmes parciais ou globais, a
utilizagdo de gravagoes em mensagens predefinidas para que as
pessoas tenham conhecimento do sinistro, ou outras situagoes
relevantes.




