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INTRODUGCAO

Inserida no Plano de Atividades da IRE para 2014, continua a decorrer uma
auditoria a organizacdo e funcionamento do sistema de acgdo social escolar da
Regido Auténoma dos Agores, que se realizard em seis unidades organicas da rede
publica do sistema educativo regional, nas quais se encontra incluida a Escola
Basica e Secundaria das Lajes do Pico, doravante EBSLP, com o intuito de avaliar a
gestdo efetuada pelas mesmas relativamente ao processo instituido no ambito do

mecanismo de apoio fundamental aos alunos daquela rede.

Com efeito, sendo objetivos da atribuicdo dos apoios no @mbito da agdo social
escolar, previstos no anexo ao Decreto Legislativo Regional n.© 18/2007/A, de 19
de julho, a prevencdo da exclusao social e do abandono escolar e a promogao do
sucesso escolar e educativo, de modo a que todos, independentemente das suas
condicdes sociais, econdmicas, culturais e familiares, cumpram a escolaridade
obrigatdria e tenham assim a possibilidade de concluir com sucesso o ensino
secundario em qualquer das suas modalidades, a gestdo interna das varias
vertentes da acdo social escolar é fundamental para a promogdo de condicGes

pedagdgicas que sejam fomentadoras desse mesmo sucesso educativo.

Deste modo, na atividade inspetiva procura-se observar os objetivos previamente
fixados e a relacdo entre os meios utilizados e os resultados obtidos, tendo sempre
presente uma visdo do controlo de gestdao, de modo a verificar se a nivel de cada
unidade organica foram garantidos procedimentos de controlo interno fidveis,

conducentes a uma eficiéncia das agoes realizadas.

Esta acao inspetiva teve assim como objetivo geral avaliar a organizagao e

funcionamento do sistema de agao social escolar na EBSLP, tendo em vista:

> \Verificar aspetos especificos inerentes ao funcionamento e organizacao dos
servicos de acdo social escolar e da equipa multidisciplinar de apoio
socioeducativo, previstos no Regime de criacdao, autonomia e gestdo das
unidades organicas do sistema educativo regional, aprovado pelo DLR n.°
12/2005/A, de 16 de junho, na redacao que lhe foi dada pelos DLR n.°s
35/2006/A, de 6 de setembro, 17/2010/A, de 13 de abril e 13/2013/A, de
30 de agosto;
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> Analisar, no uso das competéncias dos diversos 6rgdos de administracdo e
gestdao da EBSLP, os processos de planeamento e organizacao estipulados

na lei, relativos a acdo social escolar;

> Avaliar a razoabilidade das decisdes tomadas pelos 6rgaos proprios;

> Avaliar a qualidade e fiabilidade dos procedimentos de controlo interno

encetados por todos os intervenientes na matéria;

> Recomendar solugdes alternativas para correcao de eventuais anomalias

detetadas e para melhoria dos resultados da unidade organica auditada.

Em geral, a equipa inspetiva cumpriu os procedimentos definidos no roteiro da
atividade, designadamente quanto a duracdo da acao na unidade orgénica, aos
principios metodoldgicos a respeitar nas diferentes etapas da auditoria e no

enquadramento legal subjacente.

No seguimento da Ordem de Servico n.© 50/2014, de 4 de julho, do Senhor
Inspetor Regional da Educacgdo, a intervengdo no terreno decorreu entre 7 e 10 de
julho de 2014, tendo a equipa inspetiva conseguido organizar os trabalhos por
forma a limitar a sua presenca efetiva na EBSLP em 4 dias, sem prejuizo do

cumprimento integral das tarefas planificadas.

A referida intervencdo iniciou-se com uma reunido conjunta entre a equipa
inspetiva e responsaveis da unidade organica, designadamente as Presidentes da
Assembleia de Escola (AE) e do Conselho Executivo (CE), assim como os trés
membros do Conselho Administrativo (CA), incluindo o presidente da Equipa
Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo (EMAS), tendo em vista uma apresentacao

genérica dos objetivos da atividade inspetiva e da metodologia inerente.

De seguida, procedeu-se a varias entrevistas individuais a membros dos 6rgdos de
administracdo e gestdo, tais como a PAE, a PCE/PCA e o Vice-PCE, também
presidente da EMAS, a Chefe de Servicos de Administracdo Escolar e a 2
trabalhadoras dos mesmos servicos exercendo fungdes no é@mbito da ASE, bem
como a Presidente da Associacdo de Pais e Encarregados de Educagdo e ao

Presidente da Associacao de Estudantes.
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De igual modo foi analisada diversa documentagdo relevante para a matéria em
apreco, bem como processos de candidatura para a distribuicdo dos escalbes de
rendimento, destinados a definir o nivel de comparticipacdo na atribuicdo dos
beneficios da ASE. Neste ambito, a equipa inspetiva respeitou o estipulado no
roteiro da atividade, isto é, analisou por amostragem proporcional e aleatéria 10%
do ndmero total de processos dos alunos dos ensinos basico e secundario inseridos
nos escaldes I a IV de rendimento previstos na lei. No caso do escaldao V, foram
analisados 2 processos, numero correspondente a 10% dos alunos dos varios niveis
de ensino que solicitaram a atribuicdo de beneficios, entretanto nao concedida, uma
vez que os rendimentos auferidos pelos respetivos agregados familiares assim nao

0 permitiram.

No ultimo dia da intervencdo, foi feita uma reunido final de balanco da atividade,
com a presenga dos mesmos elementos da reunido inicial, tendo a equipa inspetiva
transmitido genericamente algumas das conclusGes que constam deste relatério

preliminar da auditoria realizada.

Apdés a intervengdo no terreno, procedeu-se a organizagdo dos elementos
recolhidos, ao preenchimento do guido da atividade e a elaboracdo do relatério
preliminar, datado de 2014-07-25, o qual foi remetido a unidade orgéanica auditada
para efeitos de audiéncia no ambito do principio do contraditério, nos termos do
disposto no artigo 12.9 do Decreto-Lei n.© 276/2007, de 31 de julho, diploma que
aprovou o regime juridico da atividade de inspecdo da administracdo direta e
indireta do Estado, aplicado a Regido pelo Decreto Legislativo Regional n.°
40/2012/A, de 8 de outubro. Na resposta, por comunicagao de 2014-10-06, a
EBSLP informou a IRE da sua concordancia quanto ao teor do texto produzido, pelo

que o mesmo € mantido na integra.
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1 - CARATERIZAGCAO DA UNIDADE ORGANICA

A EBS das Lajes do Pico, situada no concelho com o mesmo nome, ilha do Pico, é
uma das unidades organicas do sistema educativo regional onde se leciona a
educacdao pré-escolar, os trés ciclos do ensino basico, o ensino secundario e o

ensino artistico.

No ano letivo 2013/2014 frequentaram a unidade organica 660 criangas/alunos,
sendo 107 na educacdo pré-escolar e 172 no 1.9 ciclo. Por seu turno houve 6
turmas no 2.9 ciclo com 83 alunos e 8 turmas no 3.9 ciclo com 168 alunos (sendo 4
de uma UNECA). No ensino secundario foram constituidas 14 turmas, com 130
alunos, sendo que o ensino artistico foi frequentado por 53 alunos, provenientes de

varios anos/niveis de ensino.

Assim, na EBSLP no ano letivo 2013/2014, para efeitos de atribuicdo dos beneficios
previstos no ambito do Sistema de Acgdo Social Escolar (SASE), encontravam-se
319 alunos, distribuidos pelos escalbes I a IV, correspondendo a 48% do total de

alunos da UO.

A distribuicdo pelos escalGes de rendimento I a IV desses alunos consta do grafico

seguinte:

GRAFICO 1 - ALUNOS POR ESCALAO DE RENDIMENTO

M Escaldaol mEscaldo II Escaldao III mEscalao IV
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Neste ambito, predominam os escaldes de rendimento II e III com 124 e 96 alunos,

respetivamente, seguidos do escalao I com 67 alunos e do IV com 32.

2 - INSTRUMENTOS DE AUTONOMIA DA UNIDADE ORGANICA

Atendendo a relevancia para a matéria alvo da presente auditoria dos documentos
abaixo discriminados, enquanto instrumentos do processo de autonomia das
unidades organicas do sistema educativo da Regido, nos termos definidos no n.° 3
do artigo 19.9 do anexo do DLR n.°® 12/2005/A, de 16 de junho, alterado e
republicado pelos DLR n.°s 35/2006/A, de 6 de setembro, 17/2010/A, de 13 de abril
e 13/2013/A, de 30 de agosto, a equipa inspetiva analisou o conteido dos mesmos,
no intuito de verificar se aqueles contemplam questdes relevantes em diversos
dominios conexos com o SASE, sendo que dessa analise resultou a contemplagdo
em alguns dos documentos em apreco de aspetos essenciais a seguir

exemplificados.

2.1 Projeto Educativo

No Projeto Educativo da unidade organica, em vigor para o triénio 2011/2014,
constatou-se a existéncia de referéncias pontuais a necessidade de conceder
“oportunidades para todos”, no ambito de um projeto pedagdgico e social, com
mengao também ao objetivo de serem adquiridos recursos prioritarios (humanos e

materiais) que garantam o sucesso educativo dos alunos.

E de salientar ainda a referéncia no PE & promoc&o junto das familias de habitos de
vida saudavel, associada ao Projeto de Saude Escolar, sem esquecer o reforco da

seguranca dos espacos escolares da unidade organica.
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2.2 Regulamento Interno

O Regulamento Interno desenvolve regras relativas a temas e/ou servigos inerentes
a ASE, designadamente sobre: composicdo, competéncias, funcionamento e
duracdo do mandato dos membros da Equipa Multidisciplinar de Apoio
Socioeducativo; funcionamento da papelaria, do bar e do refeitorio, neste ultimo
caso, com referéncias sobre o acesso, a fiscalizagdo e a aquisicdo de senhas pelos
utentes. Contudo, ndo faz referéncia nem a comparticipagdo para aquisicdo e/ou
empréstimo de material escolar nem ao regime de funcionamento do transporte

escolar.

2.3 Plano Anual de Atividades

Estavam contempladas no Plano Anual de Atividades para 2013/2014 diversas
atividades relativas a promocdo da alimentacdo saudavel e da salude em meio

escolar.

Constavam ainda do PAA, coordenadas pelo Clube de Protecdao Civil da unidade
orgéanica, atividades relativas a seguranca no espaco escolar, através da revisdo do
Plano de Evacuacdo da Escola, abordagem durante todo o ano de diversos temas
conexos junto dos membros daquele Clube, sendo que foram feitas ainda agbes de
sensibilizacdo nos estabelecimentos de educacdo e de ensino do 1.9 ciclo, com a
participacdo de diversas entidades, tais como a PSP (Escola Segura), os Bombeiros
Voluntarios e a GNR. Em marco de 2014, realizou-se uma conferéncia de um
técnico superior do SRPCBA, destinada aos alunos do 2.° e do 3.9 ciclo do ensino

basico.

2.4 Plano de Combate a Exclusao Social

A unidade organica ndo possui ainda o Plano de Combate a Exclusdo Social, sendo
que, no seguimento da presente auditoria, a elaboragdo do mesmo ird ser

equacionada pela Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo.
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3 - ORGAOS DE ADMINISTRACAO E GESTAO DA UNIDADE ORGANICA

Os trés orgdos de administracdo e gestdo da EBSLP abaixo discriminados estdo
constituidos e funcionam em geral de acordo com os principios estipulados no
Regime de criacdo, autonomia e gestdo das unidades organicas do sistema
educativo regional, aprovado pelo DLR n.° 12/2005/A, de 16 de junho, alterado e
republicado pelos DLR n.°¢ 35/2006/A, de 6 de setembro, 17/2010/A, de 13 de abril
e 13/2013/A, de 30 de agosto.

3.1 Assembleia de Escola

Numa reunido da Assembleia de Escola, no ambito da definicdo das linhas
orientadoras para a elaboracdo do orcamento e gestao do fundo escolar, foram
discutidos assuntos relativos a ASE, designadamente no que respeita ao limite do
material didatico a conceder aos alunos beneficidrios, conforme regras constantes
em anexo a respetiva ata, bem como a variedade e aos precos dos materiais a

vender na papelaria, com eventuais reflexos positivos no comércio local.

No entanto, ndo constam das atas de reunido da Assembleia de Escola a aprovacdo
nem do programa de aquisicdo de recursos pedagdgicos, no ambito do empréstimo
de manuais escolares e de outros recursos, nem do Plano de Combate a Exclusdo

Social.

3.2 Conselho Executivo

Foram observadas 9 atas de reunides do érgdo executivo, efetuadas entre junho de
2012 e maio de 2014, bem como efetuada a entrevista da sua presidente,
verificando-se a discussao e deliberagdao sobre temas relacionados com a ASE.
Apesar de o Conselho Executivo planear e assegurar a execucdo de atividades
neste dominio, a equipa inspetiva verificou que nem sempre se encontram

exaradas em ata deliberac6es no ambito da ASE.
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No entanto, constam em ata deliberagcbes relativas a gestdo dos subsidios
escolares, designadamente quanto a restricdo de materiais de uso corrente a
conceder aos alunos beneficiarios, aos procedimentos rigorosos para cedéncia de
materiais para a pratica de educagao fisica, bem como ao sistema de empréstimo

de manuais escolares, pertenca da unidade organica.

Noutra ata o CE deliberou proceder ao empréstimo de manuais escolares do fundo
bibliografico existente a todos os alunos interessados, incluindo os que foram
posicionados nos escaldes I a IV da ASE, uma vez que a UO nao dispunha entao de

cabimento orgamental suficiente para compra de manuais novos aqueles alunos.

O CE atribuiu fungoes e/ou competéncias delegadas no ambito da ASE a entdo Vice-
presidente do CE, Cristina Feliciano. Porém, como a atual equipa esta a iniciar novo
mandato apenas ha cerca de um més, ainda ndo foi efetuada reunido do 6rgdo para
distribuicdo de cargos e/ou fungdes, sendo que ira ser designado em breve para tal

o Vice-presidente Rafael Pereira.

Embora nao exista um programa de educacao e higiene alimentar nos termos
definidos no normativo, é a Equipa de Saude Escolar que exerce esta competéncia,
por via da promocdo de diferentes atividades neste dmbito, inseridas no respetivo

plano.

3.3 Conselho Administrativo

No que respeita a este 6rgdo, a equipa inspetiva analisou 15 atas de reunibes
efetuadas entre 9 de abril de 2013 e 8 de abril de 2014, verificando-se a quase
total inexisténcia de deliberacGes exaradas nas mesmas, no ambito do processo de
tomada de decisGes relativas a aspetos inerentes a ASE, mas apenas um registo

contabilistico de operagGes de tesouraria ndo especificadas.

Apenas numa ata € mencionada a adjudicacdo do leite escolar fornecido na UO,
bem como dos transportes escolares, em regime de carreira publica, embora sem

mengao a quaisquer valores envolvidos.

Inexiste delegacdo de competéncias para o efeito na sua presidente, até um
montante que ndo ultrapasse 20% da sua competéncia propria, prevista no n.% 2

do artigo 80.° do Regime de criagdo, autonomia e gestdao das unidades orgéanicas.
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4 - ACAO SOCIAL ESCOLAR

4.1 Organizacao e Funcionamento dos Servicos

Na unidade organica esta implementado o modelo tradicional de gestao por areas,
pelo que sdo as assistentes técnicas Ana Machado e Fatima Mateus quem receciona
e verifica os processos relativos a ASE, designadamente aquando das candidaturas
aos beneficios inerentes e subsequente triagem dos mesmos, para além de
procederem a vigilancia, ao controlo dos alimentos e ao numero de refeicbes que
saem para os estabelecimentos de educacao e de ensino da educagao pré-escolar e

do 1.9 ciclo que integram a unidade organica.

A Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo intervém no ambito da
autorizagao e revisdo da atribuicdo de escaldes, neste Ultimo caso resultante quer
de iniciativa propria quer de pedidos formulados pelos pais/encarregados de

educacdo.

A unidade orgéanica dispde de uma aplicacdo informatica para a gestdo dos
processos de candidatura e cdlculo dos beneficios inerentes a atribuicdo dos

escaldes de rendimento.

4.2 Procedimentos Inerentes as Candidaturas aos Beneficios da ASE

No dominio das candidaturas e processamento dos beneficios da ASE, a EBSLP
procedeu em geral de acordo com o estipulado na lei, designadamente com o teor
dos artigos 92.9, 94.0 e 95.0 do anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho,
verificando-se na maioria dos processos analisados a correcao dos dados lancados e
dos calculos efetuados pela unidade organica, com a subsequente atribuicdo legal
aos alunos candidatos/beneficiarios do escaldo concreto em que foram

posicionados.

Na verdade, a divulgagdo do periodo de candidaturas foi efetuada no més de abril,
através de aviso elaborado pelo CE, o qual foi remetido aos diretores de turma para

conhecimento aos pais/encarregados de educacdao por intermédio dos alunos. A

12
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divulgagdo é feita igualmente por publicacdo na plataforma Moodle da UO e por

afixacao nos espacos escolares.

Quanto aos respetivos formularios de candidatura, os mesmos contém a informacao

exigida no n.% 2 do artigo 117.° do citado anexo.

Em conformidade com o disposto no n.© 3 do artigo 94.° do anexo do DLR n.°
18/2007/A, de 19 de julho, verificou-se que foram inseridos no Escaldo I os alunos
cujos membros do respetivo agregado familiar auferiam Rendimento Social de

Insercao (RSI).

Em varios dos processos analisados, para efeitos da determinacdo do rendimento
per capita (RC) do agregado familiar do aluno, foi considerado um valor global de
rendimento igual a 7.129,50 €, correspondente a um calculo de 14 vezes a
retribuicdo minima mensal garantida em vigor na Regido, resultante do disposto no
n.% 5 do artigo 92.° do anexo do DLR n.°© 18/2007/A, de 19 de julho.

Embora ndo tenha havido na pratica repercussdo no escaldo da ASE efetivamente
atribuido aos alunos beneficiarios, a equipa inspetiva constatou que, a semelhanga
de outras UO ja auditadas, também na EBS das Lajes do Pico houve insergdo na
aplicagdo informatica usada pela UO de valores diferentes para cada escaldo dos
que devem ser considerados nos calculos decorrentes do teor do n.° 1 do artigo
94.9 do normativo em apreco e que constam corretamente noutra tabela da DRE,
procedimento a corrigir de imediato pela UO, com efeito primordial nas
candidaturas para 2014/2015.

Os processos analisados ndo continham nem a assinatura do responsavel pela
aprovacdo nem a respetiva data, tendo o Vice-PCE garantido a equipa inspetiva que
iria  proceder em conformidade, enquanto novo presidente da equipa

multidisciplinar de apoio socioeducativo.

A comunicacdo da atribuicdo do escaldo de rendimento foi efetuada através de
comunicado individual aos encarregados de educagdao, constando do mesmo
informagdo sobre o valor da comparticipacdo atribuida ao escaldo do educando e
prazo de reclamacgao, cumprindo o disposto no n.° 8 do artigo 117.° do anexo do
DLR n.© 18/2007/A, de 19 de julho.

A composicdao da Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo (EMAS) respeita
em geral o estipulado no artigo 97.° do Regime de criagdo, autonomia e gestdo das

unidades organicas do sistema educativo regional, aprovado pelo DLR n.°
13
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12/2005/A, de 16 de junho, sendo a assistente técnica Fatima Mateus quem ocupa

o lugar previsto na alinea g) e secretaria as reunioes.

A andlise efetuada pela equipa inspetiva a 4 atas de reunido da EMAS, realizadas
entre 21 de junho de 2013 e 23 de junho de 2014, permite verificar a existéncia de
deliberacdes sobre atribuicdo de escaldes e subsequente apreciacao dos processos

de revisao, as quais nao sao acompanhadas de fundamentacdo aprofundada.

Porém, na ultima ata da EMAS analisada, referente a aprovagdo das candidaturas
para 2014/2015, ja surge pontualmente melhor fundamentagdo para

reposicionamento de escaldo de alguns alunos.

E de referir o nimero elevado na EBS das Lajes do Pico, por comparacdo com as
outras unidades orgénicas auditadas, de alunos reposicionados pela EMAS em
escaldes mais favoraveis (31 alunos na reunido de 21 de junho de 2013), embora
na ultima reunido realizada (23 de junho de 2014) ja se tenha contabilizado um
nimero mais baixo de alunos reposicionados (10), o que associado a uma
fundamentacao tendencialmente aprofundada das deliberagdes tomadas podera

indiciar a existéncia no futuro de uma atuagdo mais criteriosa da EMAS.

5 - BENEFICIOS DA ASE

Neste capitulo, sdo analisados aspetos fulcrais relativos ao SASE, tais como: a
alimentacdo fornecida no refeitério, o qual é gerido diretamente pela unidade
organica; o transporte escolar, operado por uma empresa concessionaria da rede
de transporte publico coletivo de passageiros e por outros transportadores; o
seguro escolar, ativado em caso de acidente escolar de algum aluno; manuais e
outro material, cedidos aos alunos em regime de empréstimo, incluindo os

beneficidrios da ASE; as propinas e taxas devidas pela frequéncia da EBSLP.
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5.1 Alimentacao

Decorrente da intervencao efetuada, verifica-se que neste dominio a unidade
orgdnica, embora dando cumprimento em geral aos normativos em vigor,
designadamente ao nivel da gama, tipologia e precos dos produtos, bem como da
promocdo de uma alimentacdo saudavel no refeitério, nem sempre sao respeitadas
na integra no bufete da sede da EBSLP as determinagdes da tutela em matéria de
alimentagdo equilibrada e saudavel. A situacdo resulta de uma tentativa do CE de
fixar os alunos, uma vez que o edificio ndo tem vedacdao nem controlo de entradas
e saidas, pelo que aqueles tém tendéncia a frequentar e a abastecer-se nos varios

estabelecimentos de restauracdo e pastelaria que funcionam nas redondezas.

E de assinalar que, em anos anteriores, quando a UO tentou cumprir na integra as
orientacbes emanadas superiormente, suprimindo determinados componentes
alimentares (bolos com recheio, fritos, etc...), houve contestacdo da comunidade
educativa representada na AE e a consequente debandada dos alunos para os
referidos estabelecimentos. Sendo assim, a UO deliberou ceder em situacoes
pontuais, tais como a venda de paes de chourico e de bolos com creme, havendo
consciéncia que a situacdo s6 poderd evoluir quando entrar em funcionamento o
novo edificio escolar, ja em fase inicial de construgdo, com o consequente controlo

de entradas e saidas dos alunos.

Quanto ao refeitorio da sede da UO, a tipologia das refeicbes respeita o legalmente
previsto, sendo que os entrevistados consideram que a comida é em geral boa,

variada e bem confecionada, com a disponibilizacdo de saladas aos utentes.

Pelo contrario, a Presidente da Associacdo de Pais/EE quis transmitir a equipa
inspetiva o descontentamento alegadamente existente quanto a composicdo da
refeigdo ligeira, servida nos restantes estabelecimentos de educagdo e ensino que
integram a UO, uma vez que a mesma hunca alterna entre sopa e miniprato, como
previsto no normativo, reiterando diariamente o fornecimento de sandes as
criancas da educacdo pré-escolar e aos alunos do 1.0 ciclo, situagdo reconhecida

pelo CE mas justificada por razdes logisticas.

As ementas do refeitério sdo divulgadas com uma semana de antecedéncia na

papelaria, no bufete, na sala de professores e na Internet.
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Nos estabelecimentos de educacdo e de ensino que compdem a EBSLP é distribuido
leite escolar as criancas da educacgdo pré-escolar e aos alunos do 1.9 ciclo do ensino
basico. No entanto, por opcdao da UO, ndo esta a ser distribuida fruta aos alunos do
1.9 ciclo, tendo informado a PCE que ndo é dado cumprimento a este regime de
distribuicdo de fruta porque as pecas recebidas eram de ma qualidade e, por vezes,
deterioradas, com consequente desperdicio, ndo tendo havido reagdes contrarias

por parte da comunidade educativa.

Os precos pagos pelos alunos estdao de acordo com os respetivos escaldes de
rendimento, nos termos definidos no n.° 1 dos artigos 110.9 e 111.° do anexo do
DLR n.0 18/2007/A, de 19 de julho.

Foram servidas durante o ano letivo 2013/2014 na EBSLP um total de 42.626
refeicbes, constando a distribuicdo das mesmas pelos diversos escaldes de

rendimento do quadro que se segue:

QUADRO 1 - N.° DE REFEICOES FORNECIDAS POR ESCALAO

::tr:nac'lli?f:ndti 1.9 Periodo 2.9 Periodo 3.9 Periodo
Escalao I 3.599 3.153 1.762
Escalao II 5.430 4.647 2.402

Escaldo III 3.997 3.231 1.844
Escaldo IV 1.116 808 464
Escaldao V 3.690 2.510 1.372

Deslocados - 1.506 1.095

TOTAL 17.832 15.855 8.939

E de salientar que do total de refeicbes fornecidas 17.475 sdao completas (41%) e
25.151 ligeiras (59%), o que resultard da dispersao geografica dos diversos

estabelecimentos de educacao e ensino que integram a EBSLP.
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5.2 Transporte Escolar

O transporte dos alunos que frequentam a sede da EBSLP é efetuado pela empresa
Cristiano, Lda., em autocarros utilizados nas carreiras publicas, enquanto os
restantes da educacdo pré-escolar e do 1.° ciclo dos outros estabelecimentos que
integram a unidade organica utilizam varios circuitos especializados, operados por
outros transportadores, tais como uma empresa privada, diversas juntas de
freguesia, um clube desportivo e viaturas de aluguer. O projeto de transportes
escolares da unidade organica, relativo aos circuitos especializados em regime de

aluguer, foi autorizado pela Direcao Regional da Educacdo.

Em geral, a percecao do servico, seja por parte do CE seja dos elementos
entrevistados da comunidade educativa, é favoravel, havendo equidade no
transporte dos alunos, cumprimento de horarios e de regras de seguranca. Todavia
teve de haver uma adequacdo inicial dos horarios escolares aos horarios das
carreiras publicas, com a consequente espera dos alunos, sobretudo ao fim do dia,
pelo que, na sequéncia de contactos com a firma Cristiano, Lda., foram sendo feitos
por este transportador, ao longo do ano letivo, ajustes nos horarios praticados, a

fim de se ir menorizando os efeitos indesejaveis.

A criagcdo de circuitos especializados resulta da dispersdo geografica dos
estabelecimentos de educacdo e ensino que integram a UO, ndo abrangidos pelas
carreiras publicas da firma Cristiano, Lda. Refira-se que os alunos de Iniciagcdo
Musical do 4.° ano deslocam-se ao edificio sede da UO em transporte cedido

gratuitamente pela Cadmara Municipal das Lajes do Pico.

Relativamente aos titulos de transporte dos alunos, ndo ha vinheta nem

carregamento mensal pela unidade organica, possuindo aqueles validade anual.

Sobre a gratuitidade do transporte escolar para os alunos sujeitos a escolaridade
obrigatdria que residam a mais de 3 Km da unidade organica, esta da cumprimento

ao legalmente estipulado na matéria no artigo 132.° do referido anexo.

Nao ocorreu qualquer situacao de suspensao do fornecimento do passe escolar aos
alunos da UO, pelos motivos elencados nas alineas a) a f) do n.° 6 do artigo 133.°
do anexo do DLR n.® 18/2007/A, de 19 de julho.
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Os alunos da EBSLP beneficidarios do regime de transporte escolar, quer nas

carreiras publicas quer nos restantes circuitos criados, constam do quadro 2:

QUADRO 2 - N.° DE TITULOS DE TRANSPORTE / ALUNOS POR ESCALAO

::f\:lli(?ﬁ:ndti 1.0 Periodo 2.9 Periodo 3.2 Periodo
Escaldao I 76 69 71
Escalao II 119 113 113

Escaldo III 87 87 87
Escaldo IV 38 36 36
Escalao V 143 127 129

Deslocados - 31 31

TOTAL 463 463 467

Neste ambito e com base nos dados do 3.° periodo do ano letivo 2013/2014, é de
referir que dos 467 titulos de transporte/alunos registados, 304 (65%) dizem
respeito a carreiras publicas, enquanto os restantes 163 (35%) foram inseridos nos

circuitos especializados criados para o efeito.

5.3 Seguro Escolar

No ambito dos acidentes com alunos ocorridos no ano letivo 2013/2014, foram
analisados pela equipa inspetiva, por amostragem, 8 processos, sendo 2 referentes
ao 1.9 periodo letivo, 3 ao 2.° e outros 3 ao 3.° periodo, abrangendo os varios
ciclos de escolaridade e niveis de ensino lecionados na unidade organica. E de
referir que metade dos acidentes ocorreu durante as aulas de Educagdo Fisica,

tendo os restantes sido repartidos por aulas de outras disciplinas e pelo recreio.
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Os formularios usados sdo muito completos e de facil preenchimento, contendo
identificacdo do aluno acidentado, descricdo e andlise do acidente, o
encaminhamento para a unidade de saude de ilha, tendo ainda espaco para

assinatura do professor e do PCE da UO.

Durante o ano letivo 2013/2014 registaram-se 20 acidentes escolares nos

diferentes espacos da unidade organica, tal como se pode constatar no grafico 2.

GRAFICO 2 - N.° DE ACIDENTES ESCOLARES

mE. Basico ®mE. Secundario

7

2
1.9 Periodo 2.° Periodo 3.9 Periodo

5.4 Manuais, Outro Material Escolar e Alojamento

No seguimento de deliberacdo tomada pelo CE, a EBS das Lajes do Pico procedeu
no ano letivo 2013/2014, com alargamento da calendarizacao prevista no Despacho
n.° 1012/2012, de 20 de julho, ao empréstimo de manuais escolares a 96 alunos
dos 2.9 e 3.9 ciclos do ensino basico e do ensino secundario, posicionados nos
escaldes I a IV da ASE, sem deducao na comparticipagao, ao abrigo do regime
previsto no DLR n.° 26/2012/A, de 19 de junho, ndo tendo havido necessidade de
adquirir para o efeito novos manuais, como inicialmente chegou a ser equacionado,

com uma desejavel contencao de custos para o erario publico.

Nao houve lugar na unidade organica a qualquer empréstimo de manuais escolares

a alunos do escaldo V, com cobranca de caugao, por falta de adesao dos mesmos.
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No dmbito do empréstimo de manuais escolares, os encarregados de educacao de
alunos beneficiarios da ASE assinaram um contrato de empréstimo em regime de

comodato, previsto no referido normativo.

A divulgagdo do mencionado regime de empréstimo, bem como do incentivo a
alunos, docentes e pais ou encarregados de educacdao para a cedéncia gratuita de
manuais escolares, com o objetivo de enriquecimento do acervo do fundo

bibliografico da UO, é feita pelos diretores de turma no inicio de cada ano letivo.

O numero de alunos beneficidarios, bem como os manuais escolares emprestados

aos mesmos é o que consta do quadro 3:

QUADRO 3 - N.° DE ALUNOS BENEFICIARIOS / MANUAIS ESCOLARES

Escaldes de Manuais emprestados

Rendimento

N.° de alunos

Ensino basico

Ensino secundario

Escaldo I 22 87 4
Escalao II 42 140 8
Escalao III 23 55 10
Escaldao IV 9 31 0

TOTAL 96 313 22

A unidade organica definiu também regras para a atribuicdo de material escolar,
assentes em limites quantitativos por periodo e por ano letivo, sendo que no 3.°
periodo apenas se pode levantar material estritamente necessario, com indicagdo
do diretor de turma e parecer do CE. Refira-se que os materiais para a pratica de

Educacao Fisica sdo atribuidos apenas mediante parecer do professor da disciplina.

Ndo existem na unidade organica alunos beneficiarios da comparticipacdo para
alojamento, nos termos do artigo 116.° do anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de
julho.
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5.5 Propinas e Taxas

A EBSLP cumpre o disposto no n.° 1 do artigo 98.° do anexo do DLR n.©
18/2007/A, de 19 de julho, relativamente a isencdao do pagamento de propinas,
taxas e emolumentos pela matricula e frequéncia na unidade orgéanica por parte dos

alunos integrados nos escaldes de rendimento I a IV.

Nao ocorreu qualquer pagamento de taxas nos termos do n.° 2 do artigo 98.° do

referido anexo por incumprimento dos prazos de matricula e inscricdo.

6 — CONCLUSOES

Decorrentes da agao inspetiva realizada na EBS das Lajes do Pico, ressaltam
diversos aspetos que se afiguram relevantes para uma apreciacdao positiva do

desempenho da unidade organica em matéria de acdo social escolar, a saber:

1. O Regulamento Interno da EBSLP desenvolve regras especificas para a
concretizacdo de agdes conexas com a ASE, designadamente no que se
refere a Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo, bem como ao

funcionamento do refeitério, do bar e da papelaria.

2. O Plano Anual de Atividades para o ano letivo 2013/2014 contempla
atividades que incidiram em temadticas relacionadas com a promocgdo da
salde e da alimentacao equilibrada e saudavel, bem como em atividades

relativas a seguranga no espago escolar.

3. A Assembleia de Escola discutiu assuntos no &ambito da ASE,

designadamente no que respeita ao limite para a concessao de material
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didatico aos alunos beneficidrios, bem como a variedade e precos dos

materiais a vender na papelaria.

4. O Conselho Executivo planeia e executa, embora nem sempre exarado em
ata, atividades no dominio da ASE, designadamente por via de deliberagoes
relativas a gestdo dos subsidios escolares, bem como ao regime de

empréstimo de manuais escolares.

5. Divulgacao atempada aos pais/encarregados de educacdao sobre os
procedimentos necessarios a candidatura aos apoios a conceder aos alunos,
com a subsequente comunicacdao sobre o resultado do apuramento do

escaldao de rendimento dos respetivos educandos.

6. Calculo e posicionamento em geral corretos dos alunos/candidatos nos
respetivos escaldes de rendimento, de acordo com o estipulado nos artigos
92.9, 94.09 e 95.9 do anexo do DLR n.% 18/2007/A, de 19 de julho.

7. A Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo encontra-se em geral
constituida de acordo com o estipulado no artigo 97.°© do Regime de
criacdo, autonomia e gestdao das unidades organicas do sistema educativo
regional, aprovado pelo DLR n.° 12/2005/A, de 16 de junho.

8. Fixagdo pelo Conselho Executivo da gama e tipologia dos produtos a venda

no bufete, bem como dos precgos praticados neste e na papelaria.

9. Boa qualidade e variedade dos ingredientes utilizados no refeitério, para

além da divulgacdo atempada das respetivas ementas.
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10.Distribuicdo de leite escolar as criangas e alunos frequentando a educacao

pré-escolar e 0 1.9 ciclo do ensino basico, respetivamente.

11.Cobertura adequada do transporte de todos os alunos que frequentam a
unidade orgéanica, com o cumprimento de horarios e de regras de seguranca

por parte dos diferentes transportadores.

12.Cumprimento do legalmente estipulado no artigo 132.° do referido anexo,
relativamente a gratuitidade do transporte escolar dos alunos sujeitos a
escolaridade obrigatéria que residam a uma distancia maior da que se

encontra definida na lei.

13.Adequacdo dos procedimentos inerentes ao seguro escolar, designadamente
de formuldrios e acompanhamento de alunos acidentados no espaco

escolar.

14.0rganizacdo de um sistema de recolha de manuais escolares para posterior
reutilizacdo, assente na cedéncia gratuita dos mesmos por parte da
comunidade educativa, com o consequente reforco do fundo bibliografico da

unidade organica.

15.Funcionamento eficaz do sistema de empréstimo de manuais escolares
reutilizados, em detrimento da aquisicdio de novos, com reflexo na

contengao dos custos envolvidos.

16.Definicdo de regras para a atribuicdo de material escolar a que o aluno

tenha direito, com imposicao de limites quantitativos rigorosos.
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No entanto, a auditoria efetuada na EBS das Lajes do Pico permitiu detetar também
aspetos menos positivos, passiveis de posterior alteragdo pelos érgaos competentes

da unidade organica no dominio da agao social escolar, a saber:

1. N3o contemplagdo no Projeto Educativo 2011/2014 de aspetos referentes a
realidade socioecondmica dos alunos e a relevancia na atribuicdo dos

respetivos beneficios para o sucesso educativo daqueles.

2. Auséncia no Regulamento Interno de referéncia quer a comparticipagao para
aquisicdo e/ou empréstimo de material escolar quer ao regime de

funcionamento do transporte escolar.

3. Ndo elaboracdo pela unidade orgénica do Plano de Combate a Exclusdo
Social, previsto no n.° 1 do artigo 96.° do anexo do DLR n.° 18/2007/A, de
19 de julho.

4. Nao aprovacao pela Assembleia de Escola do programa de aquisicdo de
recursos pedagodgicos, incluido no regime de empréstimo de manuais
escolares e outros recursos, conforme previsto nos n.°s 2 e 3 do artigo 127.°
do mesmo anexo do DLR n.© 18/2007/A, de 19 de julho.

5. Inexisténcia na unidade orgédnica de um programa de educacdo e higiene
alimentar, conforme previsto no n.%9 1 do artigo 104.° do anexo do DLR n.°
18/2007/A, de 19 de julho, embora a Equipa de Salude Escolar exerca na
pratica essa competéncia por via da execucdo de diversas atividades

conexas.

6. Auséncia quase total de deliberacbes exaradas nas atas do Conselho

Administrativo, no ambito do processo de tomada de decisOes relativas a
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aspetos inerentes a ASE, existindo apenas um registo contabilistico de

operacOes de tesouraria ndo especificadas.

7. Inexisténcia de delegacdo de competéncias na presidente do Conselho
Administrativo para autorizar despesas até um montante que ndo ultrapasse
20% da sua competéncia propria, de acordo com o previsto no n.° 2 do
artigo 80.°9 do mencionado Regime de criagdo, autonomia e gestdo das

unidades organicas.

8. Insercdo na aplicacdo informatica usada pela unidade orgénica de valores
diferentes para cada escaldo dos que devem ser considerados nos calculos

decorrentes do teor dos n.°® 1 e 2 do artigo 94.° do diploma em apreco.

9. Inexisténcia nos processos analisados da assinatura do responsavel pela

aprovacao da candidatura, bem como da respetiva data.

10.Existéncia por parte da Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo de
deliberacGes genéricas sobre a atribuicdo e alteracdo de escalbes de
rendimento, as quais ndo sdao em geral acompanhadas de fundamentacao

individualizada.

11.Presenca de um numero elevado, por comparagdo com as outras unidades
organicas auditadas, de alunos reposicionados pela Equipa Multidisciplinar

de Apoio Socioeducativo em escalbes mais favoraveis.

12.Ndo cumprimento no bufete da sede da EBSLP de algumas determinagbes da

tutela em matéria de alimentacdo equilibrada e saudavel.
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13.Inexisténcia no ambito das refeicbes ligeiras servidas nos estabelecimentos
da educagdo pré-escolar e do 1.0 ciclo de alternancia entre a sopa e o
miniprato, nos termos previstos na alinea b) do n.° 1 do artigo 107.° do
anexo do DLR n.% 18/2007/A, de 19 de julho.

14.Incumprimento pela unidade organica do regime de distribuicdo de fruta aos
alunos do 1.9 ciclo do ensino basico, estabelecido na Regido pela Portaria n.°
95/2009, de 11 de novembro, alterada pelas Portarias n.°s 8/2010, de 26 de
janeiro, e 43/2010, de 26 de abril.

7 - RECOMENDAGOES

Para além da alteragdo de procedimentos internos, relativamente a cada um dos
pontos suprarreferidos, deverda a EBS das Lajes do Pico agir no sentido do
cumprimento do estipulado na lei e da melhoria da qualidade de desempenho, a

saber:

1. Inserir no futuro Projeto Educativo da unidade organica alustes a realidade
socioecondmica dos alunos que a frequentam, assim como a importancia dos

apoios da ASE para o sucesso educativo.

2. Introduzir no Regulamento Interno regras relativas a comparticipagdo para
aquisicdo e/ou empréstimo de material escolar e ao regime de

funcionamento do transporte escolar.

3. Proceder a aprovacdo pelos o0rgdos competentes de documentos

orientadores relevantes para a acao social escolar, designadamente o Plano
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de Combate a Exclusdo Social, o Programa de Educacado e Higiene Alimentar

e o Programa de Aquisicao de Recursos Pedagdgicos.

4. Registar nas atas do Conselho Executivo e do Conselho Administrativo, de
uma forma descritiva e rigorosa, todas as reflexdes e deliberagdes tomadas,
nomeadamente no dominio da ASE, em conformidade com o disposto no

artigo 27.9 do Cddigo do Procedimento Administrativo.

5. Utilizar a figura da delegacdo de competéncias na presidente do Conselho
Administrativo, a fim de autorizar despesas até um montante que ndo
ultrapasse 20% da sua competéncia propria, de acordo com o previsto no
n.% 2 do artigo 80.° do Regime de criacdo, autonomia e gestdo das unidades

organicas, com vista a agilizacdo de procedimentos.

6. Inserir na aplicacdo informatica usada pela unidade organica para
determinar o escaldao de comparticipagdao dos alunos beneficiarios da ASE, os
montantes correspondentes aos valores percentuais definidos para cada
escaldo nos n.° 1 e 2 do artigo 94.° do referido diploma, com respeito pelos

intervalos omitidos.

7. Assinar e datar a aprovacdao de todos os processos de candidatura aos
beneficios da ASE, analisados pela Equipa Multidisciplinar de Apoio

Socioeducativo.

8. Devera a Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo, no que respeita a
aprovagdao e/ou revisao do posicionamento de escaldo de rendimento em
que os alunos forem integrados, exarar sempre em ata uma fundamentacao
completa e pormenorizada dos motivos da aprovacao ou alteragao
efetuadas, sustentada em documentos comprovativos da real situagao

econdémica do respetivo agregado familiar.
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9. Dar cumprimento as estratégias ativas de promogdo de habitos alimentares
saudaveis em contexto escolar definidas pela tutela, no ambito dos produtos

fornecidos no bufete da sede da unidade organica.

10.Variar, conforme possivel, a composicao das refeicdes ligeiras servidas nos
estabelecimentos da educacdo pré-escolar e do 1.9 ciclo, designadamente
através de alternancia entre a sopa e o miniprato, nos termos previstos na
alinea b) do n.% 1 do artigo 107.° do anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de
julho.

11.Ponderar o retorno ao regime de distribuicdo de fruta aos alunos do 1.9 ciclo
do ensino basico, em cumprimento do estabelecido na Portaria n.°© 95/2009,
de 11 de novembro, alterada pelas Portarias n.°s 8/2010, de 26 de janeiro, e
43/2010, de 26 de abril.

Sem prejuizo de a IRE proceder ao acompanhamento do resultado das
recomendacdes formuladas no presente relatério, a EBS das Lajes do Pico devera
fornecer a este servico inspetivo informagdo sobre as decisdes e medidas futuras
adotadas para a alteracdo no funcionamento do sistema de acao social escolar na

unidade organica.

Angra do Heroismo, 14 de outubro de 2014.

A Equipa Inspetiva:

PAULO SousA LIMA (coordenador)

HERCULANO COUTO GODINHO
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