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Qualis 2009 e 2010

2009

- Foco nas questoes curriculares e pedagogico-didaticas
- PAMs com AM substanciais

- Dominio do modelo e da sua metodologia (ira ser melhorado)
- Final da fase 1

2010

- Foco analitico nos impactos das AM
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Qualis 2011

Novidades
- Modelo diferente para as IPSS

- Critérios mais fechados (aproximacao accao concreta escola + espelho
com a avaliacao externa)

- Plataforma net para entrega Relatorio AA e PAM (evitar
falhas de comunicacao)

Preocupacoes
- Alargamento do n.° de pessoas envolvidas na AA

- Articulacao do trabalho da equipa de AA com o trabalho
dos orgaos

- Maior automatizacao dos mecanismos de recolha de
dados
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Pressupostos

- O desafio das politicas publicas de educacao é passar a
fase qualitativa

- Ha nas UO capital humano de qualidade

- Nao ha one best way generalizavel

- A aprendizagem pressupoe erro

- A melhoria pressupoe aprendizagem

- A avaliacao externa € um processo high stakes

- Os modelos sao evolutivos
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Piloto avaliacao externa

- Obrigado as 3 UO

- Nao foi facil para as escolas pois o referencial era
desconhecido; nao havia preparacao possivel

- Foram utilizadas duas equipas para contrastar e aferir
critérios

- (iremos dar o feedback final de seguida)
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Piloto avaliacao externa - resultados para o modelo

- Fiabilidade: a base quantitativa é decisiva

- Validade: ligacao a auto-avaliacao prepara a escola (n3o
estava muito visivel no piloto)

- Legitimidade: ligacao a auto-avaliagao, componente
quantitativa, consideracao taxas ASE e percentil 25

- Utilidade: foco nos resultados para promocao do sucesso

- Exequibilidade: ligacao a auto-avaliacao permite dois dias
de entrevistas; base quantitativa permite avaliacao geral
anual
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Articulacoes

RQM

A\ R W1 AX

Avaliacao externa

Conformidade

Agente Escola Elementos externos IRE
QUALIS Modelo Regional Accoes inspectivas
Processo
Funcionamento da Resultados dos alunos ]
unidade orgénica + Cumprimento
i 1 B normativo e
Objecto _Estrategla de pedagdgico de cada
R_esultadosAdg Funao_namentoﬂdg cada unidade organica
unidade organica unidade organica
A Relatérios individuais ASREERAE
Relatorio de auto- + Relatorios individuais
Produto avaliagao Andlise quantitativa u
+ Global Relatérios globais
Plano Acgdes
Melhoria

T




Modelo de avaliacao externa

RQM
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Metodologia: mista

Método quantitativo: resultados escolares dos alunos nas PASE
Dados objectivos, fiaveis, simples
Dados de resultado, de processo e de contexto
Perfil da unidade organica

Método qualitativo: dados recolhidos por equipa de avaliadores externos

Dados complexos, holisticos, intermediados

Contextualizar resultados, formular hipoteses,
propor intervencoes, divulgar boas praticas

Relatorio de auto-avaliacao

RQM



Dados quantitativos

Perfil da unidade organica

RQM
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Dados quantitativos - perfil da unidade organica

(i) Indicadores do desempenho da unidade organica
(ii) Indicadores de processo da unidade organica
(iii) Indicadores de contexto da unidade organica

(iv)Classificacao da unidade organica

RQM
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Indicadores quantitativos do desempenho da unidade
organica

Dados do 4.9, 6.9, 9.0 e 12.9 anos
Meédia

Média dos alunos

Média dos alunos do 1.9 quartil

Positiva
% de alunos com positiva
% de alunos do 1.9 quartil com positiva

Evolucao
Evolucao da % de alunos com positiva
Evolucao % de alunos do 1.9 quartil com positiva

(*) Matematica e Portugués no 4.9, 6.0 € 9.0 RQM
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4° Ano - Tudo 4° Ano - < 25%
2007 2008 2009

9 43,34 12,33 18,30 22,60
3 64,93 63,59 56,74 43,17 38,68 33,35
= 54,38 57,52 51,51 19,44 25,10 25,85
= 40,6%  55,0% 0,39 0,0% 0,0% 0,00
el 83,1%  75,0% 0,68 36,2% 0,0% 0,00
S 62,4%  64,6%  53,3% 0,0% 0,0% 0,0%
N° Al MAT 170 160 168
N° Al PRT 178 148 168
6° Ano - Tudo 6° Ano - < 25%
2007 2008 2009
P 6,71 10,52 12,86
3 34,14 28,47 32,23
i 8,05 13,94 17,54
= 0,0% 0,0% 0,00
g 0,0% 0,0% 0,00
S

0,0% 0,0% 0,0%

N° Al MAT 183 175 171
N° Al PRT 183 177 172

e

RQM
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Indicadores quantitativos a desenvolver e
disponibilizar em plataforma net
(i1) Indicadores de processo da unidade organica

1) racio professor/aluno - por ciclo de ensino;
2) custo aluno/ano — por ciclo de ensino;
3) racio aluno/computador - por ciclo de ensino;
4) absentismo docente - por ciclo de ensino;
5) estabilidade docente - por ciclo de ensino;

6) taxa de abandono escolar por ano lectivo.

(iii) Indicadores de contexto da unidade organica
1) Percentagem de alunos nos diferentes escalbes de ASE;

2) Habilitacoes literarias das maes dos alunos (ou do encarregado

RQM
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Classificacao da unidade organica

Letra Minimo ¢+ | Maximo
A 600 800
B 451 599
C 301 450
D 251 300
L e [ o [ 250 |
(*) Valores ainda sujeitos a afericdo
OCORRENCIAS
40 6° Qo 120
A 2 0 0 0
B 9 3 0 1
C 12 16 14 10
D 1 2 5 4
E 0 2 1 2

RQM



Dados qualitativos

Relatorio de avaliacao externa

RQM
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Avaliacao qualitativa

Guiao semi-estruturado para as entrevistas colectivas

Como é gue a escola se organiza no sentido de garantir que as
aprendizagens previstas no curriculo se concretizam?

Até que ponto o processo-chave esta concebido de forma a que sejam
gerados indicadores da sua eficacia?

Em que medida os o6rgaos de gestdo das escolas garantem o

funcionamento eficaz do processo-chave e o0 melhoram
continuamente?

RQM
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Como € que a escola se organiza no sentido de garantir que as
aprendizagens previstas no curriculo se concretizam?

 guem (i.e., que orgdos da escola), com que dados e quando actualiza o
projecto curricular da escola?

e quem, como e quando faz a adaptacéo das orientacoes gerais definidas no
projecto curricular de escola a contextos mais especificos (departamentos
curriculares, turmas, outros agrupamentos de alunos)?

e quem, como e quando se monitoriza o processo de ensino (i.e., 0 processo
através do qual se faz os alunos aprenderem o que se espera que aprendam),
de forma a verificar continuamente até que ponto os alunos se estdo a
aproximar da consecucéo dos objectivos pedagdgicos?

* gue respostas se prevéem para 0S casos em que se verifigue que

determinados alunos nao estao a aprender o que se pretende que aprendam?

—2--COMO-fURCIONam-essas-respostas?
RQM
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Foram concebidos e gerados indicadores de eficacia do
processo-chave?

» 0s casos de dificuldade, por parte de determinados alunos, em realizar as
aprendizagens pretendidas foram detectados o mais cedo possivel? O que

fez a escola?

» a escola sabe a que alunos (e.g., percentagem) foi prestado determinado
tipo de apoio pedagogico e se este melhorou o seu desempenho?

e como interpretam os 0rgaos de gestéo da escola esses valores?

RQM
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Como €é que os oOrgaos de gestdao da escola garantem o
funcionamento eficaz do processo-chave e 0 melhoram
continuamente?

» tendo-se verificado que a prestacdo de determinado tipo de apoio
pedagogico a determinados alunos nao surtiu os efeitos desejados, 0 que
fizeram os oOrgaos de gestdo da escola no sentido de tentar encontrar

melhores solugcoes?

» tendo-se verificado que os alunos da escola obtiveram maus resultados
nas PASE, que tipo de reflexdo se gerou na escola sobre esse facto e que

estratégias de combate a esse problema foram delineadas?

RQM
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e R e e e e e s 9
Horas Interlocutores g-ds Que pessoas Conteudo
pessoas
1000/ CE apresenta escola e linhas de
19 dia 13;.30 CE Todos os membros desenvolvimento estratégico +
] debate com os avaliadores
ARy 7 a9incluindo: coordenadores escola PE + L 8 AL
! g ] ) A ebate orientado pelos
29dia Coordenadores 7a9 R0 +
A 1. ciclo, grupo disc Portugués + Coord gr SEREE
disc Mat
0 1 de cada ano de escolaridade e todos de i
50 dia 11:30/ Docentes 7210 . K DebaTte orientado pelos
13:30 diferentes disciplinas - entre 7 e 10 avaliadores
: Entre 8 e 10 de diferentes anos de i
22dia gl Directores de turma 8a1l0 ) Deba?te i tEAR I Es
16:15 escolaridade + coordenadores avaliadores
Membros do conselho pedagdgico (que nao
. 116:30/ |Conselho pedagdgico ! . : Debate orientado pelos
22dia 7a10 Jsejam ouvidos noutra qualidade) + .
18:15 Jeoutros B | avaliadores
psicologo + coordenador equipa QUALIS
ARy 1 de cada ano de escolaridade (a partir do L A A%
! : . A | ebate orientado pelos
32dia Alunos 8a 10 |5.9) ou mais de um para minimo de 8 alunos . i
11:00 | B avaliadores
(mdximo 10)
il Chefe secretaria, 1 administrativo, 1 D i
30 dia 30/ N30 docentes 6 i i '} ebeTte orientado pelos
13:30 cozinha, 3 vigilantes/auxiliares avaliadores
. 11430 . . ; . Debate orientado pelos
32dia / Assembleia de Escola 6 6 membros (incluindo o Presidente) . i
16:30 avaliadores
. 117330 : . Debate orientado pelos
32dia / Pais 7a 10 |1de cadaano de escolaridade . i
18:30 avaliadores
Debate sobre o projecto de
i 1] Os membros que entenderem estar relatdrio final entre o CE e 0s
42 dia Ja definir |CE - ] |
presentes avaliadores (enviado
antecipadamente a escola)




