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Neste quarto nimero da €mpreender encerramos o ano de 2007
e apresentamos alguns dos temas que marcarao o ano de 2008.

Totalmente operacionais desde o Ultimo trimestre de 2007, os
novos sistemas de incentivos ao investimento apresentam-se como
as ferramentas de apoio ao financiamento dos investimentos que
permitirdo, porum lado, alicercar as actividades que constituem as
bases da economia agoriana, com uma forte aposta nos factores
dinamicos de competitividade, e por outro, abrir novas janelas de
oportunidade em areas que possibilitem criar e manter na Regiédo
projectos que resultem na criagao de valor acrescentado.

Com efeito, 0o Quadro de Referéncia Estratégico dos Agores (QRESA)
2007-2013 corresponde a um novo ciclo de desenvolvimento da
economia regional, assente numa opcao estratégica do Governo
dos Acores em promover a convergéncia para as meédias de
producao e rendimento da Unido Europeia (UE). Neste contexto, o
QRESA contém, nos seus vérios programas, uma nova geracao de
politicas, nas quais assumem especial importancia os sistemas de
incentivos.

No ambito do QRESA, a politica regional de incentivos sera
ajustada aos novos desafios da economia, assegurando contudo
alguma continuidade relativamente a certas medidas adoptadas
no anterior Quadro Comunitario de Apoio (lll QCA), como forma
de garantir um clima de estabilidade e confianca para os agentes
econoémicos.

A necessidade de estabelecer uma nova cultura empresarial,
de promover a apeténcia pelo risco, de premiar e reconhecer
0 sucesso e aprender com o fracasso, por outras palavras, a
necessidade de introduzir o empreendedorismo nas empresas
regionais e nos acorianos, recebe lugar de destaque neste
ndimero da €mpreender.

Apresentamos aqui algumas das medidas e accbes ja
implementadas e ainda os desafios que se apresentam, nao
sé aos organismos publicos, mas principalmente aos agentes
privados, no sentido de incentivadas, criadas e desenvolvidas as
condicdes que permitam aos empreendedores desenvolverem o
que, nas palavras de Francisco Banha, é a sua missdo: mudar o
mundo.

Como sempre, a €mpreender conta com a colaboracdo de
diversas personalidades ligadas a vida empresarial, que nesta
edigao partilham connosco o seu conhecimento e experiéncia em
vérias tematicas como o empreendedorismo, a Investigacdo &
Desenvolvimento e a inovagao, a economia regional € o seu papel
no mercado global ou a qualidade e a Gestao por Processos.

Bom ano de 2008 e bons negdcios.

Arnaldo Machado
Director Regional de Apoio a Coesdo Econdmica
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PhD em Gestao, London Business
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Foi Jornalista Econémico
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quando este era o Unico jornal
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Catolica Portuguesa, na

London Business School, e na
Universidade Autonoma de Lisboa

Trabalhou no Centro de Estudos
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assistente de investigagao no
Centre for Economic Forecasting
da London Business School.

Membro da equipa fundadora do
Departamento de Research de
Mercados Financeiros do Banco
CISF - Grupo BCP.

Foi Sub-Director Geral da
Industria.

Foi Gestor do Programa Energia (Il
Quadro Comunitario de Apoio)

Foi Gestor Sectorial da Industria,
Energia Construgao e Transportes
no POE - Programa Operacional
de Economia e no Programa que
lhe sucedeu - o PRIME - Programa
Incentivos a Modernizagao da
Economia.

Inovacao,
Empreendedorismo
e Financiamento

Com o rapido desenvolvimento das TIC e com a cada vez mais rapida
disseminacéo da informacéao entre agentes econémicos, nao € surpreendente
que 0s gestores, 0s responsaveis politicos e 0os académicos se interessem
pela INOVACAO de uma forma crescente. Mais recentemente até, muito se
tem escrito e dito sobre a inovacdo no sector publico.

Assim, o interesse do conceito da inovagao, bem como a avaliagdo da melhor
forma de a levar a cabo e de a estimular estd na ordem do dia. Tal como
estd, felizmente, na ordem do dia falar de PME e da sua importancia para o
crescimento da economia portuguesa.

As PME nacionais enfrentam intensa concorréncia num contexto econémico
que podemos classificar como turbulento. De certa forma, a tecnologia é vista
como o meio através do qual certas empresas podem lutar para se adaptarem
as exigéncias deste contexto turbulento e com elevados graus de incerteza.

O ritmo acelerado de mudanca tecnoldgica, a que associamos ciclos de
vida de produtos cada vez mais curtos, constitui muitas vezes uma base do
problema de sobrevivéncia das empresas. Este factor vem ainda criar uma
dificil definicdo das fronteiras sectoriais — aquilo a que poderiamos chamar de
“fusdo tecnoldgica” - criando algum grau de angustia aos empresarios.

A complexidade e o ritmo de mudanca tecnolégica tem levado muitas empresas
a mudar o seu posicionamento, subindo na cadeia de valor e apostando em
crescente integracédo vertical, procurando maior flexibilidade e eficiéncia na
resposta as alteragdes do mercado.

Este é o cerne do tipo de inovacdo que importa dinamizar junto das PME.
O contexto tecnoldgico é desafiador e tem de ser acompanhado — a nossa
sociedade globalizada é uma sociedade de informagéo e de servico integrado
e cada vez menos de produto — mas a inovagao relevante para as empresas
esta ligada a melhoria da organizacao e da sua flexibilidade na resposta aos
desafios e as alteracoes de mercado.

O primeiro processo de inovagdo no mundo ocidental ocorre imediatamente
apds a segunda guerra mundial, e estende-se até meados da década de 60
(embora num Portugal isolacionista estes efeitos se tenham atrasado), baseado
na expansao industrial e na emergéncia de novas induUstrias sustentadas em
novas oportunidades tecnolégicas.

O segundo processo de inovagédo vai até inicios da década de 70 (em que
é confrontado com um choque petrolifero) e é baseado ndo no crescimento
industrial, mas essencialmente num crescimento de produtividade praticamente
sem precedente. Elevados graus de concentracao industrial comecam a
surgir, e o investimento é dirigido ndo tanto para o desenvolvimento de novos
produtos mas particularmente para a racionalizagdo tecnoldgica. Surge nesta
altura uma aposta significativa no Marketing, numa luta cada vez mais vincada
por quotas de mercado.

O terceiro processo de inovacdo estende-se até meados da década de 80,
muito marcada pelos choques petroliferos, com os seus efeitos inflaccionistas
e de saturacao da procura, acompanhados de elevados niveis de desemprego.



As empresas em geral foram obrigadas a um esforco de
racionalizagao e de consolidagao, apostando cada vez mais
nas economias de escala e de experiéncia. Nesta altura
surgem os primeiros estudos marcantes sobre o processo
de inovacao, mas nao se trata ja de uma légica de a ciéncia
puxar a indUstria, mas sim de compreender o processo de
inovacao para sobreviver.

O quarto processo de inovagdo, que vai até inicios da
década de 90, é marcado pela recuperacao econdémica,
com as empresas a concentrarem-se nos negocios e
nas tecnologias de core. Trata-se de um periodo de
desenvolvimento de novas tecnologias sem precedente,
muito marcado pela emergéncia no mercado de novas
geracoes de equipamentos baseadosem TIC. Aimportancia
da qualidade percebida cresce. Ganha-se a nogao de uma
estratégia global de inovacéo.

Hoje em dia, as tendéncias dos terceiro e quarto processos
de inovagao mantém-se validas. As empresas com posigao
de lideranca continuam apostadas em manter a lideranca
tecnoldgica, as estratégias baseadas no tempo de acesso
ao mercado mantém-se. As empresas reforgam a aposta
de melhor integragao de produto, subida na cadeia de valor
e flexibilidade no desenvolvimento de produto/servigo; a
aposta na qualidade & uma constante. Ser visto como um
inovador lider em bens ou servigos continua a constituir
uma vantagem competitiva.

Quais 0s aspectos principais que importa considerar
quando olhamos para a inovagao nos dias de hoje?

1) Todos os tipos de processos de inovagdo podem
existir em simultaneo, em particular como funcéo da
diversidade de sectores e da criacao de um numero
cada vez maior de determinados nichos de mercado;

2) O que cada vez mais marca o mercado e o
comportamento dos agentes é a capacidade das
empresas de se reinventarem, serem flexiveis na
sua forma de organizacéo interna, e serem flexiveis
no seu relacionamento com o exterior. Inovacao na
Organizacéo, nos Processos, no valor percebido dos
Produtos e Servigos (e no Design), nos canais de
distribuicdo, nos métodos de negdcio.

3) Reconhece-se a importancia do funcionamento
em rede, ligando empresas entre si, empresas e
entidades da envolvente, empresas e agéncias
publicas. Percebe-se também a importancia de uma
cada vez maior disseminacao da informacao e dos
processos de inovacao (em particular entre sectores).
A produgéo de inovacdes decorre tanto da aplicacdo/
recombinacdo de conhecimentos existentes como
do desenvolvimento de conhecimentos novos para
responder a problemas existentes.

4) A Inovacdo é uma responsabilidade partilhada por
todos na empresa.

Decorre destes 4 aspectos que o processo de inovagao
nao se baseia exclusivamente na tecnologia, e portanto
a angustia tecnoldgica a que me referi ndo constitui uma
inevitabilidade. Decorre ainda que a dimensao da empresa
nao constitui um obstaculo a inovacdo. As empresas
inovam ndo em funcéo da sua dimensdo, mas sim em
fungéo da sua capacidade de gestao.

As empresas com
posicao de lideranca
continuam apostadas
em manter a lideranca
tecnoldgica, as
estratégias baseadas
no tempo de acesso ao
mercado mantém-se.
As empresas reforcam
a aposta de melhor
integracao de produto,
subida na cadeia de
valor e flexibilidade

no desenvolvimento
de produto/servico; a
aposta na qualidade é
uma constante.

Na actual economia do conhecimento, em que a envolvente
é complexa e turbulenta, o conhecimento é a fonte principal
de criacdo de inovagao e também, e consequentemente,
de vantagens competitivas sustentadas.

Note-se que a riqueza s6 é criada quando a inovacéao
resulta em procura adicional, i.e. quando se gera valor
para o cliente. Nesse sentido, sé é interessante apostar
na inovacao se o seu custo for excedido pelo valor que é
gerado para o cliente.

O empreendedorismo envolve, muitas vezes, um grau
substancial de inovacdo. Este é, provavelmente, um dos
caracteres distintivos do empreendedorismo. A inovacdo
dé ainiciativa empreendedora a vantagem competitiva que
resulta em criacao de riqueza.

Sera assim o empreendedorismo o0 mesmo que criagdo de
empresas? A resposta nao pode deixar de ser negativa,
embora a criagdo de empresas seja da maior importancia
para a dinamizagao da actividade econdémica, para a fixagcdo
de pessoas em determinadas zonas, e para a criagao de
emprego.

A distincao entre empreendedorismo e criacdo de
empresa nem sempre é facil de estabelecer na pratica,
mas poderemos tentar resumi-la em torno de 4 critérios
béasicos:

1. O contetdo inovador da iniciativa empreendedora,
sendo nesta “inovacdo” que se baseia a necessaria
vantagem competitiva;
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2. Nivel de risco associado a cada iniciativa, sendo que o
nivel de risco associado ao empreendedorismo é por
natureza muito elevado;

3. Maior rapidez na criacao de resultados por parte da
iniciativa empreendedora, numa média de 5 anos
segundo analises recentes.

4. Nivel de riqueza criado, que é tendencialmente maior
no caso da iniciativa empreendedora.

Assim, tanto o empreendedorismo como a criagdo de
empresa sdo importantes para a actividade econdmica,
mas a sua distingao centra-se essencialmente em torno de
questdes muito ligadas a profundidade do seu impacto.

Quando se associa a iniciativa empreendedora um elevado
nivel de risco, automaticamente associa-se a esta iniciativa
uma dificuldade inerente de acesso ao financiamento.

A questdo do financiamento de PME em geral, e do
empreendedorismo qualificado em particular, tem
sido objecto de um destaque particular em matéria de
orientacdes comunitarias nos dois Ultimos anos.

Estas orientacbes cruzam os mais diversos dominios,
desde a redugao da burocracia aos sistemas de incentivos,
passando pelos chamados mecanismos complementares
de financiamento, desde a garantia mdtua ao capital de
risco e capital semente.

O financiamento do empreendedorismo pode utilizar
diferentes instrumentos, de natureza directa e de natureza
indirecta.

No entanto, seja qual for o instrumento usado no
financiamento de um qualquer projecto, é indispensavel a
conjugacao de 5 factores:

1. Entusiasmo do empreendedor no seu projecto;
2. Profissionalismo;
3. Um modelo de negocios construido em torno de:

a) Proposta de valor — identificacdo da necessidade
do cliente/consumidor, qual o produto/servigco que
a satisfaz e a identificacdo do seu valor para o
cliente;

b)Segmentodemercadoalvo, comoreconhecimento
de que a mesma iniciativa e 0 mesmo contelido
de inovacdo terdo niveis de sucesso diferentes
para diferentes segmentos de mercado;

c) Cadeia de valor — posicionamento da empresa e
das suas actividades na cadeia de valor, bem como
o detalhe de como se procederé a internalizagao
do valor criado;

d) Geragao de valor e margens - identificacdo das
vendas estimadas, e da estrutura de custos
subjacente, bem como o estabelecimento do
objectivo em termos de lucro;

e) Posicdo na rede de valor — identificagédo e
descricdo dos competidores, dos niveis de
complementaridades que possam existir, € das
redes envolventes;



Nesta matéria de
financiamento, importa
destacar o recente
reconhecimento na
estrutura legal nacional
do papel dos Business
Angels na promocao

do empreendedorismo.
Importa ainda destacar
que Portugal possui

o reconhecimento
comunitario de uma boa
pratica em matéria de
facilitacao de acesso
das PME e de iniciativas
empreendedoras ao
financiamento.

f) Vantagem Competitiva — Definicdo do factor em
que avantagem competitiva da empresa se baseia.
Sera nos custos? Sera na diferenciagao? Sera na
prossecugdo de uma estratégia de nicho?

4. Um plano de negocios organizado em torno de:
a) Conceito de Negocio;
b) Descrigédo da empresa;
c) Potencial de Mercado;
d) Equipa de Gestéo;
e) Competéncias distintivas;
f) Financiamento necessério e sua utilizagao;
g) Estratégia de Saida.

Nesta matéria de financiamento, importa destacar o
recente reconhecimento na estrutura legal nacional
do papel dos Business Angels na promocdo do
empreendedorismo. Importa ainda destacar que Portugal
possui 0 reconhecimento comunitario de uma boa pratica
em matéria de facilitagdo de acesso das PME e de
iniciativas empreendedoras ao financiamento.

De facto, por forma a fazer face ao potencial dilema
risco vs financiamento, o IAPMEI criou o Programa
Quadro de Inovacdo Financeira — INOFIN, que procura
proporcionar as PME uma vantagem efectiva no acesso
ao financiamento e contribuir para a qualidade e

sustentabilidade dos projectos empresariais, através de
solugdes integradas de financiamento.

Ao nivel da Divida, pretende-se conferir maior eficiéncia
ao processo de intermediacdo bancaria em que assenta o
modelo de financiamento da economia portuguesa.

Ao nivel do Capital, pretende-se dinamizar os mercados
de capitais, publicos e privados, em especial a actividade
de capital de risco, por forma a que atinjam expressao
significativa.

Para as prioridades de Politicas Publicas, foram criadas
condicoes, designadamente em sede de Sistemas de
Incentivos ao Investimento, que permitem valorizar
iniciativas empresariais que convirjam para objectivos
nacionais em dominios como o Empreendedorismo e
a Inovacao, a Competitividade e a Internacionalizacéao, o
Emprego e a Coeséao do Territorio.

Para promover dindmicas empresariais ajustadas ao ciclo
de vida das empresas, foram concebidos programas de
acesso a financiamento, destacando-se o FINICIA que
esta especialmente vocacionado para o financiamento do
arranque de novos negocios.

Os instrumentos de financiamento por capital de risco e
por crédito suportado em garantia mUtua estao agrupados
no Programa FINICIA de acordo com trés eixos:

Eixo | — Projectos de Forte Conteldo de Inovacédo

Eixo Il - Negdcios Emergentes e Empresas de
Pequena Dimensao

Eixo lll - Iniciativas Empresariais de Interesse
Regional
Salienta-se, no Eixo Il do FINICIA, o processo de

cooperacao desenvolvido com universidades e outras
entidades, a que chamamos Plataformas FINICIA e que
pretendem criar ambientes de proximidade favoraveis aos
empreendedores. A activacao destas redes de cooperacao
regional visa contribuir para a transferéncia de tecnologia
aproveitando o produto da investigacdo das universidades,
a que se proporciona capital de risco e crédito para
operagdes de pequena dimensao.

Mas se o FINICIA constitui um bom exemplo — e repita-se
uma boa préatica a juntar a outras como a garantia mutua
— ele € um exemplo inicial de um conjunto de Programas
com uma logica tematica abrangente, em relagdo ao quais
nao posso também deixar de destacar o FINCRESCE
direccionado para a promocdo da transparéncia das
empresas junto das entidades financiadoras, e o FINTRANS
genericamente dirigido para a questao da transferéncia de
empresas e da sua propriedade.

Na presenca de efectiva inovacdo e de iniciativa
empreendedora, a ilagdo que poderemos tirar é de que
o financiamento existe, deste que outras condigdes
assinaladas estejam cumpridas.

Assim, com a conjugacéo destes trés efeitos — Inovacéo,
Empreendedorismo e Financiamento — desmistificando
as dificuldades associadas a cada um, estaremos em
condicoes de vir a apostar decididamente numa alteragao
efectiva e perene da estrutura econdémica nacional. Essa
alteracéo €, todos o sabemos, essencial.
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JOAO LUIS GASPAR

Director Regional da Ciéncia
e Tecnologia e Presidente do
Fundo Regional da Ciéncia

e Tecnologia no IX Governo
Regional dos Acores.

Licenciado em Geologia

pela Faculdade de Ciéncias

da Universidade de Lisboa,
doutorou-se na especialidade
de Vulcanologia, pela
Universidade dos Acores, em
1996. E professor auxiliar da
Universidade dos Agores com
nomeacao definitiva desde
2001, tendo obtido a agregacao
em 2004.

Foi Vogal do Conselho
Administrativo da Universidade
dos Acores, Director do
Departamento de Geociéncias
da mesma instituicao e
Director do Centro de
Vulcanologia e Avaliagao

de Riscos Geologicos, uma
Unidade de I1&D que integra a
World Organization Volcano
Observatories.

Foi responsavel do Sistema

de Vigilancia Sismologica

dos Acores (SIVISA), em
colaboragao com o Instituto de
Meteorologia, no ambito

da assessoria técnica e
cientifica ao Governo

Regional dos Acores, para

a prevencgao e previsao de
catastrofes naturais.

Em 2001 foi condecorado com o
grau de Comendador da Ordem
de Mérito por Sua Exceléncia

o Presidente da Republica
Portuguesa, Dr. Jorge Sampaio,
pelos trabalhos realizados

no ambito da Geologia dos
Acores, designadamente no
dominio da avaliagao dos riscos
geologicos e da assessoria a
protecgao civil.

A Investigacao
e o Desenvolvimento
como motores
da Inovacao

A Investigacdo e o Desenvolvimento (I&D) sdo hoje reconhecidos como os
principais motores da inovagao. Deste modo, sé@o o garante de uma maior
competitividade, do aumento da produtividade e do crescimento econémico.
Séo, ainda, base para a melhoria do bem-estar e da seguranga dos cidadéos,
permitindo elevar a sua qualidade de vida de acordo com expectativas,
legitimas, geradas pela revolugdo tecnoldgica a que se assiste.

Esta realidade foi ha muito entendida em paises como os Estados Unidos e
o Japéo onde, conforme consta do relatério Eurostat, publicado em Janeiro
de 2007, o investimento em 1&D atingiu, em 2004, os 2,68 e os 3,18% do PIB,
respectivamente. Em paises como a Suécia e a Finlandia o investimento em
|&D é superior a 3,5% do PIB, mas, ainda de acordo com o0 mesmo documento,
a média da UE a 27 situa-se abaixo dos 2% e em Portugal ndo chega a 1%.

Os objectivos da Estratégia de Lisboa que visavam tornar a Europa a
economia mais competitiva do mundo estao, pois, longe de se concretizar e
o investimento em 1&D de 3% do PIB, entao projectado para 2010, nao vai ser
alcangado, muito menos tendo em atencao que 2/3 deveriam corresponder a
investimento privado.

Acresce que nao importa apenas o montante investido, mas também onde,
como e porque se investe. E aqui, uma vez mais, Portugal tem andado aos
solugos, perseguindo, muitas vezes, objectivos e metas de terceiros, através
da adopcéo de estratégias que ndo se adequam a um pais com as caréncias
estruturais que se lhe reconhecem.

Uma das grandes dificuldades de paises como Portugal descolarem rumo
a um patamar de sucesso prende-se com os fracos niveis de educacéo da
populacdo. Um numero assustador, de que poucos terdo consciéncia, é o
que retrata a situacéo nacional relativamente a percentagem de pessoas com
um nivel de educagao mais elevado: 9,7% de acordo com os dados Eurostat
e OCDE para 2003. Simplesmente o pior da UE, cerca de 10 pontos abaixo
da média! A um deficiente nivel educacional juntam-se outros factores de
constrangimento, uns de mais facil resolucdo do que outros, mas todos eles a
exigirem medidas concretas e urgentes, apoiadas em reformas estruturantes
e, sempre que necessario, fracturantes.

E neste contexto que os processos de regionalizagdo, conduzidos e implemen-
tados com mestria, sdo vitais para acelerar o desenvolvimento. Um mesmo
objectivo global, para ter coeréncia, deve ser atingido através da contribuicdo
das partes e as especificidades destas exigem, para o efeito, a adopgdo de
estratégias préprias, sem que tal signifique uma rotura com o todo.

Assim, a regionalizacao de diversos programas operacionais, designadamente
osdirigidos paraa Ciéncia e Tecnologia, agora consolidados no Proconvergéncia
e no Pré-emprego, oferece ao Agores uma oportunidade Unica para responder



de modo préprio aos desafios do desenvolvimento global.
N&o se pode perder esta ocasiao!

Foi neste contexto que a Direccdo Regional da Ciéncia e
Tecnologia procedeu a avaliagdo e reestruturacao do Plano
Integrado para a Ciéncia e Tecnologia e acaba de produzir
um novo documento estratégico que designou por Plano
Integrado para a Ciéncia, Tecnologia e Inovagao 2007-2013
(PICTI). Constituido por um conjunto de oito programas
especificos destinados a dinamizacdo dos diferentes
sectores da actividade cientifica e tecnoldgica, este
instrumento visa dinamizar e consolidar uma Sociedade
do Conhecimento ainda em construcéo e, deste modo,
contribuir para o desenvolvimento sustentavel dos Acores.

OPICTlvaiao encontro dos objectivos definidos na Estratégia
de Lisboa e reforcados em posteriores conselhos europeus,
potenciando a investigacao cientifica e tecnoldgica de
exceléncia ao criar condigdes para o incremento do nimero
de pessoas que praticam uma actividade cientifica de
elevada qualidade, em instituicbes bem financiadas, bem
geridas e bem avaliadas. Neste contexto, visa garantir a
estabilidade e o desenvolvimento das Unidades de I1&D
e de outras infra-estruturas cientificas (Programa INCA),
incentivar a realizacdo de projectos de investigacao
prioritarios e essenciais ao desenvolvimento sustentavel da
Regiao (Programa INCITA), promover a formacéo qualificada
e 0 emprego cientifico através da atribuicdo de bolsas e a
celebragdo de contratos individuais de trabalho (Programa
FORMAC), apoiar a difusao da cultura cientifica e tecnolégica
(Programa CITECA), estimularo estabelecimento de parcerias
entre instituicoes de 1&D, empresas e autoridades publicas,
consubstanciando soélidas infra-estruturas tecnoldgicas
(Programa PRICE) e dinamizar as tecnologias de informagao
e da comunicagao no sentido de garantir o desenvolvimento
da sociedade da informacgdo (Programa PRATICA), em
particular no que se refere aos cidaddos portadores de
deficiéncia ou com necessidades educativas especiais
(Programa CIDEF). Por dltimo, um programa especialmente
dirigido para o apoio a infra-estruturas do Ensino Superior,
uma area onde o Governo dos Agores tem vindo a intervir
de modo a colmatar dificuldades evidenciadas pelo poder
central, menos receptivo as particularidades resultantes da
nossa segmentacao territorial.

A informagado detalhada sobre os regulamentos das
medidas de apoio, a abertura de concursos, 0S processos
de avaliagdo e os projectos aprovados, entre outros,
encontra-se disponivel no sitio da Internet do Governo dos
Acores, através do endereco http://sctrazores.gov.pt. Nao
obstante, e dado o tema central desta publicagdo, importa
aqui tecer algumas consideragdes gerais sobre as medidas
de apoio a investigagdo em contexto empresarial.

Aligacao de unidades de 1&D a empresas é uma tarefa de
dificil concretizacdo, como o demonstra, alias, a situagao
registada na prépria UE. Aspectos de ordem social e
cultural, aliados a pequena dimenséo e fraca diversidade da
economia agoriana, condicionam ainda mais este objectivo
na Regido que, como facilmente se compreendera, tera de
ser alcancado de forma gradual. Vencer tais obstaculos é
essencial. O conceito de empreendedor tem de se estender

a todos os agentes da modernizagdo e do progresso
sustentado, mobilizando, simultaneamente, em torno de
um objectivo comum, os sectores publico e privado.

O PRICE, programa de apoio a iniciativas de 1&D de contexto
empresarial, incide, precisamente, nesta questao. Aposta no
estabelecimento de parcerias publico-privadas, incentivando
a cooperacdo entre investigadores e empresarios com o
objectivo especifico de orientar as actividades de pesquisa
parainiciativas que conduzamacriagaodevalor. Inovaré, aqui,
apalavrade ordem, promovendo-se arealizacéo de projectos
de 1&DI que gerem novos produtos, processos ou Servigos.
A dinamizacédo de nucleos de 1&D no seio de empresas é
outras das é&reas de intervencao previstas no PRICE que,
deste modo, pretende sensibilizar o sector empresarial para
as vantagens comparativas que o conhecimento comporta.
O PRICE engloba, ainda, medidas para a integragao de
jovens investigadores, licenciados, mestres ou doutores,
em projectos de 1&DI, e prevé o financiamento de projectos
de formacéo avancada, privilegiando a ligacéo das empresas
a universidades. Finalmente, em conjunto com outros
sistemas de incentivos, designadamente os previstos no
ambito do SIDER, o PRICE garante o caracter estruturante
das iniciativas apoiadas, ao oferecer solugdes préprias para
a efectivacao dos processos de transferéncia tecnologica e
a passagem para as fases de producgao e exploracao.

Para além das referidas medidas de abrangéncia global,
o PRICE envolve um ambicioso projecto relacionado com
a constituicdo dos primeiros parques tecnoldgicos dos
Agores, em colaboracao com a Universidade dos Agores e
a Camara do Comércio e Industria dos Agores, entre outros.
Nesta fase, consideraram-se duas é&reas prioritarias: uma,
dirigida para as Tecnologias da Informacao, Comunicagao
e Monitorizagdo que reunira centros de I&D universitarios,
escolas profissionais, empresas vocacionadas para o
desenvolvimento das TIC na &rea dos produtos e dos
servigos e, ainda, organismos publicos, beneficiarios ou
parceiros de projectos especificos de interesse para o
cidadéo; outra, dirigida para a Biotecnologia e a Biomedicina,
envolverd igualmente unidades de I&D, incluindo estruturas
universitarias e de contexto hospitalar, e constituird o
embridao de um novo segmento empresarial nos Agores.

Muito se fez e muito hé, ainda, para fazer. Reconhecer tais
factos é o que torna aliciante viver numa Regido diferente
e especial, onde é possivel tragcar um rumo e concretizar
um sonho.

Uma das grandes
dificuldades de paises
como Portugal descolarem

rumo a um patamar de
sucesso prende-se com
os fracos niveis de
educacao da populacao.
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Acores um
Oceano de
Oportunidades

A economia Agoriana nos anos mais recentes tem percorrido uma trajectéria
crescente de convergéncia real com o todo Nacional e melhorou a sua posicao
no ranking do PIB per capita das Regides Portuguesas. Mas também é verdade
que a economia Portuguesa como um todo tem vindo a crescer a taxas muito
baixas e é quase certo de que o Pals esteja a divergir continuamente ha quase
10 anos da média europeia, que por sua vez também tem tido crescimentos
muito fracos face aos Paises mais dindmicos do Mundo e designadamente
em relagdo aos BRICs (Brasil, Russia, fndia e China). Mas nos Acores temos
crescido, embora tenhamos forcosamente que crescer mais se quisermos
encurtar o longo caminho que ainda nos separa da média dos Paises e Regides
da U. E., ndo obstante, a chegada de novos membros a U. E. com PIB’s per
capita baixos tenha ajudado a melhorar a posicao de Portugal e dos Acores
neste ranking, certamente esta situacdo serd transitéria j& que é previsivel
que estes novos membros, face a oportunidades alargadas, a sua localizagdo
geografica e principalmente a qualidade dos seus recursos humanos, venha a
reduzir rapidamente os GAPs existentes face aos Paises mais desenvolvidos,
voltando assim Portugal novamente a cauda da Europa. Mas tdo importante
como o crescimento econdmico nos Agores importa analisar a sua qualidade e
quais os sectores de actividade que estao na sua base, isto €, que estdo a dar
ou nao um maior contributo para a sua evolugéo.

Embora os dados sejam escassos e pura e simplesmente ndo existam como
€ o caso da informacéao sobre a Balanca de Pagamentos dos Acores incluindo
as nossas relagdes econdmicas com o Continente Portugués e com a R. A. da
Madeira, pois irfamos constatar os milhdes de euros que saem todos os dias
para o exterior para pagar importacdes e que nao sao cobertos pelas nossas
exportacdes nem pelas ainda insuficientes receitas do turismo e muito menos
pelas remessas dos emigrantes, de resto em queda. E pois quase certo que a
nossa dinamica de crescimento esta a ser fortemente empurrada pela procura
interna quer se trate do consumo privado ou do consumo publico e que tem
beneficiado de fortes transferéncias externas, uma politica fiscal activa, uma
melhoria na arrecadacédo de impostos com especial destaque do IRC e pela
baixa taxa de desemprego. Enfim aqui as “coisas” tém corrido bem. Mas é
fundamental que este crescimento seja feito também, e principalmente, pelas
exportacoes; sb assim 0 nosso crescimento caminha para a sustentabilidade
e é sinbnimo de realismo. Estou certo que esta realidade comega a ser
interiorizada por um numero crescente de Agorianos e sobretudo por parte
daqueles que pensam mais no longo prazo e ndo tém preocupacoes exclusivas
de resultados no curto prazo.

As nossas exportagdes provéem principalmente da transformacédo do pescado
e mesmo de peixe em fresco, do fornecimento de servigcos e combustiveis a
navegagao e transportes com o exterior, dos produtos derivados da pecuéria e do
leite e do Turismo. E é precisamente nestes sectores e nas empresas que estdo
na sua base que temos de ter um pensamento estratégico, e naturalmente em
complementaridade com a educacéo, formacéao profissional e novas tecnologias.
A este proposito muito havia para escrever e agir, mas centremo-nos nas acgoes
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que conduzam a fixagdo de valor acrescentado nos Acores
e consequente geracao de receitas fiscais. Para tal é vital
assegurar que as sedes destas empresas fiqguem nos
Acores e que estes sectores sejam bem geridos.

Nas pescas a atencdo tem de ser redobrada e a
abertura ao exterior ser feita com parceiros crediveis,
responsabilizando os gestores e acautelando este bem
inquestionével que é o mar dos Agores. Bem sei que é um
sector muito dificil mas vale a pena gastar muitas energias
e alguns recursos na sua avaliagdo e acompanhamento.
Quanto ao fornecimento de Servigcos e Combustiveis a
navegacao aqui certamente com alguns problemas e a que
ndo é alheia a nossa condigcdo de Arquipélago, os custos
de transporte e o prego impressionante da matéria prima,
podemos considerar que ndo temos nenhum problema
transcendental, e sobretudo no que diz respeito a
componente regional ela tem sido reinvestida nos Acores.
Jé& quanto aos transportes aéreos com o exterior eu que
sou um defensor da concorréncia e abertura do mercado
de acesso aos Acgores a outras Companhias de aviagédo e
sou mesmo favoravel a uma privatizacao parcial do capital
social da SATA a iniciativa privada, reconheco que este é
um problema muito sério e em que 0s parceiros eventuais
tém que ser muito bem avaliados, pois estdo muitos
interesses regionais em jogo e é claramente uma area
a ter muito cuidado, é certamente um sector em que “é
preferivel ndo fazer do que fazer mal feito”. Evidentemente
que a SATA necessita de aprofundar e mesmo melhorar o
BOM trabalho que o Eng.® Cansado vinha realizando e que
€ justo reconhecer, e espero sinceramente que esta nova
equipa venha a concretizar.

No sector da transformacao do leite por incapacidade
"nossa” e pelas regras do mercado ele encontra-se em boa
parte em maos de investidores exteriores a Regiéao, razéo
porque o valor acrescentado neste sector passa cada vez
mais pela concertacdo dos Produtores, dos IndUstrias
e do Governo, e pela Qualidade e exceléncia da nossa
matéria prima. O apoio estratégico as empresas regionais
é importante, mas sem subverter as regras de mercado
e responsabilizando os gestores e empresarios pelos
incentivos concedidos. Os Agricultores tém de produzir
com qualidade e ver os seus rendimentos melhorados

e as empresas tém de produzir e vender bem. Sem esta
parceria o valor acrescentado ndo melhora.

Em relagdo ao Turismo hé que reconhecer que nos ultimos
anos o sector teve um crescimento evidente e que existe
ainda margem para crescer, pois as crescentes receitas
geradas pelo sector dao ainda um contributo reduzido
para as exportacdes. O Turismo € hoje a maior indUstria do
Mundo e sdo raros os Paises no Mundo em que ele ndo
constitui uma prioridade, todos querem esta actividade e por
variadas razoes, e é por este facto que a oferta é crescente
e a concorréncia é feroz.

Temos de crescer mas com qualidade, profissionalismo,
e uma preocupagdo sempre presente de defesa da nossa
cultura, do nosso meio ambiente e do nosso mar, ja que
sado factores diferenciadores que potenciam as nossas
receitas, se formos pelo “ muito e barato “ estamos a cavar
a nossa desgraca. Neste capitulo importa continuar a investir
na recuperagdo das nossas Lagoas ja que parece, e digo
parece, porque nao temos informacéo, a acgao de destruicédo
em massa das infelizes carpas da Lagoa das Furnas nao
produziram os resultados esperados. Ou estou enganado?

Ainda em relacéo ao Turismo é importante que os muitos
milhdes de euros previstos para os incentivos ao abrigo do
Novo Quadro de Referéncia Estratégia Nacional para os
Acores sejam bem repartidos e investidos e sempre com a
preocupacao de fixarmos valor acrescentado.

Trabalhar e bem nos Acores néo é facil e requer uma grande
perseveranca mas esta ¢ a realidade, e ndo temos a prazo
outra saida, razdo porque é comecar e ja. Até porque a
globalizagdo esté ai. Temos que encarar os Agores como
uma grande empresa a nossa escala e os Acorianos como
0s accionistas. Trabalhar por Objectivos e ter incentivos.
E, como uma boa empresa, tem de gerar Resultados e
Dividendos para os seus accionistas. Estes Dividendos
sdo apenas uma parte dos Resultados ja que a outra parte
tem de ser para investir e garantir o futuro e ainda para
corrigir assimetrias sociais e territoriais, mas isto s6 se
consegue com sustentabilidade se criarmos riqueza, isto
é, gerarmos valor acrescentado. E transformando as nossa
efectivas dificuldades num Oceano de Oportunidades.
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Desenvolvimento
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por Processos

O inicio do novo Século XXI trouxe por parte dos paises mais desenvolvidos e
dos com maior potencial de emergéncia a procura de formas de organizacao
alargadas capazes de produzir poder e controle dos mercados. Estamos
claramente num novo enquadramento geo-econémico e financeiro.

O espaco econdmico mundial esta cada vez mais repartido por trés pdélos
de crescimento e desenvolvimento. Uma Europa a 27, digerindo o ultimo
alargamento, assumindo-se como o maior espaco actual de actividade
economica, mantendo fortes preocupagdes de coesdo social e objectivada
para o encontro de politicas internas capazes de conciliar crescimento e
emprego com convergéncia entre Estados e Regides. Os Estados Unidos
da América, focalizado no controle da geo-estratégia mundial e dos recursos
energéticos, deslizou para déficites excessivos das contas publicas,
resultado do elevado grau de abertura da sua economia, das necessidades
de financiamento das despesas militares e do servico da divida externa como
grande estado devedor da China.

O Brasil como pais agregador da América do Sul, a Russia como ponto fulcral
do Leste Europeu e potencia energética, constituem o designado BRIC,
envolvendo a india como centro produtor mundial de software e a China como
estado emergente, com ritmos de crescimento elevadissimos, tornando este
pais no motor da economia mundial a curto prazo.

Sao visiveis ja, e até na Regido Autdbnoma dos Acores, os efeitos desta nova
reorganizacao econémica e financeira.

As valorizacbes dos mercados de matérias-primas, de produtos alimentares, dos
cereais e do petroleo, sdo exemplos concretos do impacto externo em economias
tdo pequenas com a nossa e ameacas ou oportunidades a serem levadas em
linha de conta no desenho do modelo de desenvolvimento regional.

A implementagao do novo Quadro de Referencia Estratégica, nos Acores, para
0s préximos 6 anos, sera uma das grandes oportunidades de posicionar o
investimento publico, privado e misto em projectos de interesse estratégico,
servindo de alavancagem do tecido econémico e proporcionando condi¢des
de sustentabilidade interna.

Naturalmente que o futuro obriga a opgbes e orientacbes de politica, a
concretizagao de um coerente plano estratégico de investimentos, mas passara
seguramente pela inevitavel gestao rigorosa dos custos, pela utilizagcao das
tecnologias e pelo aproveitamento dos cruciais sistemas de informacéo.

O desafio para todas as actividades, sejam elas publicas ou privadas, sera
produzir mais e melhor e prestar servicos com melhor qualidade e produtividade,
no sentido de serem atingidas as metas estabelecidas, a obtencéo do lucro ou
a satisfagao social.

Chegamos assim ao universo do aperfeicoamento no modo de planear, de
organizar, de implementar, de medir e controlar. Estamos no mundo factual e

12



aqui o que pondera séo a objectividade, a parameterizagao
e a anélise de desvios, como forma de afericdo das nossas
praticas, relativamente a um padréo ideal, que se designa
por boas préticas.

As organizagdes, sdo hoje mais do que nunca, constituidas
por uma complexa combinacdo de recursos (capital
humano, capital intelectual, capital de experiéncia,
instalacoes, equipamentos, sistemas de informacéo,
cultura de empresa e inovagao) interdependentes e
interrelacionados, cujos desempenhos podem afectar
positiva ou negativamente a organizagao no seu conjunto.

A exceléncia do desempenho e o sucesso no negdécio ou
na actuacéo publica requerem que todas as actividades
interrelacionadas sejam compreendidas e gerenciadas
segundo uma visao de processos.

A gestdo moderna evoluiu para a necessidade de todos
0s processos da cadeia de valor serem devidamente
desenhados, identificando-se todos os canais que formam
arede funcional de qualquer organizagao. Os organigramas,
cédigos de conduta, descricdo de fungdes, matrizes
de responsabilidade e manual de procedimentos, sao
instrumentos indispensaveis a concepg¢do de um modelo
de gestao focalizado na obtencéo das boas praticas.

Esta nova metodologia, garante métricas de avaliacédo dos
processos produtivos e determinacdo do desempenho
dos recursos humanos, facilitando as tarefas da estrutura
organizativa, numa perspectiva de controle de qualidade,
certificacao, controle interno, auditoria e naturalmente na

O desafio para

todas as actividades,
sejam elas publicas
ou privadas, sera
produzir mais e
melhor e prestar
servicos com

melhor qualidade

e produtividade,

no sentido de

serem atingidas as
metas estabelecidas,
a obtencao do
lucroou a

satisfacao social.
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optimizacdo da vertente gestdo do pessoal.

Como seria interessante que as empresas regionais
estivessem neste patamar de nivel organizativo, bem como
todos os servicos que os cidadaos precisam de utilizar de
forma quotidiana ou periddica.

J& imaginaram o que todos poderiamos beneficiar se a
gestao dos processos atingissem todas as empresas
da nossa Regido Autdonoma? Como seria por exemplo
entrarmos num servico de salde, termos o nosso historial
clinicotodoinformatizado, o nosso encaminhamento dentro
da unidade de salude devidamente desenhado, os tempos
de atendimento estabelecidos, 0s custos suportados pelo
sistema regional de salide entregues para conhecimento e
sensibilizagao do utente e a possibilidade de ser reportada
a forma de atendimento pelos diferentes intervenientes?
Como seria se o registo comercial fosse possivel ser
efectuado via Internet, ou pelo menos preparado para
apenas ser validado no departamento competente? Nao
seria Util que o processo de acompanhamento dos alunos
nas escolas fosse efectuado com reporte obrigatério para
os encarregados de educacao, relativamente a assiduidade
e aproveitamento?

Procurei apresentar apenas alguns exemplos, de forma
aleatéria, do muito que pode ser feito utilizando técnicas
de organizagdo, j& h& muito utilizadas em paises que
permanentemente procuram o aperfeicoamento e a
racionalizacdo. O tempo e o dinheiro sdo bens nucleares da
vivéncia dos cidadédos. A qualidade e a responsabilidade na
prestacao de servigos, sao elementos basicos na inter relagdo
pessoal. SO assim se obtém indicadores de exceléncia.

A técnica da gestdo por processos resume-se a um
principio basico, que é identificar o processo — o que se
ird realizar, desenhé-lo — descrever todos os seus passos,
responsabilizar — os intervenientes nas operagdes, e
controlar — seguir o processo e certifica-lo na qualidade.

As questdbes do desenvolvimento nas sociedades
modernas, como a nossa, definem-se em matrizes
complexas de articulacdo de indicadores macro

econdmicos, ambientais, sociais e culturais, tendo como
resultante a qualificagdo e valorizacdo de cada pais ou
regido. As crescentes exigéncias de qualidade de vida e
de acesso a informacéo, torna a satisfagdo colectiva como
um desafio consumidor de muitos recursos, muitos deles
tendencialmente escassos.

E obrigagao de quem tem responsabilidades de gestéao,
estar atento as evolucbes do Mundo, contribuir para a
reflexdo estratégica dos meios ambientes em que actua,
e ser capaz de contrariar a tendéncia natural para a nao
inovacao e os receios de novos métodos de gestao.

Procurei fazer uma ligagao entre desenvolvimento e novos
métodos de gestado, por considerar que existe uma relacéo
muito directa entre elas, ou seja, entre as ideias e a sua
concretizagdo no mundo real. O sucesso € claramente
resultado de pensamento e estratégia, mas também o é
como somatdrio de pequenas coisas.
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E com consideravel apreco, e inegavel reconhecimento, que registo a
accao, eficaz e socialmente actuante, que tem vindo a ser exercida, ao
longo dos Ultimos anos, na Regiao Auténoma dos Agores, nos dominios do
Empreendedorismo e do apoio ao investimento nas PME, cuja importancia
e vitalidade se tem traduzido na execucéo de um conjunto de interessantes
medidas tendentes a proporcionar um visivel reforco da competitividade e
desenvolvimento econdémico desta Regiao.

Aassinalarestadinamica, registe-se, desdelogo, o Gabinete do Empreendedor,
da iniciativa da DRACE — Direcgao Regional de Apoio a Coesédo Econdmica, e
que pela notédria utilidade que esta inovadora medida comporta ao nivel do
atendimento personalizado e especializado a empresas e futuros empresarios,
seriaigualmente desejavel a aplicacdo deste conceito no Continente, por forma
a permitir passar a dar respostas adequadas quer aos sonhadores, que nem
sabem por onde comecar, quer aos pequenos empresarios experientes que
tentam dar o salto e evoluir para uma nova fase de desenvolvimento. Também
da iniciativa deste mesmo Organismo publico, surgiu a Revista Empreender,
destinada a publicar informagbes de natureza diversa com interesse para
0s agentes econdmicos, constituindo justamente o presente texto o meu
contributo para a concretizacao desse fim.

O Concurso Regional de Empreendedorismo, afigura-se como outraimportante
medida lancada pela Secretaria Regional da Economia, destinada a estimular a
participacao dos jovens, com idades compreendidas entre os 18 e os 35 anos,
na actividade econémica, através da criacdo de negdcios inovadores.

Ndomenosimportante, revela-se o Sistemadelncentivosao Empreendedorismo
designado Empreende Jovem, tendo como um dos principais objectivos
estimular o incremento de uma nova cultura empresarial, baseada no
conhecimento e na inovagao, introduzindo em simultdneo uma cultura de risco
e vontade empreendedora, e bem assim o Sistema de Incentivos a producéo
de Energia a partir de fontes renovéaveis designado ProEnergia, tendo em
vista estimular o aproveitamento dos recursos energéticos enddégenos para a
producao de electricidade ou para a producgao de outras formas de energia.

A merecer semelhante mencgao, refira-se o Centro de Empreendedorismo da
Universidade dos Agores, tendo em vista estreitar a necessaria aproximacao
e cooperagao que devera existir entre as universidades e as empresas, por
forma a permitir que o conhecimento produzido pelo sistema nacional de
inovagao tenha impacto significativo na economia e que a divulgacédo de
uma cultura inovadora contribua para o aumento, com sustentabilidade, da
competitividade empresarial.

Ainda de referir, o importante contributo que a APIA - Agéncia para a promocao
do Investimento dos Acores, tem vindo a prestar ao nivel da promocéo e
divulgacdo das oportunidades e vantagens decorrentes do investimento na
Regido Autonoma dos Acores.
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E a assinalar a promessa de continuidade desta dindmica
empreendedora, refira-se a realizagdo, na ilha de Sao
Miguel, nos dias 22 e 23 de Novembro de 2007, do
Primeiro Saldao de Empreendedorismo dos Acores,
com o principal objectivo de aproximar jovens com
ideias inovadoras das entidades envolvidas na criacéo
de um negdbcio, e ainda, o langcamento, do Manual do
Empreendedor, que serve como um instrumento de
informacdo destinado aos jovens que pretendam criar
um negécio.

Estas sao, efectivamente, algumas das mais notérios
iniciativas que comprovam a dedicagcdo absorvente por
parte das diversas entidades e Organismos a actuar na
Regidao Autonoma dos Agores em prol da construcao de
um ecossistema favoravel ao Empreendedorismo.

Criados que estdo os alicerces que sustentarao o referido
ecossistema, faltar4, agora, desenvolver algumas
vertentes solidas que confiram ao mesmo a garantia
de uma evolugdo continua traduzida numa crescente
captacdo de financiamento para projectos que se
encontrem nos seus ciclos iniciais de desenvolvimento,
e, consequentemente, confiram a economia regional os
adequados indices de competitividade, indutores de um
crescimento econdémico sustentavel.

Refiro-me, desde logo, a criacdo de um Fundo de Capital
de Risco Seed Capital — a semelhanca, por exemplo, do
Fundo de Capital de Risco criado na Regido Auténoma da
Madeira, designado “Madeira Capital” — com o objectivo
de reforgcar o tecido empresarial agoriano, através do
investimento em PME, sedeadas nos Agores, com elevado
potencial de crescimento.

Patente convergéncia com a iniciativa anterior assumira a
criacédo de um Fundo de Capital de Risco Universitario com
o envolvimento nado somente do meio universitario mas
também de Business Angels, Private Equity, Corporate
Ventures, etc a actuar nesta Regido, como forma de
potenciar o acesso directo das Universidades a Fundos de
Capital semente que lhes permita aplicar os resultados da
pesquisa cientifica em novos negocios e/ou produtos. Veja-
se, a exemplo, que em Inglaterra esta realidade ja existe
desde 1998, data em que foi criado o 12 UNIVERSITY
CHALLENGE COMPETITION - ao qual foi destinado um
valor inicial de 64 milhoes de Euros.

Outro importante factor de éxito do referido ecossistema,
seria 0 Ensino do Empreendedorismo junto das Escolas
Secundarias e Técnico-profissinais, tomando como
exemplo o resultado da experiéncia ja produzida no
Continente e na Madeira pela GesEntrepreneur — empresa
do Grupo Gesbanha—através dautilizagao dametodologia
“learning by doing”, a qual permite desenvolver nos
jovens competéncias de cariz empreendedor, tais como
a inovagao, trabalho de equipa, autonomia, tomada de
decisao, lideranga, comunicagéao e criatividade.

A criagdo de um clube regional de Business Angels em
Ponta Delgada e, eventualmente, em Angra do Heroismo,
a actuar localmente e a facultar ndo sé "seed capital”
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Criados que estao

os alicerces que
sustentarao o referido
ecossistema, faltara,
agora, desenvolver
algumas vertentes
soélidas que confiram ao
mesmo a garantia de
uma evolucao continua
traduzida numa
crescente captacao

de financiamento

para projectos que

se encontrem nos
seus ciclos iniciais de
desenvolvimento, e,
consequentemente,
confiram a economia
regional os

adequados indices

de competitividade,
indutores de um
crescimento econémico
sustentavel.

para 0s projectos nos seus ciclos iniciais de vida mas,
fundamentalmente, a experiéncia empresarial de que
0s business angels sdo detentores, seria outra medida
igualmente positiva a acrescentar ao leque de iniciativas
j& existentes.

A implementacdo de uma estratégia sustentada de
crescimento das Corporate Ventures junto das principais
empresas da Regido, tal como a EDA - Electricidade
dos Acores, baseada numa politica de investimentos
em projectos portadores de inovagdes tecnoldgicas
comercialmente atraentes (como por exemplo, projectos
nas areas das energias renovaveis), também néo passara
seguramente despercebido neste cenério.

Seria, igualmente, importante que se procedesse ao
lancamento de uma forte campanha de divulgacao dos
mecanismos de apoio financeiro que se encontram
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Trata-se, pois, de um
paraiso natural portador
de um “Oceano de
oportunidades” , no qual
os Empreendedores
acorianos tém um
importante papel

a desempenhar,
especialmente nas areas
do turismo, hotelaria,
biotecnologia marinha,
tecnologias oceanicas,
agricultura biolégica e
energias renovaveis.

actualmente ao alcance dos empreendedores acgorianos
bem como das vantagens associadas ao financiamento
via capital de risco (refira-se, a exemplo, os excelentes
resultados obtidos ao nivel da Garantia Mutua em
consequéncia da forte campanha de comunicacdo
realizada pela respectiva sociedade gestora).

Relativamente ao Concurso Regional de Empreen-
dedorismo que ja se encontra a ser desenvolvido na
Regiao, e a que atras fiz referéncia, seria positivo dotar
este concurso com verbas mais significativas do que as
gque se encontram actualmente orgamentadas, na ordem
dos €10.000, para a totalidade dos prémios (registe-se
que, em Franca, esta iniciativa contou com €30 milhoes),
por forma a permitir aos empreendedores premiados
iniciar, desde logo, 0s seus projectos com um capital
minimo adequado.

Concomitantemente, o langamento de um Plano Regional
de Incubadoras e de Parques Tecnoldgicos, que
conferisse aos mesmos a dinamica de centros geradores
de negécios, seria outra medida igualmente positiva tendo
em conta a elevada apeténcia das Incubadoras e dos
Parques Tecnoldgicos para a melhoria da performance de
negécio das empresas, a ampliagdo das suas fontes de
capital e a aceleracdo do seu desenvolvimento.

Seria igualmente interessante, a adopgdo por parte
dos Organismos da Regido de mecanismos favoraveis
a adjudicacdao de servigcos a start-ups, a semelhancga
alias do que acontece nos EUA, onde mais de 23% dos
orcamentos dos Organismos publicos €é realizado por
servigos prestados por empresas emergentes.

A latere, a criagdo de um observatdrio das start-ups
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inovadoras, tendo em vista identificar as melhores
praticas adoptadas pelas start-ups da Regido e os factores
de sucesso que contribuem para a sua sobrevivéncia e
crescimento. Tal medida, comporta significativa utilidade
nao s6 para os empreendedores que lideram start-ups
inovadoras avaliarem a sua conduta, como para todos os
agentes que lhes estao intimamente ligados.

E, finalmente, como factor ndo menos importante ao
éxito de um ecossistema que se pretende favoravel
ao Empreendedorismo serd a adopg¢ao de uma nova
atitude dos gestores, publicos e privados, responsaveis
pela implementacao dos Programas existentes, e a
criar, perante os projectos em fase “early stage”, que
se espera também mais renovada e orientada para o
potencial de valorizagdo dos projectos desenvolvidos por
empreendedores qualificados e altamente responsaveis
pelos resultados com que se comprometem.

E, pois, indispensavel que tais gestores, publicos e
privados, no momento de avaliar os projectos, tenham
a necessaria visdo que lhes permita seleccionar aqueles
que, independentemente dos tradicionais critérios
financeiros, apresentam uma efectiva possibilidade de
vir a alcancar éxito, pois somente assim serd possivel
contrariar a auséncia de resultados verificada durante o 1°
semestre de 2007 relativamente a actividade de capital de
risco em Portugal, a qual, por oposicéao a actual tendéncia
europeia, ndo assinalou durante aquele periodo um Unico
investimento em “seed capital”.

Afinal, quem melhor do que estes empreendedores
- intelectualmente bem preparados, com bons niveis
de educacao formal, criativos e inteligentes - para,
através dos seus projectos inovadores e beneficiando
do conjunto de acgbes atras referidas, incrementar a
competitividade e o desenvolvimento econémico dos
Acores?

Denote-se, que os empreendedores agorianos deparam-
se com oportunidades de negdcio Unicas decorrentes
dos recursos naturais, do clima e dos factores ambientais
desta Regido que ndo poderiam ser mais propicios!

Os Acores sao consideradas, por alguns dos mais
reputados especialistas em turismo sustentdvel, as
segundas melhores ilhas do Mundo para se passar férias
de qualidade. A acrescer a tal facto, esta Regido dispoe
de uma riqueza marinha notavel e de fontes hidrotermais
de alta profundidade capazes de abrir novos caminhos a
Ciéncia.

Trata-se, pois, deum paraisonatural portadordeum “Oceano
de oportunidades”, no qual os Empreendedores agorianos
tém um importante papel a desempenhar, especialmente
nas areas do turismo, hotelaria, biotecnologia marinha,
tecnologias oceanicas, agricultura bioldgica e energias
renovaveis.

E neste cenario que as medidas acima enunciadas fazem
todo o sentido, na medida em que representam a forma



mais idonea para um efectivo desenvolvimento dos novos
modelos de negdcio e das empresas nascentes. Um
projecto que utilize, por exemplo, elementos marinhos
para aplicacdo nas areas da farmacéutica, dos cosméticos,
da aquacultura e das pescas e da protecgdo do ambiente,
dependera necessariamente da existéncia de um eficaz
Programa de incentivos para as areas da biotecnologia
marinha, bem como da existéncia de parcerias entre
cientistas, engenheiros e gestores através de uma eficaz
aproximacado do meio universitario ao meio empresarial
- no fundo, de todo um conjunto de factores interligados
que constituem o ecossistema acima referenciado — para
que possam vir a atingir um crescimento e uma dimensao
a escala do mercado global.

E o mesmo se afirmara relativamente a generalidade dos
projectos nas restantes areas, cujo sucesso dependera de
uma accdo concertada na implementagao de iniciativas
unidas num esforgo sinérgico de crescimento, no qual se
me afigura que as medidas a que atras me referi poderdo
assumir um importante contributo.

Ora, se aos citados factores naturais somarmos a

proximidade geogréfica dos Acores com os principais
“centros de conhecimento” dos EUA, e as parcerias
que tém vindo a ser firmadas em importantes dominios,

rapidamente se conclui pela indispensabilidade do
esforco, publico e privado, que tem de ser feito para que
os Empreendedores possam aceder, de uma forma ainda
mais eficaz, ao "Oceano de Oportunidades” que os Acores
potenciam, como importante elemento de diferenciacéo
desta Regiao.

Posto isto, resta-me concluir afirmando o seguinte:
Ninguém duvida que a missao de um Empreendedor
é mudar o mundo! Todavia, tal sé é conseguido quando
este tem a possibilidade de transformar a sua ideia num
novo modelo de negocio de sucesso. E, por isso, é preciso
criar as citadas condicoes para que estes novos modelos
de negdcio sejam capazes de alcangar diferenciacao impar
no mercado.

Nao tenho, pois, qualquer duvida em reconhecer que
o Governo Regional dos Acores reflecte uma notavel
percepcdo sobre o valor actual e prospectivo que a
dinamizagdo do Empreendedorismo podera assumir
para o desenvolvimento econémico da Regido. Sdo disso
evidéncia os desenvolvimentos recentes de todas as
iniciativas ja langadas, e por lancar, atrds mencionadas. H4,
agora, que continuar a navegar por este mar, com toda a
energia moral evidenciada pela Nacdo portuguesa na sua
época aurea dos Descobrimentos.
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Empreendedorismo

Por empreendedorismo entende-se qualquer tentativa de criacdo de um novo
negoécio ou nova iniciativa, tal como emprego préprio, uma nova organizacao
empresarial ou a expansao de um negocio existente, por um individuo, equipa
de individuos ou negécios estabelecidos. Deste modo, um individuo pode ser
empreendedor sem ser necessariamente empresario. Ser empreendedor &,
acima de tudo, ter uma atitude mental que engloba a motivacéo e a capacidade
de umindividuo paraidentificar e concretizar uma oportunidade com o objectivo
de produzir um novo valor ou resultado econémico.

Uma profisséo para toda a vida (quase) nao existe! Cerca de 80% dos novos
empregos sao criados em empresas com 10 ou menos trabalhadores e existe
a necessidade de se ser adaptéavel, flexivel e empreendedor.

Como factores criticos estratégicos para o sucesso do Empreendedorismo
apontam-se 0s seguintes: quebrar barreiras entre as empresas, a academia, o
capital de risco, as politicas governamentais; gerir a propriedade intelectual (IP),
deambitotecnoldgicoegeograficoquecondicionaacriagdodevalor; estabelecer
parcerias, partilhando competéncias e boas praticas, partilhando instalagdes,
criando empresas, incentivando mais projectos; adquirir competéncias
(gestao, regulacgao, ...), compreender o mercado, avaliar o mercado, identificar
segmentos ou nichos, identificar a atractividade e visibilidade do negodcio;
avaliar competéncias e avaliar parceiros e investidores.

O sistemaeducativo tradicional ndo fomentaactivamente o Empreendedorismo.
Ha a necessidade de melhoria na formacdo em éreas relacionadas com a
gestdo e a economia e, sobretudo, no estimulo da criatividade.

OpapeldasEscolas/UniversidadesnaEducagdoeFormacaodoEmpreendedorismo
é fundamental. E necessério desenvolver cursos de formagao direccionados aos
empreendedores e fomentar o ensino do Empreendedorismo nas Escolas e nas
Universidades. Estas medidas devem ser iniciadas a partir do segundo ciclo de
escolaridade (ou nivel 3 da formagao profissional), de modo a quebrar barreiras
psicoldgicas e a incentivar os jovens, futuros empreendedores, tal como é feito
nos EUA com enorme sucesso desde ha décadas. Esta necessidade € téo
premente face a uma cultura tradicionalmente fechada e excessivamente avessa
ao risco como a dos Acgorianos, sobretudo apds a instauragdo da autonomia
regional, com a oferta de inUmeros postos de trabalho no sector publico ou por
este controlado, tidos como garantidos. No entanto, o cenario actual é muito
diferente e o paradigma mudou!

Acriacao do Centro de Empreendedorismo (CE) do Departamento de Economia
e Gestao (DEG) da Universidade dos Acores visa precisamente a promogao do
Empreendedorismo; a disponibilidade de recursos humanos; e a criagao de
um espaco de aprendizagem e reflex@o cuja actividade se centre na formacao
e desenvolvimento de actividades associadas ao Empreendedorismo.

Sao atribuicoes do Centro de Empreendedorismo fomentar a realizagcdo
de investigacao cientifica e aplicada; organizar e promover actividades de
prestacdo de servicos a comunidade; promover a realizacdo de seminarios,
conferéncias, coléquios, congressos sobre a tematica do Empreendedorismo;
promover publicagdes na area; e promover o intercambio entre diferentes
centros nacionais e internacionais de Empreendedorismo.

Varios autores referem a tese Triple Helix no que se refere a interacgdo entre
universidade-industria-governo como a chave para a inovacdo numa sociedade
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baseada no conhecimento (knowledge-based society). A
origem de gigantes tecnolégicos como o Google, Lycos
ou Genentech, entre outros, tém em comum o facto
de terem origem nas universidades. Historicamente, a
Europa, e especialmente as universidades portuguesas,
particularmente a Universidade dos Agores, encontravam-
se separadas do mundo dos negocios. Em Portugal, a
investigacdo no sentido estrito da palavra, por oposicao
a que é direccionada as empresas, tem tradicionalmente
beneficiado de um maior prestigio académico
comparativamente a investigacao cientifica aplicada, o
que torna a mudanca de atitudes mais lenta.

As universidades, tradicionalmente, ensinam o0s seus
estudantes a “como pensar” e ndo em “como fazer
negécio”. Neste sentido, € muito importante incentivar
a criagdo de Spinoffs, caracterizadas como empresas
nas quais as qualificagcbes académicas, os resultados
de investigacdo, os métodos cientificos e outras
capacidades desempenham um papel fundamental.
Spinoffs sdo também descritas como empresas que
ajudam a comercializar novos métodos cientificos, novas
tecnologias, os resultados de investigacao gerados ou as
capacidades adquiridas pelo fundador do negdcio numa
unidade de investigacdo publica ou numa universidade.

Comoexemplosdesucessoquedevem focaroensinonuma
perspectiva de criagdo de negocio, independentemente da
respectiva area cientifica, apontam-se os seguintes.

Num estudo de caso sobre a Alemanha, estima-se que
cerca de 7.600 start-ups académicos sao iniciados em
cada ano, nos quais a transferéncia de conhecimentos
tem um papel muito importante, sendo que no periodo de
1996-2002, desses 7.600 novos negdcios, cerca de 200 a
300 spinoffs surgem em sectores de alta tecnologia.
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O Massachusetts Institute of Technology (MIT) estabeleceu
um centro de formagéao e promoc¢ao do empreendedorismo
entre estudantes, investigadores e respectivo staff. O
centro baseia-se na seguinte filosofia: “Os cientistas do
MIT, engenheiros e gestores acreditam que a investigacao
nao é suficiente para inventar um novo produto, conceito
ou tecnologia. A medida de sucesso é a comercializagcdo
global e a aceitacdo generalizada das suas inovagoes.” De
acordo com o MIT, antigos alunos, alunos e professores
fundaram mais de cinco mil empresas. Estas empresas
empregam cerca de 1,1 milhdes de pessoas e tém
vendas anuais de mais de 230 bilides de ddlares. Cerca
de metade destas empresas foram fundadas por pessoas
com licenciatura ha menos de 15 anos e uma em cada
seis empresas foi fundada por pessoas com licenciatura
héa cinco anos. Algumas das empresas criadas no seio do
MIT incluem as multinacionais como a Intel, Genentech,
Bose, 3Com, Texas Instruments, Hewlett-Packard ou
Gilette. Trata-se de uma universidade que criou spinoffs
que gerem receitas cerca de uma vez e meia superiores
ao PIB de Portugal.

Em suma, o Empreendedorismo é um factor fundamental
para o actual processo de desenvolvimento dos Acores.
Para que haja desenvolvimento econémico € indispenséavel
haver inovacéao, reestruturagdo e modernizagdo empresarial,
mas também (e sobretudo!) o surgimento de novos
empreendedores, com capacidade de iniciativa e de gestao,
capazes de descobrir e aproveitar oportunidades, investindo
e gerando riqueza.

O espirito empreendedor deve ser, por conseguinte,
estimulado pelas politicas governamentais e pela
sociedade em geral, com particular énfase junto dos
jovens, cabendo as escolas e universidades um papel
relevante na promocéo e estimulo deste espirito.
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1 - Como pessoa que tem acompanhado nas ultimas décadas a evolucao
da economia nos Acores e na ilha das Flores em particular, quais os
aspectos mais relevantes que, na sua opiniao, marcaram esse processo
de desenvolvimento e como perspectiva o futuro dos Agores e da ilha
onde desenvolve a sua actividade?

Sem duvida alguma que nos ultimos anos a economia na ilha das Flores tem
sofrido algum desenvolvimento. Nesta Ultima década o mercado transformou-
se paraalgo diferente. A prépria facilidade com que hoje se sai da ilha das Flores
e como se consegue fazer negdcios no exterior, contribuiu para que a evolugdo
se sinta, mesmo nas ilhas mais distantes, de uma forma completamente
diferente. Embora se note, e eu sinto isso, que continua a haver um fosso
muito grande com a evolucdo do mercado de Ponta Delgada. De um extremo
da regiao para o outro extremo continua a haver uma diferenga muito grande.
N&o se consegue acompanhar a evolucéo.

Um dos aspectos mais relevantes que teimam em marcar essa diferenca tem a
ver com a dificuldade de viver numa ilha isolada. As condigoes atmosféricas que
se fazem sentir no Grupo Ocidental obrigam muitas vezes ao isolamento da ilha,
as poucas escalas maritimas de transporte de mercadorias, o cancelamento
permanente dos transportes aéreos que influenciam bastante a recepgéo de
alguns produtos pereciveis que se tentam comercializar e a condicionante da
ilha estar nos Ultimos anos a perder bastante populagcdo, nomeadamente junto
da classe jovem que ao efectuar a conclusédo dos estudos fora da ilha depois nao
regressam (¢ um dos factores que esta a ter uma influencia muito negativa no
mercado). Algo que acontece por falta de oportunidades de emprego e também
porque as pessoas gostam da diferenca e da mudanga e o espirito jovem é
isso mesmo, a aventura e a mudanca. Situacao que ainda se torna mais grave
quando a mudanca acaba por atrair os familiares de primeiro grau. Estamos a
notar que ha j& muitos pais a sair da ilha para irem viver com os filhos.

Outro grande problema sentido por todos nds, que vivemos nas Flores, é
o facto da ilha, pela sua dimenséo dificultar a implementacdo de algumas
formas de negdcio. As pessoas ainda ndo estdo despertas para determinadas
tecnologias e determinadas formas de abordar a evolugdo do mercado.

Perante estas perspectivas, a solugédo de futuro para os empresarios das ilhas
passa por se tentar encontrar uma forma de valorizar, investir e criar riqueza
nas ilhas de Coesdo. Algo que deve ser feito pelos Agentes Econémicos em
parceria com o Governo Regional. Ndo faz sentido o Governo continuar a criar
grande apoios financeiros e a ser o motor de desenvolvimento, nas ilhas de
grande dimensao nomeadamente Sao Miguel, Terceira e Faial porque séo ilhas
com uma economia muito evoluida onde as regras do mercado funcionam
muito bem. E preciso que o Governo dos Acgores comece a olhar para as ilhas
de coesao tentando criar riqueza e desenvolvimento nessas ilhas. As ilhas de
maior dimenséo funcionam por si proprias, uma vez que ja ttm uma economia
de tal ordem implementada que ndo existe qualquer dificuldade em fazer com
que o seu processo de desenvolvimento continue.

Tem que haver uma aposta forte nas ilhas que o Governo classificou, e muito
bem, de coeséo porque caso contrario corremos o risco de, daqui a uns anos,
ninguém querer viver nelas.

2 - Como vé a evolugao do sector do comércio e da sua empresa em
particular nos préximos cinco anos?

Por vezes tenho alguma dificuldade em perspectivar o futuro e pergunto-me
muitas vezes qual seréa a viabilidade do patrimoénio que tenho vindo a construir.
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Sei que um projecto implementado na ilha das Flores nao
tem o desenvolvimento nem a rentabilidade que teria se
fosse implementado na ilha de Sdo Miguel. Mesmo assim,
continuo a acreditar e ndo poderia ser de outra forma que a
sociedade florentina vai evoluir. Podera ndo evoluir ao ritmo
que eu desejaria mas, acredito que vamos evoluir.

A minha empresa possui ja uma dimensdo grande para a
ilha onde se encontra e pretendo investir muito mais na ilha.
Tenho trés projectos em carteira para lancar a curto prazo.

3 - Atendendo a sua experiéncia como empresario na
area do comércio, descreva-nos como desenvolveu o
seu percurso ao nivel empresarial e pessoal na ilha
das Flores?

Todo este sonho comecou quase de uma forma
inconsciente. Estava a estudar em Ponta Delgada a fazer o
11.°9 ano, juntamente com a minha namorada, hoje esposa,
no curso de Organizagdo e Administracdo de Empresas
com o objectivo de fazer um curso superior nessa area,
quando, por ironia do destino e numa ida em férias as
Flores, uma antiga directora da Escola das Flores que estava
com dificuldade em recrutar professores para leccionar na
escola, foi pedirme que ingressasse nos quadros daquela
escola. Na altura, 1985-1986, os quadros das escolas eram
preenchidos quase na totalidade com professores que
tinham o 11.° ano. Longe de mim pensar em interromper
os estudos mas com a influéncia dos meus pais resolvi
aceitar e leccionei durante trés anos. Como o meu horério
escolar era preenchido apenas até as 13 horas lembrei-me
de comprar um téxi para ocupar as horas livres. Foi assim
que me iniciei no mundo dos negécios. Com o acumular
do volume do dinheiro disponivel e com a abertura de um
concurso para a instalagcao de uma escola de conducéo nas
Flores, comecei a pensar em investir nesse projecto. Era
a oportunidade de instalar o ensino da conducado na ilha
das Flores. E assim foi, em Margo de 1987 abri a escola de
conducao. Nos primeiros tempos a escola de conducéo foi
um sucesso. Ainda em 1987 comprei uma propriedade num
centro estratégico de Santa Cruz das Flores com o objectivo
de montar um negdcio na drea do comércio.

A empresa Lourenco e Lourengo nasceu com a abertura de
um pequeno supermercado em Maio de 1988. A partir daf
nunca mais parei. Num espago de poucos anos abri quatro
supermercados na ilha das Flores e presentemente a
empresa Lourenco e Lourenco possui trés supermercados
- em Ponta Delgada das Flores, Santa Cruz das Flores e
Fazenda das Lajes - e a Escola de Conducéao.

Com o objectivo de crescer um pouco mais, estamos neste
momento a construir uma loja nova de raiz com 300 m2,
estamos a ampliar a zona de comércio de grosso para mais
de 2000 m2 e temos um projecto em manga a construgao
de uma superficie comercial de grande dimenséo. Tudo na
ilha das Flores.

4 - Quais as maiores dificuldades sentidas por quem
desenvolve uma actividade empresarial na ilha das
Flores e que desafios se colocam a quem quer criar
uma empresa/um negoécio nesta ilha?

Uma empresa para ter sucesso tem que ter clientes. Com a
populacédo dailha das Flores a procurar outras paragens torna-
se mais dificil. Mas continuo a acreditar e a querer investir nas
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Flores. Ainda ha muitas areas por explorar, nomeadamente o
turismo pode desenvolver-se muito mais porque a ilha tem
um potencial muito grande. Apesar de termos varios factores
contra nés, é este o nosso futuro. Nao podemos vencer a
distancia, ndo podemos vencer as condicdes atmosféricas.
Mas podemos aproveitar muito bem aquilo que temos de
bom que é a nossa beleza natural e a nossa pureza.

5 - Muitas vezes as maiores dificuldades neste e
noutros ramos de actividade situam-se ao nivel dos
transportes. O Governo tem efectuado investimentos
em todas as ilhas para dota-las de infra-estruturas
portuarias e aeroportuarias que facilitem adistribuicao
comercial no espago regional. Na sua opinido, de que
forma os investimentos realizados alteraram o modo
de efectuar o abastecimento dos bens alimentares?

Sem duvida alguma que o investimento efectuado pelo
Governo dos Acores no que se refere as infra-estruturas
portuarias e aeroportuérias veio facilitar a distribuicédo
comercial no espaco regional. No entanto, ainda existem
algumas arestas que tém de ser limadas. Estou a falar,
por exemplo, no porto das Flores que ainda hoje nao
possui electricidade para que permita ligar os contentores
frigorificos a corrente eléctrica. Ou seja, o que esta feito
estd bem feito mas hé que partir agora para as melhorias
e para a fiscalizagado. Talvez ndo dependa directamente
do Governo mas sim da Junta Autonoma, no entanto, ha
algumas lacunas que gostaria que fossem corrigidas num
curto espaco de tempo.

Também o transporte de mercadorias pela via aérea
entre as Flores e o Corvo tem que sofrer melhorias. Na
minha opinido, nunca esteve tao mau. Facto que se deve
a impossibilidade que tenho em fazer reservas de carga
aérea para o Corvo.

6 - O Governo Regional tem prestado uma particular
atencao ao reforco da coesdao econémica no espaco
regional, promovendo uma discriminacdo positiva
dos apoios ao investimento, em beneficio das ilhas de
Santa Maria, Graciosa, Sao Jorge, Flores e Corvo. Qual
considera ser o impacto desta medida na dinamizagao
da economia das Flores e como encara o contributo
dos sistemas de incentivos ao investimento nos
Acores?

Relativamente aos incentivos do Quadro Comunitario
anterior tiveram um contributo positivo na dinamizacao
da economia dos Acores em geral. Quanto aos novos
sistemas estou ansioso para “experimenta-los”. Até
porque estou a preparar trés candidaturas para eles. Penso
que a intengdo do Governo é dptima, ndés empresarios
temos que corresponder, mas € preciso sensibilizar todos
os intervenientes, principalmente camaras municipais,
para a aprovacao dos projectos de construgao e para a
necessidade de alguma flexibilidade porque nas ilhas de
coesdo as coisas ndo se conseguem porgue ndo existem
0s quadros técnicos indispensaveis para resolver possiveis
problemas. Ou seja, tem que haver uma colaboragdo muito
estreita entre as autarquias, os empresarios e o Governo, por
forma a acelerar e facilitar o desenvolvimento dos projectos,
caso contrario corre-se o risco de tornar o processo tao
burocratico ao ponto de desencorajar os empresarios a
avangarem com as candidaturas.



Novos Sistemas

de Incentivos
QRESA 2007-2013



O Quadro de Referéncia Estratégico dos Acores (QRESA)
2007-2013 corresponde a um novo ciclo de desenvolvimento
da economia regional, assente numa opgao estratégica do
Governo dos Agores em promover a convergéncia para
as médias de producéo e rendimento da Unido Europeia
(UE). Neste contexto, o QRESA contém, nos seus varios
programas, uma nova geracdo de politicas, nas quais
assumem especial importancia os sistemas de incentivos.

Com efeito, os sistemas de incentivos financeiros ao
investimento assumem um papel de grande relevancia
na dinamizagdo do investimento privado, favorecendo
a criagdo de uma estrutura empresarial mais sélida e
fomentando o reforco da base produtiva.

No ambito do QRESA, a politica regional de incentivos sera
ajustada aos novos desafios da economia, assegurando
contudo alguma continuidade relativamente a certas
medidas adoptadas no anterior Quadro Comunitério
de Apoio (Il QCA), como forma de garantir um clima de
estabilidade e confianca para os agentes econémicos.

A estratégia de desenvolvimento encontra-se alicercada
em trés grandes linhas de orientagdes: prosseguir com a
modernizagao das actividades tradicionais, baseadas nas
vantagens comparativas decorrentes da disponibilidade de
recursos naturais; apoiar os sectores que tem conhecido
um crescimento assinaldvel, nos quais os Acores
apresentam grandes potencialidades, como é o caso
do turismo; e estimular o desenvolvimento de sectores
emergentes, resultantes das transformacées do perfil
produtivo regional.

Procurando incrementar a competitividade externa da
economia regional, é privilegiada a comparticipagdo de
investimentos em bens transaccionaveis, que contribuam
para o reforco da base econdmica de exportacéo, e
projectos de negoécios que valorizem e potenciem recursos
endogenos, bem como empreendimentos em novas areas,
que respondam a segmentos emergentes do mercado.

Como forma de fomentar a criagdo de valor acrescentado,
¢ conferida particular atencdo aos factores dinamicos
de competitividade, designadamente nos dominios da
qualidade e inovacao.

Com o intuito de promover a coesdo econémica e social
do arquipélago, os investimentos previstos para as ilhas de
Santa Maria, Graciosa, Séo Jorge, Flores e Corvo recebem
um tratamento privilegiado, reflectido num incremento de
10% das taxas de incentivo ndo reembolsével.

Sao apresentados, em seguida, todos os sistemas de
incentivos e medidas de apoio ao investimento em vigor
nos Acgores e geridos pela Direccédo Regional de Apoio a
Coesédo Econdmica.
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SIDER - Sistema de Incentivos
para o Desenvolvimento
Regional dos Acores

O Sistema de Incentivos para o Desenvolvimento Regional
dos Acores (SIDER) constitui o quadro legal de referéncia
dos incentivos financeiros dirigidos ao sector empresarial
acoriano, pelo periodo 2007-2013, cuja finalidade é conferir a
economia regional os adequados indices de competitividade,
indutores de um crescimento econémico sustentavel.

O SIDER tem como objectivo promover o desenvolvimento
sustentavel da economia regional, através de um conjunto
de medidas que visam o reforco da produtividade e
competitividade das empresas.

O SIDER é constituido pelos Subsistemas de Apoio ao
Desenvol-vimento Local, Desenvolvimento do Turismo,
Desenvolvimento Estratégico e Desenvolvimento da
Qualidade & Inovacéo.

O SIDER nao abrange os projectos de investimento
relacionados com a producédo primaria de produtos
agricolas enumerados no anexo | do Tratado que institui a
Comunidade Europeia.

Desenvolvimento Local

O Desenvolvimento Local apresenta um vasto ambito de apli-
cacéo, apoiando investimentos no comércio, na indUstria, na
construcao civil, e em diversos ramos dos servigos, procuran-
do desta forma contribuir para a introdugéo de maiores niveis
de competitividade nas empresas destes sectores.

No sentido de promover a qualidade e seguranca dos
estabelecimentosdocomércioeindlstriadoramoalimentar,
o Desenvolvimento Local dispde também de um conjunto
de incentivos, que visa modernizar toda esta actividade.
O Desenvolvimento Local inclui igualmente apoios para
projectos de urbanismo comercial, que possibilitem nao sé
a renovagao das empresas, como também a qualificagéo
urbana do espaco publico envolvente e a promocao da
area intervencionada.

Beneficiarios

Empresarios em nome individual, estabelecimentos in-
dividuais de responsabilidade limitada, sociedades co-
merciais, cooperativas e agrupamentos complementa-
res de empresas.

Aos projectos de urbanismo comercial podem ainda
concorrer estruturas associativas do comércio e camaras
municipais.
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Tipologia de Projectos

DLa - Mercado Local

Projectos vocacionados essencialmente para a satisfagao
do mercado local com despesas de investimento em
capital fixo iguais ou superiores a €15 000, nas seguintes
areas da CAE — Rev.2.1:

IndUstria— divisdes 10 a 37 da CAE;
Construcao — divisao 45 da CAE;

Comeércio — divisdes 50 a 52 da CAE, com excepcéo da
classe 5231;

Alojamento e restauracao — actividades incluidas nas
classes 5551 e 5552, direccionadas exclusivamente
para a satisfacdo das necessidades das unidades de
ensino e ou unidades de salde;

Servicos — divisbes 72, 73 e 90 e as actividades
incluidas nas classes 7430, 9211, 9301, 9302 e nas
subclasses 63122, 74820, 74860, 85321 (apenas
creches e jardins-de-infancia), 85322 e 85323 da CAE.

DLb - Promocao da Seguranca e Qualidade Alimentar
Projectos de investimento, com despesas em capital fixo
iguais ou superiores a €15 000 e iguais ou inferiores a €60
000, destinadas a promocédo da seguranga e qualidade
alimentar dos estabelecimentos do comércio e industria do
ramo alimentar, existentes ha mais de trés anos.

DLc - Urbanismo Comercial

Projectos de urbanismo comercial, com despesas iguais
ou superiores a €15 000, que visem a modernizagao das
empresas, a qualificagdo e a promogéo do espaco publico
envolvente ao comércio, em areas limitadas dos centros
urbanos das vilas e cidades e que se desenvolvam em
trés fases:

1.Apresentacado do estudo prévio, da responsabilidade
conjunta da estrutura associativa e da camara
municipal, do qual devem constar a proposta de
definicdo da area de intervencdo e os elementos
necessarios a sua avaliagao;

2 Apresentacao do estudo global, da responsabilidade
da estrutura associativa, que devera ser realizado por
uma equipa devidamente qualificada para o efeito e
seleccionada através de concurso;

3.Apresentacédo de candidaturas dos promotores,
designadamente empresas, estrutura associativa e
camara municipal, apds a apresentacédo publica do
estudo global.
Os projectos de investimento promovidos por empresas sao
objecto de apoio apenas quando se destinem a remodelagao
e beneficiagdo de empreendimentos que desenvolvam
actividades nas seguintes areas da CAE — Rev.2.1:

Comércio: divisdes 50 a 52 da CAE, com excepgao da
classe 5231;

Servicos: classes 9301 e 9302 da CAE.

Condicoes de Elegibilidade
Do Promotor

Estar legalmente constituido;
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Possuir a situacdo regularizada face a administragao
fiscal e a seguranca social e ndo se encontrarem
em divida no que respeita a apoios comunitarios ou
nacionais, independentemente da sua natureza e
objectivos;

Dispor de contabilidade organizada;

Possuir situagao financeira equi-librada, verificada pelo
cumprimento do indicador de autonomia financeira
igual ou superior a 25%;

Cumprir as condicdes legais necessarias ao exercicio
darespectiva actividade, nomeadamente ter a situacéo
regularizada em matéria de licenciamento;

Ter concluido, ha pelo menos um ano, o investimento
relativo ao projecto anteriormente aprovado, conside-
rando-se como data de conclusao do projecto a data
da factura correspondente a Ultima despesa associada
ao projecto.

No caso dos projectos de urbanismo comercial, as
estruturas associativas do comércio, devem fazer prova
que pelo menos 25% das empresas ja conclufram os
respectivos investimentos.

Do Projecto

Demonstrar que se encontram asseguradas as fontes
de financiamento do projecto;

Ser adequadamente financiado por capitais proprios,
com um minimo de 25%;

N&o ter sido iniciado até a data de verificacdo das
condicbes de acesso do promotor e do projecto, com
excepcao da aquisicdo de terrenos, elaboragcao de
estudos directamente associados ao projecto e dos
adiantamentos para sinalizagéo, até 50% do custo de
cada aquisicao, realizados ha menos de um ano;

Ter uma duragdo maxima de exe-cucdo de dois anos a
contar da data da celebracéo do contrato de concesséao
de incentivos;

Cumprir as condi¢cdes legais necessarias ao exercicio
da res-pectiva actividade;

No que respeita aos projectos de arquitectura ou as
memodrias des-critivas do investimento, quando exigiveis
legalmente, encontrarem-se previamente aprovados;

Ter o projecto de instalagdo ou alteracéo aprovado nos
termos da legislacao aplicavel, até a data da celebragao
do contrato de concessao de incentivos;

Serinstruidocomumestudo, quedemonstreaviabilidade
econdmica e financeira, indicando o responséavel técnico
pela sua elaboracdo e acompanhamento no periodo de
execucao, no caso dos projectos DLa — Mercado Local;

Ser instruido com um parecer de um técnico
responsavel, habilitado na é&rea da seguranca e
qualidade alimentar, que evidencie a relagdo do
investimento com a seguranga ou a qualidade dos
alimentos, no caso dos projectos DLb — Promocéao da
Seguranca e Qualidade Alimentar;

Apresentar um montante maximo de investimento de
€200 000, no caso dos projectos DLc promovidos por
empresas;

Os projectos de promogado da é&rea de intervengdo de



urbanismo comercial, da responsabilidade das estruturas
associativas do comércio, devem ainda:

Ter viabilidade técnica e corresponderem as necessi-
dades enunciadas no estudo global;

Estar integrados no plano de actividades da estrutura
associativa.

Os projectos da envolvente comercial, da area de
intervengdo de urbanismo comercial promovidos pelas
camaras municipais, devem ainda:

Cumprir as disposi¢cdes nacionais e comunitarias em
matéria de concursos publicos e ambiente;

Garantir o financiamento do projecto, designada-
mente, através da inscricdo da respectiva contrapar-
tida municipal.

Despesas Elegiveis

DLa - Mercado Local e DLc - Urbanismo Comercial
Aquisicdo de terrenos destinados a extraccao de recursos
geoldgicos, ou para deslocalizagdo de unidades empresariais
para zonas industriais, parques industriais ou areas de localiza-
¢ao empresarial, até ao limite de 10% do custo de aquisicao,
com um maximo de 15% do investimento elegivel;
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Construcdo de edificios, obras
de instalacdo e remodelacdo de
instalagbes e outras construcoes,
desde que directamente relacionados
com o processo produtivo e com as
funcdes essenciais ao exercicio da
actividade, até ao limite de 60% do
investimento elegivel;

Aquisicao de maquinas e equipamen-
tos, designadamente nas éareas da
gestéao, produgao, comercializagdo e
marketing, comunicagoes, logistica,
design, qualidade, seguranca e hi-
giene, controlo laboratorial, eficiéncia
energética e protecgao ambiental;

Aquisicdo dos equipamentos sociais
que o promotor seja obrigado a pos-
suir por determinacéo legal;

Aquisicdo de veiculos ligeiros mis-
tos, de mercadorias e pesados
desde que os mesmos se afigurem
essenciais para o exercicio da res-
pectiva actividade, até ao limite de
30% do investimento elegivel, com
um maximo de €100 000;

Aquisicdo e registo de marcas, pat-
entes, licengas e alvaras, com um lim-
ite de 20% do investimento elegivel;

Despesas com transportes, seguros,
montagem e desmontagem dos e-
quipamentos elegiveis;

Apenas para PME, estudos, diagnos-
ticos e auditorias, associados ao pro-
jecto de investimento, até ao limite
de 3% do investimento elegivel, com
um maximo de €6 000;

Apenas para PME, projectos de arquitectura e de
engenharia ou outros, associados ao projecto de
investimento, com os seguintes limites:

5% do investimento elegivel, para projectos até
€1 000 000;

4% do investimento elegivel, para projectos
superiores a €1 000 000 e inferiores ou iguais a
€5 000 000;

3% do investimento elegivel,
superiores a €5 000 000;

Outras despesas, relativas a implementacdo de
sistemas de certificagdo da qualidade, seguranca e
gestdo ambiental, eficiéncia energética, e introducéo
de tecnologias de informagao e comunicagoes.

para projectos

DLb - Promocao da Seguranca e Qualidade Alimentar

Construcao, remodelacao ou ampliagdo de instalacoes
de laboracéo, de armazenagem ou de venda;

Construcao, remodelacéo ou ampliagdo de instalagoes
sanitarias;

Aquisigdo e instalacao de equipamentos frigorificos,
fixos ou moveis;
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Aquisicao e instalacao de equipamentos de processo,
de limpeza e desinfecgao;

Aquisicdo e instalagdo de sistemas de ventilagao,
exaustdo e ar condicionado, nos locais afectos ao
processamento, a armazenagem ou a exposicdo e
venda de alimentos;

Aquisicdo de equipamentos de proteccao ambiental,
designadamente para tratamento de efluentes e de
residuos;

Aquisigdo de veiculos ou contentores préprios para
transporte de alimentos, até ao maximo de €50 000;

Aquisicdo de equipamentos necessarios a implemen-
tacéo e ou monitorizagao de sistemas de seguranca e
da qualidade dos alimentos;

Assisténcia técnica para implementacdo de sistemas
de seguranca e ou da qualidade dos alimentos, até 5%
do investimento elegivel;

Preparacédo do dossier de candidatura, incluindo as
despesas com projectos, até ao montante de 5% do
investimento elegivel.

ao limite de 10% do total da obra a que se refere;

Coberto vegetal, incluindo rede de rega até ao limite
de 10% do total da obra a que se refere;

Mobiliario urbano;
Sinalética;

lluminagao, incluindo cénica, com exclusdo das re-
spectivas infra-estruturas;

Pavimentagdo de areas de estacionamento a super-
ficie, com exclusdo das infra-estruturas.

Os montantes elegiveis dos projectos das estruturas
associativas do comércio e das camaras municipais tém
como limite, respectivamente, 15% e 20% do montante
do investimento total dos projectos das empresas.

Despesas nao elegiveis
Aquisicdo de terrenos, excepto os mencionados acima;
Aquisicdo de imoveis;
Aquisicdo de bens em estado de uso, a excepcao das

situacoes previstas nos regulamentos dos diversos
subsistemas;

DLc - Urbani C ial - - -
¢ - Hrbansme bomercia Trespasses e direitos de utilizagdo de espacos;

Projectos promovidos pelas estruturas associativas do

L Obras de manutencdo ou conservagdo de infra-
comeércio

estruturas e edificios;

Estudo global;
Accoes de promocédo comercial da area de intervencéo:

Sacos, autocolantes e brindes, até ao limite de 10%
do investimento elegivel;

Folhetos e ou suportes de apresentacao e divulgacao
do projecto global, atéao limite de 20% do investimento
elegivel;

Publicidade em jornais, revistas, radio, outdoors,
muppies, mailings, folhetos e brochuras, até ao limite
de 20% do investimento elegivel;

Producao deroteiros e pequenos folhetos ou catalogos,
até ao limite de €2,50/unidade;

Despesas com o aluguer de equipamento em épocas
festivas e aluguer de comboio turistico, até ao limite
de 20% do investimento elegivel;

Contratacdo de animadores, até ao limite de 30% do
investimento elegivel;

Organizagdo e realizacdo de eventos na area de
intervencdo e que envolvam uma participacéao directa
dos empresarios;

Realizacdo de concursos, até ao limite de 3% do
investimento elegivel;

Concepcéo e divulgacdo daimagem, criagdo de logotipo
e ou mascote, até ao limite de 10% do investimento
elegivel, com um méaximo de €15 000.

Projectos promovidos pelas camaras municipais

Pavimentagdo, com excluséo das infra-estruturas respec-
tivas, salvo no que respeita a rede de aguas pluviais até
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Fundo de maneio;

Juros durante a construcéao;
Trabalhos para a propria empresa;
Custos internos da empresa;

Bens que se destinem unicamente a substituicdo ou
reposicao

Todas as rubricas de investimento que nao apresentem
suficiente justificagdo ou relevante importancia para o
desenvolvimento do projecto;

Despesas com a aquisicdo de activos que tenham
sido objecto de comparticipacdo através de auxilios
de estado.

O investimento previsto deve contemplar todas as rubricas
necessdrias a completa implementacéo do projecto.

Critérios de Selecgcao
Os projectos sao pontuados tendo por base os seguintes
critérios:

Autonomia financeira da empresa;

Rentabilidade econémica da empresa;

Produtividade do projecto;

Contributo do projecto para a consolidacéo financeira;

Contributo do projecto para a inovacéo e diversificacao
da oferta;

Contributo do projecto para a competitividade;
Contributo do projecto para reconverséo estrutural;

Contributo do projecto para a reconverséo funcional.



Incentivo

DLa - Mercado Local

Tipos de Investimento

Montantes do

Investimento (l)

Sao Miguel, Pico,
Faial e Terceira

Incentivo Nao
Reembolsavel

Incentivo
Reembolséavel?

Santa Maria, Séo Jorge,
Graciosa, Flores e Corvo

Incentivo Nao
Reembolsavel

Incentivo
Reembolséavel?

Divisces 10 a 37, excepto €15000 < | 40% - 50% _

1581, classes 55511 e < €200 000

55521, divisdes 72, 73 e 90,

classes 7430, 9211, 9301, €200 000 < | 20% 25% 30% 25%

9302 e subclasses 63122, < €500 000

74820, 74860, 856321,

85322 e 85323 da CAE | > €500 000 15% + €25 000 25% 25% + €25 000 25%
€15 000 < | 35% . A45% .
< €200 000

Modernizagao e ou

ampliagéo Classe 1581, €200 000 < | 20% 25% 30% 25%

divisdes 45, 50 a 52, < €500 000

excepto 5231
| > €500 000 15%+€25 000 25% 25% + €25 000 25%
€15 000 < | 30% . 40% .
< €200 000

Criacéo Classe 1581,

e ) LoD = | 20% 25% 30% 25%

divisbes 45, 50 a 52,

excepto 5231 = €500 000
| > €500 000 15% + €25 000 25% 25% + €25 000 25%

1 Direccionadas exclusivamente para a satisfagdo das necessidades das unidades de ensino e ou unidades de satde

2 O prazo de financiamento do incentivo reembolsavel sem juros é de 10 anos, dos quais os 3 primeiros sdo de caréncia de capital, contados a partir da
data do primeiro pagamento do incentivo.

DLb - Promocao da Seguranca e Qualidade Alimentar

Majoracbes a taxa de incentivo ndo reembolsavel

2% no caso do projecto incluir investimentos em
sistemas de certificagdo da qualidade, de acordo com as
normas previstas no Sistema Portugués da Qualidade;

2% no caso do projecto incluir investimentos em
eficiéncia energética;

2% no caso de projectos dos quais resulte uma mais-
valia ambiental para a empresa, de acordo com o0s
critérios estabelecidos no anexo Il do Regulamento,
do Desenvolvimento Local;

2% no caso de projectos que conduzam a criagdo de
50% ou mais de activos com habilitacao adequada, de
acordo com o definido no anexo lll do Regulamento,
do Desenvolvimento Local;

2% no caso de projectos localizados em zonas industriais,
parques industriais ou areas de localizagdo empresarial.

Incentivo ndo reembolsavel, com uma taxa de 40% para
as ilhas de Sao Miguel, Terceira, Faial e Pico e 50% para as
restantes ilhas.

DLc - Urbanismo Comercial

Incentivo ndo reembolsavel, sendo a taxa de compartici-
pacéo de:

50% para o estudo global;

40% para os projectos de investimento das empresas
nas ilhas de Sdo Miguel, Terceira, Faial e Pico e 50%
para as restantes ilhas;

50% para os projectos de promocdo da area de
intervencdo, da responsabilidade das estruturas
associativas do comércio;

40% para os projectos da envolvente comercial,
promovidos pelas camaras municipais.

As majoracbes referidas no nimero anterior ndo podem
ultrapassar 8% por projecto de investimento.
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Montante Maximo de incentivo

O valor maximo do apoio a conceder é de €2 000 000, sob
a forma de subsidio ndo reembolsavel, e €2 000 000, sob a
forma de subsidio reembolséavel, por projecto.

Apresentagao de Candidaturas

As candidaturas sao formalizadas em formulario préprio e
efectuadas em continuo.

Candidaturas de projectos iniciados em 2007 e anteriores
a data de entrada em vigor do Regulamento poderdo ser
entregues, ao abrigo do n.° 2 artigo 38.° do Decreto Legislativo
Regional n.° 19/2007/A (SIDER), até 6 de Margo de 2008.

Desenvolvimento do Turismo

O Desenvolvimento do Turismo abrange investimentos
nos dominios do alojamento turistico, da restauragéo e
similares e da animacéo turistica. Dispée também de uma
linha especifica de apoio para a promocéo da qualidade e
da seguranca alimentar na area da restauracao e similares
e outra dedicada a accdes e eventos de animacdo e
promocao turisticas.

Beneficiarios

Empresarios em nome individual, estabelecimentos indivi-
duais deresponsabilidade limitada, sociedades comerciais, co-
operativas e agrupamentos complementares de empresas.

Tipologia de Projectos

DTa - Investimento em Capital Fixo

Projectos de investimento com despesas em capital fixo
iguais ou superiores a €15 000, nas seguintes areas da
CAE - Rev.2.1:

Alojamento e Restauracdo — divisdo 55 da CAE,
excepto classe 5551;

Servigos — grupos 633 € 711 e classe 9304 da CAE;

Animacéo turistica — actividades incluidas no Decreto
-Lei n.° 204/2000, de 1 de Setembro, desde que sejam
reconhecidas de interesse para o desenvolvimento e
consolidagao da oferta turistica regional pela Direccéo
Regional do Turismo.

Alojamento e Restauracao
Instalacdo, remodelacédo e beneficiacdo de:
Hotéis de b e 4 estrelas;

Hotéis de 3 estrelas, nas ilhas de Santa Maria, da
Graciosa, de Sao Jorge, das Flores e do Corvo;

Hotéis-apartamentos de 5 e 4 estrelas;

Hotéis-apartamentos de 3 estrelas, nas ilhas de Santa
Maria, da Graciosa, de Sdo Jorge, das Flores e do Corvo;

Estalagens;
Apartamentos turisticos de 5 e 4 estrelas;
Conjuntos turisticos;

Unidades de alojamento de turismo no espago rural;
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Parques de campismo;
Aldeamentos turisticos de 5 e 4 estrelas;

Aldeamentos turisticos de 3 estrelas, nas ilhas de
Santa Maria, da Graciosa, de Sao Jorge, das Flores e
do Corvo;

Estabelecimentos de restauracdo e bebidas, desde
que previamente reconhecidos de interesse para o
turismo pela direcgao regional com competéncia em
matéria de turismo.

As classificagbes mencionadas no nimero anterior sao as
que resultam do projecto.

S&o ainda susceptiveis de apoio:

Os projectos de remodelacdo e beneficiacdo de
empreendimentos nédo referidos acima;

Os projectos de instalacao e ampliagao de
empreendimentos nao referidos acima, desde que
sejam reconhecidos pela direccao regional com
competéncia em matéria de turismo como projectos
inovadores e ou diversificadores da oferta turistica em
termos de instalagOes e servicos.

DTb - Promocao da Seguranca e Qualidade Alimentar

Projectos de investimento, com despesas em capital fixo
iguais ou superiores a €15 000 e iguais ou inferiores a €60
000, destinados a promogao da seguranca e qualidade
alimentar dos estabelecimentos de restauracao e bebidas
existentes ha mais de trés anos.

DTc - Animacgao e Promocao Turisticas

Projectos com despesas iguais ou superiores a €5 000
que visem a realizagdo de acgdes e eventos de animacao
e promocao turisticas cujo interesse seja previamente
reconhecido pela direccédo regional com competéncia em
matéria de turismo.

Condicoes de Elegibilidade

Do Promotor
Estar legalmente constituido;

Possuira situagao regularizada face a administragéo fiscal
e a seguranca social e ndo se encontrarem em divida
no que respeita a apoios comunitarios ou nacionais,
independentemente da sua natureza e objectivos;

Dispor de contabilidade organizada;

Possuir situacao financeira equilibrada, verificada pelo
cumprimento do indicador de autonomia financeira
igual ou superior a 25%;

Cumprir as condicdes legais necessarias ao exercicio
darespectiva actividade, nomeadamente ter a situacéo
regularizada em matéria de licenciamento;

Ter concluido, ha pelo menos um ano, o investimento
relativo ao projecto anteriormente aprovado, conside-
rando-se como data de conclusdo do projecto a data
da factura correspondente a Ultima despesa associada
ao projecto.



Do Projecto

Demonstrar que se encontram asseguradas as fontes
de financiamento do projecto;

Ser adequadamente financiado por capitais proprios,
com um minimo de 25%;

Néo ter sido iniciado até a data de verificacdo das
condicdes de acesso do promotor e do projecto, com
excepcao da aquisicao de terrenos, elaboracao de
estudos directamente associados ao projecto e dos
adiantamentos para sinalizagdo, até 50% do custo de
cada aquisicéo, realizados ha menos de um ano;

Ter uma duracdo maxima de execucao de dois anos a
contar da data da celebragdo do contrato de concessao
de incentivos;

Cumprir as condigdes legais necessarias ao exercicio
da respectiva actividade;

No que respeita aos projectos de arquitectura ou as
memorias descritivas do investimento, quando exigiveis
legalmente, encontrarem-se previamente aprovados;

Ter o projecto de instalacao ou alteragao aprovado nos
termos da legislagao aplicével, até a data da celebracdo
do contrato de concessao de incentivos;

Ser instruido com um estudo, que demonstre a via-
bilidade econémica e financeira, indicando o respon-
savel técnico pela sua elaboragdo e acompanhamento
no periodo de execugéo, no caso dos projectos DTa
— Investimento em Capital Fixo;

Ser instruido com um parecer de um técnico respon-
savel, habilitado na &rea da seguranca e qualidade
alimentar, que evidencie a relagao do investimento
com a seguranca ou a qualidade dos alimentos, no
caso dos projectos DTb — Promocédo da Seguranca e
Qualidade Alimentar;

Ser apresentado por PME, no caso de projectos DTc
— Animacéo e Promocéo Turisticas.
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Despesas Elegiveis

DTa - Investimento em Capital Fixo

Apenas para PME aquisicdo de imoveis que reinam
boas condicoes para afectagao turistica e que, pela
sua localizagdo e valor arquitecténico, reconhecido
pela direccéo regional com competéncia em matéria
de cultura, interesse preservar, até ao limite de 40%
do investimento elegivel, e desde que destinados a
instalacao dos empreendimentos de alojamento e
restauragao referidos acima;

Construcao de edificios, obras de instalagdo e remo-
delacao de instalagcdes e outras construcoes desde que
directamente relacionadas com o processo produtivo e
com as fungdes essenciais ao exercicio da actividade;

Aquisicdo de méaquinas e equipamentos, designada-
mente nas areas da gestdo, produgao, comercializa-
cdo e marketing, comunicagdes, logistica, design,
qualidade, seguranca e higiene, controlo laboratorial,
eficiéncia energética e proteccdo ambiental;

Aquisicao dos equipamentos sociais que o promotor
seja obrigado a possuir por determinacéo legal;

Apenas para PME aquisicdo e ou recuperacdo de
mobiliario, artefactos e elementos decorativos antigos
no ambito de investimentos em unidades de turismo
no espaco rural ou restaurantes tipicos;

Aquisicao de embarcagdes, com ou sem motor;

Aquisicdo de veiculos ligeiros, e outro material de
transporte, desde que os mesmos se afigurem
essenciais para o exercicio da respectiva actividade
e nao se destinem a aluguer sem condutor, até ao
limite de €50000, ou €200 000, no caso de projectos
promovidos por agéncias de viagens e turismo e
empresas de animacéo turistica;

Aquisicao de veiculos pesados desde que os mesmos
se afigurem essenciais para o exercicio da respectiva



QRESA

actividade, até ao limite de €250 000;

Aquisi¢cdo e registo de marcas, patentes, licencas e
alvarés, até ao limite de 20%do investimento elegivel;

Despesas com transportes, seguros, montagem e
desmontagem dos equipamentos elegiveis;

Apenas para PME estudos, diagndsticos e auditorias,
associados ao projecto de investimento, até ao limite
de 3% do investimento elegivel, com um maximo de
€6 000;

Apenas para PME projectos de arquitectura e de
engenharia ou outros, associados ao projecto de
investimento, com os seguintes limites:

5%do investimento elegivel, para projectos até
€1 000 000;

4%do investimento elegivel, para projectos superiores
a €1 000 000 e inferiores ou iguais a €56 000 000;

3%do investimento elegivel,
superiores a €5 000 000;

Outras despesas, relativas a implementacdo de
sistemas de certificacdo da qualidade, seguranca e
gestdo ambiental, eficiéncia energética, e introdugao
de tecnologias de informagao e comunicacoes.

para projectos

DTb - Promocao da Seguranca e Qualidade Alimentar

Remodelagao e ampliacdo de instalacoes de laboragao
(copas, cozinhas, zonas de fabrico e de apoio a redes
de frio);

Construgédo, remodelagdo ou ampliagdo de instalagcoes
sanitarias;

Aquisicao e instalagdo de equipamentos de refrigeracao;
Aquisicédo e instalagao de equipamentos de higiene e
sanificagao;

Aquisicdo e instalacdo de equipamentos para
implementacédo de sistemas de autocontrolo e de
gestao da qualidade;

Aquisicao e instalacao de sistemas de exaustao, de
ventilacao e de ar condicionado;

Aquisicdo de equipamentos de proteccdo ambiental,
designadamente para tratamento de efluentes e de
residuos;

Assessoria técnica para implementacdo de sistemas
de autocontrolo e de gestdo da qualidade, até 5%do
valor total do investimento elegivel;

Apenas para PME preparacdo do dossier de
candidatura, incluindo as despesas com projectos até
5%do valor total do investimento elegivel.

DTc - Animacgao e Promocgao Turisticas
Vertente de Promocao Turistica

Campanhas publicitdrias e produgdo de pecas
promocionais;

Accodes de distribuicdo e comercializagao de produtos
turisticos, nomeadamente mailings;

Viagens promocionais e educacionais, incluindo trans-
portes e estadas (até 50% das despesas elegiveis);
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Organizacéo e participacdo em feiras turisticas;
Estudos;
Criacéo e registo de marcas promocionais;

Outras despesas suportadas por operadores turisticos
ou agéncias de viagens que actuem fora da Regido
desde que visem a promocéao, divulgacado e comer-
cializacéo de produtos turisticos regionais.

Vertente de Animacéao Turistica

Despesas com servigcos de animadores, artistas e técnicos,
transportes e estadas dos mesmos (até 50% das despesas
elegiveis), bem como as respectivas accoes de divulgagao
e, complementarmente, a aquisicao ou locagao de equipa-
mentos e materiais indispensaveis a realizagdo das acgoes.

Despesas nao elegiveis
Aquisicao de terrenos;
Aquisicao de imoveis, excepto os mencionados acima;

Agquisicdo de bens em estado de uso, a excepgado das
situacoes previstas nos regulamentos dos diversos
subsistemas;

Trespasses e direitos de utilizagdo de espacos;

Obras de manutencdo ou conservagdo de infra-
estruturas e edificios;

Fundo de maneio;

Juros durante a construcéao;
Trabalhos para a propria empresa;
Custos internos da empresa;

Bens que se destinem unicamente a substituicdo ou
reposicao

Todas as rubricas de investimento que nao apresentem
suficiente justificagdo ou relevante importancia para o
desenvolvimento do projecto;

Despesas com a aquisicdo de activos que tenham sido
objecto de comparticipagéo através de auxilios de estado.

Embarcagoes ou outros meios de transporte usados, salvo
em casos devidamente fundamentados e cujo interesse
seja reconhecido por despacho do membro do Governo
Regional com competéncia em matéria de turismo.

O investimento previsto deve contemplar todas as rubricas
necessarias a completa implementacéo do projecto.

Critérios de Selecgcao
Os projectos sao pontuados tendo por base os seguintes
critérios:

Autonomia financeira da empresa;

Rentabilidade econdmica da empresa;

Produtividade do projecto;

Contributo  do
financeira;

projecto para a consolidagao

Contributo do projecto para a inovacéo e diversificacao
da oferta;



Contributo do projecto para a competitividade;
Contributo do projecto para a reconversao estrutural;

Contributo do projecto para a reconversao funcional.

Incentivo

DTa - Investimento em Capital Fixo

Santa Maria, Sao
Jorge, Graciosa,
Flores e Corvo

Sao Miguel, Pico,
Faial e Terceira

Montantes do

o % o © %
. o > > @ > >
Investimento z 3 ‘8 3 B
o = o 5 o = o 7
c ey ey C
O o O o O o O o
2¢ 2¢ 28 2e
€15 000 < | ) )
< €200 000 40% o0 -
£200000 =1 25% 25% 35% 25%
< €500 000 ° ° ’ ’
0, 0, 0, [0)
- eso0000 0%+ 25% 30% + 25%
€25 000 £25 000

1 O prazo de financiamento do incentivo reembolséavel sem juros é de 10
anos, dos quais os 3 primeiros sao de caréncia de capital, contados a partir
da data do primeiro pagamento do incentivo.

Majoracbes a taxa de incentivo ndo reembolsavel

2% no caso do projecto incluir investimentos em
sistemas de certificagao da qualidade, de acordo com as
normas previstas no Sistema Portugués da Qualidade;

2% no caso do projecto incluir investimentos em
eficiéncia energética;

2% no caso de projectos dos quais resulte uma mais-
valia ambiental para a empresa, de acordo com o0s
critérios estabelecidos no anexo Il do Regulamento
do Desenvolvimento do Turismo;

2% no caso de projectos que conduzam a criacdo de
50%ou mais de activos com habilitacao adequada, de
acordo com o definido no anexo lll do Regulamento
do Desenvolvimento do Turismo;

2% no caso de projectos relativos a instalacdo de
hotéis de 4 ou 5 estrelas, nas ilhas de Santa Maria,
da Graciosa, de Sao Jorge, das Flores e do Corvo ou
instalacado de hotéis de 5 estrelas nas ilhas de Séao
Miguel, da Terceira, do Faial e do Pico.

As majoracgdes referidas ndo podem ultrapassar 8% por
projecto de investimento.

DTb - Promocao da Seguranca e Qualidade Alimentar

Incentivo ndo reembolsavel, com uma taxa de 40% para
as ilhas de Sédo Miguel, Terceira, Faial e Pico e 50% para as
restantes ilhas.
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DTc - Animagao e Promogao Turisticas

Incentivo ndo reembolsavel, a atribuir ao abrigo do
Regulamento (CE) n.° 1998/2006, da Comissao, de 15 de
Dezembro (auxilios de minimis), com uma taxa de 50%
para as ilhas de Sdo Miguel, Terceira, Faial e Pico e 60%
para as restantes ilhas.

Montante Maximo de incentivo

O valor maximo do apoio a conceder é de €3 500 000, sob
a forma de subsidio ndo reembolséavel, e €3 500 000, sob
a forma de subsidio reembolséavel, por projecto, excepto
projectos DTc — Animacéo e Promocéo Turisticas

Apresentagao de Candidaturas

As candidaturas sao formalizadas em formulério proprio e
efectuadas em continuo.

Candidaturas de projectos iniciados em 2007 e anteriores
a data de entrada em vigor do Regulamento poderdo ser
entregues, ao abrigo do n.® 2 artigo 38.° do Decreto Legislativo
Regional n.° 19/2007/A (SIDER), até 5 de Margo de 2008.

Desenvolvimento Estratégico

O Desenvolvimento Estratégico visa essencialmente
apoiar projectos de investimento que contribuam de forma
relevante para o desenvolvimento econdémico e social,
num dominio selectivo de actividades.

O Desenvolvimento Estratégico pretende incrementar a
competitividade externa da economia regional, estimulando
investimentos em bens transaccionaveis, que contribuam
para o reforgo da base econdmica de exportagdo, bem como
projectos que valorizem recursos endégenos, como sejam
campos de golfe, parques teméticos, empreendimentos
turisticos que possuam instalagbes termais ou que
apresentem servicos de bem-estar baseados na utilizagao
de recursos naturais.

Esta medida de apoio abrange ainda novas éareas de
negécio que respondem a segmentos emergentes do
mercado e que tradicionalmente pertenciam ao dominio
publico, como sejam investimentos nas areas da saulde,
ensino, residéncias assistidas, recolha e tratamento de
residuos e ainda o aproveitamento de fontes renovaveis
de energia para a produgao de biocombustiveis.

Beneficiarios

Empresarios em nome individual, estabelecimentos
individuais de responsabilidade limitada, sociedades
comerciais, cooperativas, agrupamentos complementares
de empresas, associacbes sem fins lucrativos de
reconhecido interesse publico e fundagoes.

Nao podem ser promotores, directa ou indirectamente,
as instituicoes particulares de solidariedade social ou
misericordias.

Tipologia de Projectos e Limites Minimos de Investimento

Projectos de investimento que assumam um carécter
estratégico para o desenvolvimento econémico e social,
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que se integrem num dos seguintes tipos:

IndUstrias de base econémica de exportagao (vendas
ao exterior nao inferiores a 30% das vendas totais);

Limite minimo de investimento: €5 000 000
Campos de golfe;
Limite minimo de investimento: €5 000 000

Empreendimentos turisticos que possuam instalacoes
termais ou que apresentem servicos de bem-estar
baseados na utilizagado de recursos naturais;

Limite minimo de investimento: €3 000 000

Empreendimentos turisticos que tenham um efeito
estruturante na oferta turistica da respectiva ilha
reconhecido para o efeito por despacho do membro
do Governo Regional com competéncia em matéria de
turismo;

Limite minimo de investimento: €3 000 000

Conjuntos turisticos, de acordo com o preceituado no
Decreto -Lei n.° 167/97, de 4 de Julho, alterado e repu-
blicado pelo Decreto-Lei n.° 55/2002, de 11 de Marco;

Limite minimo de investimento: €25 000 000
Parques tematicos;
Limite minimo de investimento: €500 000

Estabelecimentos de ensino pré-escolar, bésico e
secundario, integrados no sistema de ensino privado;

Limite minimo de investimento: €500 000

Estabelecimentos de salde

internamento;

com ou sem

Limite minimo de investimento: €1 000 000
Residéncias assistidas e lares para idosos;
Limite minimo de investimento: €3 000 000

Transporte maritimo inter-ilhas (apenas substituicdo
de equipamentos e embarcagcbes destinados ao
transporte maritimo regular, que incluam pelo menos
uma das seguintes ilhas: Santa Maria, Graciosa, Sao
Jorge, Flores e Corvo);

Limite minimo de investimento: €500 000
Operacodes de gestao de residuos;
Limite minimo de investimento: €1 000 000

Aproveitamento de fontes renovaveis de energia para
a produgao de biocombustiveis ou para a substituicédo
do consumo de combustiveis fésseis, com excepcéo
da producéo de electricidade para venda ao publico.

Limite minimo de investimento: €1 000 000

da no que respeita a apoios comunitarios ou nacionais,
independentemente da sua natureza e objectivos;

Dispor de contabilidade organizada;

Possuir situacéo financeira equilibrada, verificada pelo
cumprimento do indicador de autonomia financeira
igual ou superior a 25%;

Cumprir as condigcdes legais necessarias ao exercicio
darespectiva actividade, nomeadamente ter a situacao
regularizada em matéria de licenciamento;

Ter concluido, ha pelo menos um ano, o investimento
relativo ao projecto anteriormente aprovado,
considerando-se como data de conclusao do projecto
a data da factura correspondente a Ultima despesa
associada ao projecto.

Do Projecto

Demonstrar que se encontram asseguradas as fontes
de financiamento do projecto;

Ser adequadamente financiado por capitais proprios,
com um minimo de 25%;

N&o ter sido iniciado até a data de verificacdo das
condicbes de acesso do promotor e do projecto, com
excepcao da aquisicdo de terrenos, elaboragado de
estudos directamente associados ao projecto e dos
adiantamentos para sinalizagéo, até 50% do custo de
cada aquisicao, realizados ha menos de um ano;

Ter uma duragdo maxima de execucao de dois anos a
contar da data da celebracéo do contrato de concesséao
de incentivos;

Cumprir as condigcdes legais necessarias ao exercicio
da respectiva actividade;

No que respeita aos projectos de arquitectura ou as
memorias descritivas do investimento, quando exigiveis
legalmente, encontrarem-se previamente aprovados;

Ter o projecto de instalagdo ou alteracéo aprovado nos
termos da legislacao aplicavel, até a data da celebragao
do contrato de concessao de incentivos;

Ser instruido com um estudo, que demonstre
a viabilidade econdmica e financeira, indicando
o responsavel técnico pela sua elaboracdo e
acompanhamento no periodo de execucéao;

Obter parecer favoravel por parte do departamento
do Governo Regional com competéncia na area de
actividade a desenvolver;

Apresentar um valor minimo de investimento, como
descrito acima.

Os valores minimos de investimento sofrem uma reducéo
de 50% no caso de projectos localizados nas ilhas de Santa
Maria, Graciosa, Séo Jorge, Flores e Corvo.

Despesas Elegiveis

Aquisicdo de terrenos para campos de golfe e
parques tematicos, até ao limite méaximo de 30% do
investimento elegivel ou, quando mais favoravel para
o promotor, de 40% do valor do terreno;

Condigoes de Elegibilidade

Do Promotor
Apenas para PME, aquisicdo de imdveis que reinam
boas condicdes para afectagcao turistica e que, pela
sua localizagdo e valor arquitectonico, reconhecido
pela direccéo regional com competéncia em matéria

Estar legalmente constituido;

Possuir a situagao regularizada face a administragao fis-
cal e a seguranca social e ndo se encontrarem em divi-
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de cultura que interesse preservar, até ao limite de
20% do investimento elegivel, e desde que destinados
a instalagdo de Empreendimentos turisticos que
possuam instalacbes termais ou que apresentem
servicos de bem-estar baseados na utilizagdo de
recursos naturais, Empreendimentos turisticos que
tenham um efeito estruturante na oferta turistica da
respectiva ilha reconhecido para o efeito por despacho
do membro do Governo Regional com competéncia
em matéria de turismo, Conjuntos turisticos, de
acordo com o preceituado no Decreto -Lei n.° 167/97,
de 4 de Julho, alterado e republicado pelo Decreto-Lei
n.° 565/2002, de 11 de Marco;

Construcao de edificios, obras de instalagao e remo-
delacédo de instalagbes e outras construcoes desde que
directamente relacionadas com o processo produtivo e
com as funcdes essenciais ao exercicio da actividade;

Aquisicdodemaquinaseequipamentos,designadamente
nas areas da gestdo, producdo, comercializagdo e
marketing, comunicacdes, logistica, design, qualidade,
seguranga e higiene, controlo laboratorial, eficiéncia
energética e proteccdo ambiental;

Aquisicdo, remodelacao e transformacéao de embar-
cagdes com motor;

Aquisicao de equipamentos relacionados com a
proteccao de embarcagdes, no ambito do estabelecido
no Cdédigo ISPS, a seguranca maritima, a prevengao
da poluicdo atmosférica, bem como equipamentos
informaticos, de radiocomunicacbes e auxiliares
de navegacdo, equipamentos relacionados com
novas tecnologias de transporte, equipamentos e
componentes que permitam repor a operacionalidade
e sistemas de manutengao que venham proporcionar
aumento de rentabilidade;

Aquisicao dos equipamentos sociais que o promotor
seja obrigado a possuir por determinacéo legal;

Aquisigdo de veiculos ligeiros, pesados e outro material
de transporte desde que os mesmos se afigurem
essenciais para o exercicio da respectiva actividade
até ao limite maximo de €500 000;

Aquisicdo e registo de marcas, patentes, licencas e
alvaras até ao limite de 20% do investimento elegivel;

Despesas com transportes, seguros, montagem e
desmontagem dos equipamentos elegiveis;

Apenas para PME, estudos, diagnosticos e auditorias
associados ao projecto de investimento até ao limite
de 2% do investimento elegivel, com um maximo de
€100 000;

Apenas para PME, projectos de arquitectura e de
engenharia ou outros associados ao projecto de
investimento, com os seguintes limites:

5% do investimento elegivel, para projectos até
€1 000 000;

4% do investimento elegivel, para projectos
superiores a €1 000 000 e inferiores ou iguais a
€5 000 000;

3% do investimento elegivel, para projectos
superiores a €5 000 000;
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Despesas relacionadas com as operacoes de gestao de
residuos, incluindo recolha, transporte, armazenamento,
triagem, tratamento, valorizacdo e eliminacdo de
residuos;

Outras despesas relativas a implementacédo de
sistemas de certificacdo da qualidade, seguranca e
gestdo ambiental, eficiéncia energética e introducéao
de tecnologias de informagao e comunicagoes.

Despesas nao elegiveis

Aquisicaodeterrenos, exceptonos casos mencionados
acima;

Aquisicao de imdveis, excepto os mencionados acima;

Aquisicao de bens em estado de uso, a excepcao das
situacOes previstas nos regulamentos dos diversos
subsistemas;

Trespasses e direitos de utilizagdo de espacos;

Obras de manutencdo ou conservagao de infra-
estruturas e edificios;

Fundo de maneio;

Juros durante a construcéao;
Trabalhos para a propria empresa;
Custos internos da empresa;

Bens que se destinem unicamente a substituigao
ou reposicdo, excepto no caso dos projectos de
Transporte maritimo inter-ilhas;

Todas as rubricas de investimento que nao apresentem
suficiente justificagdo ou relevante importancia para o
desenvolvimento do projecto;

Despesas com a aquisicdo de activos que tenham
sido objecto de comparticipacdo através de auxilios
de estado.

O investimento previsto deve contemplar todas as rubricas
necessdrias a completa implementacéo do projecto.

Critérios de Selecgao
Os projectos sao pontuados tendo por base os seguintes
critérios:

Autonomia financeira da empresa;

Rentabilidade econémica da empresa;

Produtividade do projecto;

Contributo do projecto para a diversificagcao e inovacao
da oferta;

Adequacaodoprojectoaestratégiadedesenvolvimento
regional para o sector de actividade em causa.

Incentivo

IndUstrias de base econdémica de exportacdo, Empreen-
dimentos turisticos que possuam instalacoes termais ou
que apresentem servicos de bem-estar baseados na uti-
lizacdo de recursos naturais, Empreendimentos turisticos
que tenham um efeito estruturante na oferta turistica da
respectiva ilha e Conjuntos turisticos:

Incentivo ndo reembolsavel com uma taxa base de 25%
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para as ilhas de Sdo Miguel, Terceira, Faial e Pico e 35% para
as restantes ilhas, e incentivo reembolsével a taxa de 25%.

Campos de golfe, Parques tematicos, Estabelecimentos
privados de ensino pré-escolar, basico e secundario,
Estabelecimentos de salde com ou sem internamento,
Residéncias assistidas e lares para idosos, Transporte
maritimo inter-ilhas, Operacdes de gestdo de residuos,
Aproveitamento de fontes renovaveis de energia:

Incentivo ndo reembolsavel com uma taxa base de 35%
para as ilhas de Sdo Miguel, Terceira, Faial e Pico e 45% para
as restantes ilhas, e incentivo reembolsavel a taxa de 25%.

O prazo de financiamento do incentivo reembolsavel
sem juros é de 10 anos, dos quais os 3 primeiros sdo de
caréncia de capital, contados a partir da data do primeiro
pagamento do incentivo.

Majoragdes a taxa de incentivo ndo reembolsavel

2% no caso de o projecto incluir investimentos em
sistemas de certificacdo da qualidade, de acordo
com as normas previstas no Sistema Portugués da
Qualidade;

2% no caso de o projecto incluir investimentos em
eficiéncia energética;

2% no caso de projectos dos quais resulte uma mais-
valia ambiental para a empresa, de acordo com os
critérios estabelecidos no anexo Il do Regulamento
do Desenvolvimento Estratégico;

2% no caso de projectos que conduzam a criagdo de
50%ou mais de activos com habilitagao adequada, de
acordo com o definido no anexo lll do Regulamento
do Desenvolvimento Estratégico;

2% no caso de projectos localizados em zonas
industriais, parques industriais ou reas de localizagao
empresarial;

5% no caso de projectos que obtenham a classificacéo
de Projectos de Interesse Regional (PIR), deacordo com
os critérios a estabelecidos no Decreto Regulamentar
Regional n.° 28/2007/A.

As majoragdes referidas no ndmero anterior ndo podem
ultrapassar 8% por projecto de investimento, a excepcéao
dos PIR.

Prémio de realizacao

Poderd ser atribuido um prémio, correspondente a
transformacdo de 25% do incentivo reembolsavel
em incentivo ndo reembolsavel, na sequéncia da
avaliacao do desempenho do projecto, de acordo com
critérios estabelecidos no Anexo Il do Regulamento do
Desenvolvimento Estratégico.

Montante Maximo de incentivo

O valor méaximo do apoio a conceder é de €4 000 000, sob
a forma de subsidio ndo reembolsavel, e €4 000 000, sob
a forma de subsidio reembolsavel, por projecto, excepto
projectos classificados como PIR, em que cada componente
do incentivo ndo poderé ultrapassar €5 000 000.

Apresentagcao de Candidaturas

As candidaturas sao formalizadas em formulério proprio e
efectuadas em continuo.

Candidaturas de projectos iniciados em 2007 e anteriores
a data de entrada em vigor do Regulamento poderdo
ser entregues, ao abrigo do n.° 2 artigo 38.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 19/2007/A (SIDER), até 10 de
Margo de 2008.




Desenvolvimento da
Qualidade & Inovacao

O Desenvolvimento da Qualidade e Inovacdo pretende
fomentar a criagcdo de valor acrescentado nas empresas,
comparticipando investimentos em factores dinamicos da
competitividade.

Este subsistema desdobra-se em duas medidas, sendo
que a medida 1 — Qualidade, visa apoiar investimentos
orientados para a introdugcdo nas empresas de
metodologias, ferramentas e cultura da qualidade e para
a adeséo a sistemas de qualificagdo e implementacédo de
sistemas de gestéo da qualidade.

A medida 2 - Inovacédo, destina-se a incentivar os
investimentos orientados para a introducao nas empresas
de uma cultura, metodologias e ferramentas de inovagao,
quevisem oreforgo da sua produtividade e competitividade,
potenciando a sua participacdo no mercado global.

Sao privilegiados os investimentos dos quais resultem
parcerias entre empresas ou entre empresas € instituicoes
de 1&D, projectos piloto demonstradores de solucdes
tecnologicamente inovadoras, eficiéncia energética e a
criacao de postos de trabalho com qualificacdo académica
e formacéao profissional.

Beneficiarios

Empresérios em nome individual, estabelecimentos individu-
ais de responsabilidade limitada, sociedades comerciais, co-
operativas e agrupamentos complementares de empresas.

Tipologia de Projectos

Projectos vocacionados para estimular a qualidade e
inovagdo nas empresas, com despesas de investimento
em capital fixo iguais ou superiores a €15 000 e iguais
ou inferiores a €200 000, de acordo com as seguintes
tipologias:

Medida 1 — Qualidade

Visa apoiar investimentos orientados para a introdugao
nas empresas de metodologias, ferramentas e cultura da
qualidade e para a adesao a sistemas de qualificacdo e
implementacéo de sistemas de gestao da qualidade, numa
das seguintes areas de intervencéo:

Qualidade nos produtos, servicos e ou Nos processos:

Projectos de qualificagdo e ou de certificagdo de
produtos ou de servicos;

Projectos de evolucéo da qualidade de produtos e ou
de servicos;

Projectos de aquisicdo e ou de calibracao de
equipamentos de inspeccao e de medicao e ensaio da
qualidade em processos e produtos.

Qualidade nas organizagoes:

Projectos de certificacdo de sistemas de gestdo no
ambito do Sistema Portugués da Qualidade;

Projectosdedesenvolvimentoeconsolidagdodesistemas
da qualidade, ambiente e seguranca, certificados no
ambito do Sistema Portugués da Qualidade;
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Projectos de auto -avaliagcdo e implementacao de
sistemas de gestao pela qualidade total, com base em
referenciais reconhecidos;

Projectos de benchmarking;

Projectos de medicdo sistematica da satisfacdo de
clientes e colaboradores.

Medida 2 - Inovacao

Destina -se a incentivar os investimentos orientados para
a introdugao nas empresas de uma cultura, metodologias
e ferramentas de inovacao, que visem o reforco da sua
produtividade e competitividade, potenciando a sua
participagdo no mercado global, numa das seguintes areas
de intervencao:

|ﬂOV8QéO nos produtos, servigos € 0U NOS pProcessos:

Projectos de investigagdo e desenvolvimento
tecnolégico que visem o reforgo da produtividade e
competitividade;

Projectos de investigagdo e desenvolvimento
tecnoldgico envolvendo empresas da Regido e
entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico
Regional, eventualmente associadas a outras unidades
de investigacao e desenvolvimento, nacionais ou
estrangeiras, com vista ao estabelecimento de
contratos direccionados ao desenvolvimento de novos
produtos ou processos nas empresas da Regido.

Inovacéo nas organizagoes:

Projectos de criacdo de estruturas empresariais
de investigacdo e de desenvolvimento tecnolégico
que permitam as empresas realizar actividades de
endogeneizagdo e desenvolvimento de competéncias
tecnologicas;

Projectos de desenvolvimento de auditorias de
inovacao, de planos de inovagcdo e de planos de
desenvolvimento de novos produtos ou servigos;

Projectos de benchmarking e de participagao em redes
nacionais e internacionais.

Areas de Actividade

Saoabrangidos projectos nas seguintes areas deactividade,
de acordo com a Classificacdo Portuguesa de Actividades
Econémicas (CAE Rev. 2.1), revista pelo Decreto-Lei n.°
197/2003:

IndUstria — divisdes 10 a 37 da CAE;
Construgao — divisao 45 da CAE;
Comércio — divisdes 50 a 52 da CAE;

Turismo — divisao 55 da CAE, a excepgéo da classe
5551, grupos 633 e 711 e classe 9304 da CAE, e
actividades incluidas no Decreto -Lei n.° 204/2000,
de 1 de Setembro, desde que sejam reconhecidas de
interesse para o desenvolvimento e consolidagcao da
oferta turistica regional pela direccdo regional com
competéncia em matéria de turismo;

Servicos — divisdes 72, 73 e 74 da CAE.
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Condigoes de Elegibilidade

Do Promotor

Estar legalmente constituido;

Possuira situacao regularizada face aadministracao fiscal
e a seguranca social e ndo se encontrarem em divida
no que respeita a apoios comunitarios ou nacionais,
independentemente da sua natureza e objectivos;

Dispor de contabilidade organizada;

Possuir situacéo financeira equilibrada, verificada pelo
cumprimento do indicador de autonomia financeira
igual ou superior a 25%;

Cumprir as condigdes legais necessarias ao exercicio
darespectiva actividade, nomeadamente ter a situacao
regularizada em matéria de licenciamento;

Ter concluido, ha pelo menos um ano, o investimento
relativo  ao projecto anteriormente aprovado,
considerando-se como data de conclusao do projecto
a data da factura correspondente a ultima despesa
associada ao projecto.

Do Projecto

Demonstrar que se encontram asseguradas as fontes
de financiamento do projecto;

Ser adequadamente financiado por capitais préprios,
com um minimo de 25%;

A

Néo ter sido iniciado até a data de verificacdo das
condigdes de acesso do promotor e do projecto, com
excepcao da aquisicdo de terrenos, elaboracao de
estudos directamente associados ao projecto e dos
adiantamentos para sinalizagdo, até 50% do custo de
cada aquisicéo, realizados ha menos de um ano;

Ter uma duracdo maxima de execucao de dois anos a
contar da data da celebragdo do contrato de concesséao
de incentivos;

Cumprir as condigdes legais necessarias ao exercicio
da respectiva actividade;

No que respeita aos projectos de arquitectura ou as
memorias descritivas do investimento, quando exigiveis
legalmente, encontrarem-se previamente aprovados;

Ter o projecto de instalagdo ou alteracéo aprovado nos
termos da legislacao aplicavel, até a data da celebracéo
do contrato de concessao de incentivos;

Apenas para projectos de valor superiora€100 000, ser
instruido com um estudo, que demonstre a viabilidade
econdémica e financeira, indicando o responsavel
técnico pela sua elaboragdo e acompanhamento no
periodo de execucéo.

Despesas Elegiveis

Medida 1 — Qualidade

Instrucéo dos processos de certificacdo, acreditacao,
qualificagdo ou de registo e custos complementares;

Auditorias, inspecgoes e verificacoes;
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Assisténcia técnica necessaria a execucéo do projecto
e da candidatura;

Ensaios laboratoriais de produtos e matérias-primas,
efectuados por laboratérios acreditados no ambito do
Sistema Portugués da Qualidade;

Ensaios laboratoriais de calibragdo, efectuados
por laboratérios acreditados no émbito do Sistema
Portugués da Qualidade;

Ensaioslaboratoriais paraa certificagdo e homologagéao
de produtos, efectuados por laboratérios acreditados
no ambito do Sistema Portugués da Qualidade;

Ensaios laboratoriais de monitorizacdo das emissoes e
residuos, efectuados por laboratérios acreditados no
ambito do Sistema Portugués da Qualidade;

Transporte de produtos a ensaiar ou de equipamentos
a calibrar e outros custos associados;

Estudoseoutroselementosdediagndsticonecessarios
a execucgao do projecto;

Software especifico e indispensével a concretizacéo
do projecto;

Custos que decorrem da obtengdo e manutencao
do rétulo ecoldgico, homologagcdo de produtos ou
marcacgao CE;

Aquisicdo de equipamentos de medigao, inspecgéo e
ensaio indispenséaveis ao projecto;

Aquisicao de equipamentos de monitorizagao da
qualidade ambiental;

Aquisicédo de bibliografia técnica associada ao projecto;

Candidaturas a niveis de exceléncia e ou prémios
nacionais ou internacionais de reconhecimento da
gestao pela qualidade total;

Accodes de divulgacao, nacionais ou internacionais, de
obtencéo da certificagdo, da qualificacéo, do registo
ou de prémios.

Medida 2 - Inovacao

Adaptagao de edificios e instalagdes, até ao limite de
10% das despesas elegiveis do projecto;

Equipamentos e software adquiridos expressamente
para o projecto;
Assisténcia técnica e cientifica;

Contratos de transferéncia ou aquisicao de tecnologia
que se traduzam na sua efectiva endogeneizacéo;

Divulgacdo e promogao dos resultados no caso de
inovagoes de produtos ou de processo com aplicagao
comercial, até ao limite de 10% das despesas
elegiveis.

Despesas nao elegiveis

Aquisicdo de terrenos;
Aquisicdo de imoveis;
Aquisicdo de bens em estado de uso, a excepcao das

situacoes previstas nos regulamentos dos diversos
subsistemas;

Trespasses e direitos de utilizacéo de espacos;



Obras de manutencédo ou conservacdo de infra-
estruturas e edificios;

Fundo de maneio;

Juros durante a construcéao;
Trabalhos para a propria empresa;
Custos internos da empresa;

Bens que se destinem unicamente a substituicdo ou
reposicao;

Todas as rubricas de investimento que ndo apresentem
suficiente justificagao ou relevante importancia para o
desenvolvimento do projecto;

Despesas com a aquisicao de activos que tenham
sido objecto de comparticipacdo através de auxilios
de estado.

O investimento previsto deve contemplar todas as rubri-
cas necessarias a completa implementacao do projecto.

Critérios de Selecgao
Os projectos sao pontuados tendo por base os seguintes
critérios:

Autonomia financeira da empresa;

Rentabilidade econémica da empresa;

Contributo do projecto para a qualificacdo da gestao
da empresa, dos seus recursos humanos e dos seus
processos e produtos;

Contributo do projecto para a inovagao e qualificagao
da oferta.

Incentivo

Incentivo nédo reembolsével, com uma taxa base de
40%para as ilhas de Sao Miguel, Terceira,

Faial e Pico e 50%para as restantes ilhas.

Majoracbes a taxa de incentivo ndo reembolsavel

2% no caso de o projecto incluir parcerias entre
empresas ou entre empresas e instituicoes de 1&D;

2% no caso de projectos piloto demonstradores de
solucdes tecnologicamente inovadoras;

2% no caso de o projecto incluir investimentos em
eficiéncia energética;

2% no caso de projectos que conduzam a criagdo de
50%ou mais de activos com habilitacado adequada, de
acordo com o definido no anexo Ill do Regulamento
do Desenvolvimento da Qualidade & Inovacéo.

Apresentacao de Candidaturas

As candidaturas sao formalizadas em formulario préprio e
efectuadas em continuo.

Candidaturas de projectos iniciados em 2007 e anteriores
a data de entrada em vigor do Regulamento poderao
ser entregues, ao abrigo do n.° 2 artigo 38.° do Decreto
Legislativo Regional n.° 19/2007/A (SIDER), até 31 de
Marco de 2008.
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Empreende Jovem - Sistema de
incentivos ao empreendedorismo

O Empreende Jovem é um sistema de incentivos destinado
a apoiar o empreendedorismo jovem e qualificado.

Esta medida de apoio reflecte uma aposta na promocéo da
inovacéo, do desenvolvimento tecnolégico, da formacao e
qualificagdo dos recursos humanos e da dinamizacdo do
espirito empreendedor.

Pretende-se que seja estimulada a criagdo de uma cultura
empresarial, onde as empresas procurem progredir
na cadeia de valor, num ambiente econémico global,
competitivo e agressivo, onde a mutacdo técnica e
tecnoldgica de conceitos, de processos e de produtos é
cada vez maior e mais rapida.

Objectivos

Estimular o incremento de uma nova cultura
empresarial, baseada no conhecimento e na inovacéo,
introduzindo em simultaneo uma cultura de risco e
vontade empreendedora;

Estimular a criacédo da propria empresa por parte de
jovens titulares de cursos ministrados pelo ensino
superior universitario ou politécnico ou de cursos de
formacéo tecnoldgica e profissional de niveis Il e IV;

Promover estdgios de longa duracédo, até um ano,
dirigidos a jovens titulares de cursos ministrados
pelo ensino superior universitario ou politécnico
ou de cursos ministrados por escolas de formacéao
tecnoldgica de nivel IV,

Permitir as empresas receptoras dos jovens estagiarios
a incorporacao de praticas inovadoras, ao nivel da
gestao e dos processos, do mercado e do produto,
que lhes permitam a transicdo para uma nova cultura
empresarial, mais orientada para os novos factores
chaves de sucesso;

Aproximar as universidades e as escolas onde sejam
ministrados cursos tecnolégicos e profissionais das
empresas mediante a criacao e intermediacao da
figura «entidades orientadoras».

Estrutura do Sistema
Medida 1 — Apoio a criagdo de empresas;

Medida 2 — Apoio a estagios profissionais.

Medida 1 — Apoio a criagao de empresas

Beneficiarios

Empresarios em nome individual, estabelecimentos
individuais de responsabilidade limitada, sociedades
comerciais ou cooperativas, detidas, pelo menos em
75%, por jovens entre os 18 e os 35 anos titulares de
cursos ministrados pelo ensino superior universitario
ou politécnico ou de cursos de formacéo tecnoldgica e
profissional de niveis Ill e V.
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Sectores de Actividade

Servigos orientados para o turismo e o lazer, tais como
aproveitamento turistico do patriménio, circuitos
turisticos, organizacéo de excursdes de ambito local,
animacdo e informacgao turistica e iniciativas no
dominio do turismo rural e ecolégico;

Servicos no dominio do ambiente, de controlo de
normas de qualidade e de recuperagédo do patrimonio,
designadamente prevencdo e controlo da poluicéao,
servicos de controlo de qualidade e de informacgéao e
apoio técnico, proteccao e recuperagdo do patrimonio
ambiental, aproveitamento local de residuos e
instalacédo e assisténcia técnica de equipamentos;

Actividades no dominio das ciéncias do mar, da
biotecnologia e das tecnologias agro-alimentares,
tecnologias da salde, tecnologias da informagéao e
energias renovaveis;

Servicos orientados para actividades culturais,
nomeadamente proteccdo e recuperagdo do
patriménio cultural e histérico, comercializagdo e
distribuicdo de produtos culturais, promogdo de
espectaculos e actividades recreativas, desportivas,
de entretenimento e afins;

Servigos com objectivos de renovagao urbana e de
seguranga de edificios, nomeadamente manutencgao
e reparacdo de edificios e habitacbes, actividades e
outros projectos de seguranca de edificios, jardinagem
e embelezamento de espacos;

Servigos de apoio as empresas locais, tais como
traducdes, contabilidade, consultadoria, informéatica,
multimédia, audiovisual e publicidade;

Actividades de tempos livres, incluindo as actividades
de sala de estudos, explicagbes e outras afins;
actividades de aconselhamento de jovens, informacéao
e orientagdo vocacional e profissional e prestacao de
apoio na preparacao e lancamento de projectos.

Condicoes de elegibilidade

Dos Promotores

Estar legalmente constituidos ou comprometerem-
se a fazé-lo até a data de celebragado do contrato de
concessao de incentivos;

Ter a situacédo contributiva regularizada com o Estado, a
seguranca social e a entidade pagadora do incentivo;

Dispor de contabilidade organizada a data de
apresentacdo da candidatura ou comprometerem-se
a dispor aguando da sua constituigao;

Ter frequentado, com aproveitamento, um curso
de empreendedorismo homologado pela direccéo
regional com competéncia em matéria de emprego
e formacao profissional ou uma accao de formacao
naquele dominio promovida pela Direcgao Regional de
Apoio a Coesédo Econdmica ou por entidade certificada
pela Direccdo Regional do Trabalho e Qualificagéo
Profissional, desde que a accéo seja aprovada pela
Direccao Regional de Apoio a Coesao Economica;

Comprometer-se a dispor das autorizagcbes e

licenciamentos necessarios ao exercicio da actividade;

Comprometer-se a dispor de registo para efeitos de
cadastro comercial ou industrial, quando aplicéavel;

A

Afectar o projecto a actividade e a localizagao
geografica durante um periodo minimo de cinco anos
ou até ao final do prazo de reembolso do incentivo, se
este for superior, contado a partir da data de conclusao
do investimento;

Demonstrar possuir situagdo econdémica e finan-
ceira equilibrada apds a realizagdo do projecto,
considerando-se como tal a demonstragado de uma
evolucao favoravel do volume de negécios e dos
resultados operacionais, a apresentacdo de niveis
de endividamento adequados e a existéncia de um
racio de autonomia financeira com evolucéo favoravel,
devendo para o efeito verificar-se o cumprimento das
seguintes percentagens minimas durante o periodo
de afectacédo acima referido:

Autonomia financeira no ano 2 — 15%;
Autonomia financeira no ano 3 - 20%;
Autonomia financeira nos anos seguintes — 25%;

Demonstrar através de entrevista, a realizar pelo
organismo gestor, que apresenta o perfil adequado
para a realizacao do projecto.

Dos Projectos

Demonstrar que se encontram asseguradas as fontes
de financiamento do projecto, devendo o contributo
do promotor em capitais proprios representar, pelo
menos, 15% do montante do investimento elegivel,
sem prejuizo dos montantes minimos exigidos para
efeitos de constituicdo das sociedades comerciais;

Demonstrar a existéncia de viabilidade econdmica,
tendoporbaseoscritériosadequados, designadamente
o valor actualizado liquido (VAL), a taxa interna de
rentabilidade (TIR) e o periodo de recuperacdo do
investimento;

Considerar como integrantes do projecto apenas as
despesas efectuadas apds a data de apresentacéo da
candidatura, com excepc¢ao dos adiantamentos para
sinalizagdo, até 50% do custo de cada aquisicdo e dos
estudos realizados ha menos de um ano;

Ter uma duracdo maxima de execugdo de dois anos,
apds a data da assinatura do contrato de concesséo
de incentivos;

Ter os projectos de arquitectura e as memorias
descritivas  do investimento, quando exigiveis
legalmente, devidamente aprovados até a data de
assinatura do contrato de concessao de incentivos;

Serinstruidos com um plano de negécios elaborado pelo
promotor e com um estudo de viabilidade econdmica
indicando o responsével pela sua elaboracéo.

Despesas elegiveis

Adaptacao, ampliacéo e recuperacao de edificios;

Construgado de edificios, até ao limite de 30% do
investimento elegivel;



Despesas com a aquisicao e o registo de marcas,
patentes e licengas;

Aquisicdo de maquinas e equipamentos afectos,
designadamente, as éareas de producado, gestéo,
qualidade, seguranca, higiene e ambiente;

Aquisi¢cdo de equipamentos de proteccdo ambiental,
designadamente, de tratamento de emissdes de
residuos e de introducéo de tecnologias ecoeficientes
e para a utilizacdo sustentéavel de recursos naturais;

Aquisi¢cdo de mobilidrio e equipamento administrativo,
incluindo, quando for o caso, do software necessario
ao seu funcionamento;

Projectosassociadosaoinvestimento,designadamente
os estudos de viabilidade econémica, de arquitectura
e de engenharia, numa percentagem maxima de 3%
do investimento elegivel;

Investimentos de natureza incorpérea conducentes a
incorporacgao de factores de competitividade nas éreas
dainovacao,ciénciaetecnologia, sistemasdequalidade,
da seguranga e da gestdo ambiental, introducéo de
tecnologias de informacdo e comunicagdo, técnicas
de distribuicdo, comercializacdo, marketing e design,
incluindo auditorias, fiscalizagdo e diagndsticos
associados ao investimento, numa percentagem
méaxima de 15% do investimento elegivel;

Custos e seguros com transporte, montagem e
desmontagem dos equipamentos associados ao
investimento;

Despesas com a constituicao da empresa;

Despesas com a realizagdo do plano de negocios.

Despesas nao elegiveis
Aquisicdo de terrenos e edificios;
Trespasses e direitos de utilizagcdo de espacos;
Juros durante a construcao;
Custos internos de funcionamento da empresa;
Fundo de maneio;
Aquisicdo de bens em estado de uso;

Todas as rubricas de investimento que ndo apresentem
suficiente justificagado ou relevante importancia para o
desenvolvimento do projecto.

Limites de investimento

O investimento elegivel ndo podera ultrapassar €200.000.
Contudo, o projecto de investimento deve contemplar
todas as rubricas necessarias a completa implementagao
do projecto.

Incentivo

Incentivo ndo reembolsavel e reembolsavel a taxa de juro
zero. As taxas de incentivo aplicadas sobre as despesas
elegiveis sdo as seguintes:

40% em incentivo nao reembolsavel e 35% em
incentivo reembolsavel, para os investimentos a
realizar nas ilhas de Santa Maria, Graciosa, Séo Jorge,

Flores e Corvo;

30% emincentivondoreembolsavele 35% emincentivo
reembolsavel, para os restantes investimentos.

O prazo de reembolso dos empréstimos é de 10 anos,
com 3 anos de caréncia.

Majoracéao

As taxas de incentivo ndo reembolsavel referidas acima
acresce-se uma majoragao de 5%, que visa premiar a
execucgao das trés melhores ideias apresentadas no ambito
do Concurso Regional de Empreendedorismo, promovido
pela Secretaria Regional da Economia.

Os incentivos concedidos enquadram-se no ambito do
regime de minimis, ndao podendo ultrapassar, no seu
conjunto, €200.000 num periodo de trés anos, contados a
partir da data de aprovagao do primeiro incentivo.

Entidades bancarias protocoladas

Banco Comercial dos Agores

Caixa Econdmica Montepio Geral

Caixa Econdmica da Misericérdia de Angra do Heroismo

Banco Espirito Santo dos Agores

Caixa Geral de Depositos
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Medida 2 — Apoio a estagios profissionais

Beneficiarios

Empresérios em nome individual, estabelecimentos
individuais de responsabilidade limitada, sociedades
comerciais ou cooperativas existentes ha mais de trés
anos, que cumpram os requisitos de pequenas e médias
empresas (PME), de acordo com o conceito constante da
Recomendacao n.° 2003/361/CE, da Comissao Europeia,
de 6 de Maio.

Sectores de Actividade

Classificagdo Portuguesa das Actividades Econdmicas
(CAE), revista pelo Decreto-Lei n® 197/2003, de 27 de
Agosto:

IndUstria: divisdes 10 a 37 da CAE;
Construgao: divisao 45 da CAE;
Comércio: divisdes 50 a 52 da CAE;

Servigos: divisdes 72, 73, 74 e 90, subclasse 01410
da divisdo 01 e subclasses 02012 e 02020 da divisao
02 da CAE;

Turismo: actividades incluidas nos grupos 551, 552,
b53, 554, 633, 711 e as actividades declaradas de
interesse para o turismo pela Direcgao Regional do
Turismo e que se insiram no grupo 714, nas classes
9211, 9232, 9233, 9234, 9261, 9262 e 9272 e nas
subclasses 93041 e 93042 da CAE.

Estagiarios e Tipologia de Projectos

Jovens entre os 18 e os 35 anos que relinam as seguintes
condicbes, de acordo com o tipo de estagio:

Encontrarem-se a procura do primeiro emprego ou
de novo emprego, nado terem qualquer vinculo com
a entidade promotora nos dois anos anteriores a
apresentacdo da candidatura e serem titulares de
cursos ministrados pelo ensino superior universitario
ou politécnico ou de cursos ministrados por escolas
tecnoldgicas de nivel IV, que se candidatam a estagios
nas empresas acorianas (alinea a) n.° 3 artigo 18° do
Regulamento); ou

Serem quadros de empresas que se candidatem
a realizagcdo de estdgios profissionais no Pais ou no
estrangeiro que visem uma qualificagcdo profissional
de alto nivel e serem titulares de cursos ministrados
pelo ensino superior universitdrio ou politécnico,
de cursos ministrados por escolas tecnoldgicas de
nivel IV ou possuidores de carteira profissional na
actividade desempenhada (alinea b) n.° 3 artigo 18°
do Regulamento).

O estagio devera ter uma duragdo maxima de um ano,
incluindo os meses de férias, e uma duragdo minima de
seis ou trés meses, respectivamente, para os estégios para
jovens a procura do primeiro ou de novo emprego e para
0s estagios para jovens quadros.

Entidades Orientadoras

Sao entidades orientadoras dos estdgios para jovens a
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procura do primeiro ou de novo emprego as universidades,
os institutos politécnicos, as escolas tecnoldgicas, as
entidades do sistema cientifico e tecnoldégico nacional, ou
outras entidades de reconhecida idoneidade aprovadas pela
Direccao Regional do Trabalho e Qualificagéao Profissional, e
tém como atribuicdo o acompanhamento do estagiario ao
longo do seu estégio, nos termos a definir em protocolo.

Foram celebrados protocolos com a Universidade dos
Acores, com a Escola de Novas Tecnologias dos Acores e
com a Camara de Comércio de Angra do Heroismo.

Competéncias das entidades promotoras

Dinamizar as ofertas de estagios profissionais,
promovendo a aproximacéao entre a oferta e a procura
de estagios;

Elaborar um projecto de estagio adequado as suas
necessidades;

Designar um interlocutor responsével na entidade
promotora pela relacdo com o estagiario, com a
entidade orientadora e com a Direccdo Regional de
Apoio a Coesao Econdmica.

Condigoes de elegibilidade

Dos Promotores

Encontrarem-se legalmente constituidas ha mais de
trés anos;

Possuirem a situacédo regularizada face ao Estado e
a seguranga social e ndo se encontrarem em divida
no gue respeita a apoios comunitarios ou nacionais,
independentemente da sua natureza e objectivos;

Disporem de contabilidade organizada, segundo as
normas legais que nessa matéria lhes sejam aplicadas;

N&o se encontrarem em situagao de nao pagamento
da retribuicdo devida aos seus trabalhadores;

Possuirem uma situacdo liquida positiva no ano
pré-candidatura.

Dos Projectos

Aos projectos da Medida 2 serd atribuida uma classificagcdo
calculada de acordo com os critérios de seleccdo
estabelecidos nos anexos | e Il do Regulamento do
Empreende Jovem.

Os projectos serdo considerados elegiveis se obtiverem
uma pontuacéo final igual ou superior a 50 pontos.

Os projectos considerados elegiveis serdo hierarquizados
com base na pontuacgéo final obtida e, em caso de igual-
dade, em funcéo da antiguidade da candidatura, sendo se-
leccionados para efeitos de concessao do apoio financeiro:

Até ao limite orgamental que vier a ser definido
anualmente por resolugao do Conselho do Governo,
para os estagios para jovens a procura do primeiro ou
de novo emprego;

Até ao numero maximo de estagiarios fixado
anualmente por despacho do Secretéario Regional da
Economia, para os estagios para jovens quadros.



Despesas elegiveis

Estagios para jovens a procura do primeiro ou de novo
emprego

Bolsa de estagio no valor de 1,75 vezes a remuneracao
minima mensal mais elevada garantida por lei para os
estagiarios de nivel IV,

Bolsa de estagio no valor de 2 vezes a remuneragao
minima mensal mais elevada garantida por lei para os
estagiarios com grau igual ou superior a licenciatura;

Seguro de acidentes de trabalho;

Subsidio de alojamento, quando a localidade em que
decorrer o estagio distar 50 km ou mais da localidade de
residéncia, com o limite méximo mensal de 30% da remu-
neragdo minima mensal mais elevada garantida por lei.

Estagios para jovens quadros

Bolsa de estagio no valor de 2,5 vezes a remuneragao
minima mensal mais elevada garantida por lei;

Seguro mundial de salde;

Subsidio de alojamento, quando a localidade em que
decorrer o estagio distar 50 km ou mais da localidade
de residéncia, com o limite méximo mensal de 50% da
remuneracdo minima mensal mais elevada garantida
por lei;

Despesas com as passagens aéreas de ida e de volta
entre a Regido e o local de destino do estagio.

Ambos os tipos de projectos

Subsidio de alimentacdo pelo niumero de meses
afectos ao estégio, a excepgédo do periodo de férias,
de montante igual ao atribuido aos funcionérios e
agentes da Administragao Publica;

Despesas de transporte, por motivo de frequéncia
do estagio, correspondentes ao custo das viagens
realizadas em transporte publico, até ao limite maximo
mensal de 12,5% da remuneracdo minima mensal
mais elevada garantida por lei;

Incentivo

Promotor

Incentivo ndo reembolsavel. As taxas de incentivo aplicadas
sobre as despesas elegiveis sdo as seguintes:

75% do valor das bolsas de estagio;

100% do valor das bolsas de estdgio quando o
estagiario for portador de deficiéncia;

100% das restantes despesas elegiveis.

Entidade Orientadora

Compensacao financeira no valor mensal de 40% da
remuneracdo minima mensal mais elevada garantida
por lei, por estagiario, sendo aquela percentagem de
50% quando o estagiario for portador de deficiéncia.

4

Os incentivos concedidos enquadram-se no ambito do
regime de minimis, nao podendo ultrapassar, no seu
conjunto, €200.000 num periodo de trés anos, contados a
partir da data de aprovacéao do primeiro incentivo.

Apresentagao de candidaturas

Medida 1 — Apoio a criagao de empresas

As candidaturas devem ser formalizadas em formulério
proprio. A apresentacdo de candidaturasa Medida 1 ¢é
efectuada em continuo.

Medida 2 — Apoio a estagios profissionais

As candidaturas devem ser formalizadas em formulério
proprio. A apresentacdo de candidaturas a Medida 2 é
efectuada por fases. Em cada fase de candidatura, a
entidade promotora ndo poderad apresentar mais de trés
estagiarios.

Anualmente, por despacho do Secretario Regional da
Economia, seréo definidas as fases de candidatura e as
respectivas datas limites, bem como o nimero maximo de
estagiarios a apoiar nos estagios para jovens quadros.

Anualmente, por resolugdo do Conselho do Governo, seré
definido um limite orcamental para os estagios para jovens
a procura do primeiro ou de novo emprego.

PROENERGIA - Sistema de
incentivos a producao de energia
a partir de fontes renovaveis

O PROENERGIA é um sistema de incentivos que tem
como objectivo estimular o aproveitamento dos recursos
energéticos enddgenos para a produgao de electricidade
ou para a producédo de outras formas de energia,
essencialmente para o autoconsumo do sector privado,
cooperativo e residencial doméstico.

Pretende-se, assim, prosseguire maximizaroaproveitamento
dos recursos energéticos enddgenos, garantindo
simultaneamente os mais elevados niveis de qualidade da
energia disponibilizada a todos os agorianos, sem descurar
as questdes ligadas a sua correcta utilizagéo.

Objectivos

Estimular o aproveitamento dos recursos energéticos
enddégenos para a producdo de electricidade ou para a
producdo de outras formas de energia, essencialmente
para o autoconsumo do sector privado, cooperativo e
residencial doméstico.

Beneficiarios

Pequenas e médias empresas,
associagoes sem fins lucrativos;

cooperativas e

Pessoas singulares ou condominios.
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Tipologia de projectos

Investimentos na exploragdo de recursos energéticos
renovéveis para microprodugdo de energia, utilizando
recursos hidricos, edlicos, de biomassa, solares
fotovoltaicos e ainda no dominio da microcogeracao
de electricidade e calor para utilizacdo em edificios;

Investimentos na utilizagdo do recurso solar térmico e
termodindmico para producéo de aguas quentes;

Investimentos em instalacdo de sistemas de gestao
energética em edificios que permitam uma melhor
reparticao do consumo de electricidade.

Condigoes de elegibilidade

Dos Promotores

Pequenas e médias empresas, cooperativas e associagdes
sem fins lucrativos

Estar legalmente constituidos;

Cumprir as disposicdes legais inerentes ao exercicio
da actividade, nomeadamente em matéria de
licenciamento;

Cumprir os critérios de pequena e média empresa,
de acordo com a Recomendacgéo n.° 2003/361/CE, da
Comissao Europeia;

Dispor de contabilidade actualizada e organizada
segundo o Plano Oficial de Contabilidade;

Possuira situacao regularizada perante aadministracao
fiscal e a seguranca social;

Possuir situagdo economico-financeira equilibrada,
traduzida num indicador de autonomia financeira,
medido no ano anterior ao da candidatura, incluindo os
suprimentos pré-projecto, igual ou superior a 25%;
Os suprimentos referidos na alinea anterior deverao
estar consolidados a data de apresentacdo da
candidatura e transformados em capital préprio antes
da assinatura do contrato de concessao de incentivos,
nao podendo os mesmos exceder um terco do valor
dos capitais proprios ante e pés-projecto;

Ter concluido hé pelo menos trés anos o investimento
relativo ao projecto anteriormente aprovado no ambito
do PROENERGIA, considerando-se como data de
conclusao do projecto a data do recibo correspondente
a Ultima despesa imputada ao projecto.

Pessoas singulares ou condominios

Possuir situacao contributiva regularizada perante a
administragao fiscal e a seguranca social;

No caso de edificios colectivos habitados, deve haver
aprovacao da assembleia de condéminos;

Ter concluido, ha pelo menos trés anos, o investimento
relativo ao projecto anteriormente aprovado no ambito
do PROENERGIA, considerando-se como data de
conclusao do projecto a data do recibo correspondente
a Ultima despesa imputada ao projecto.
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Dos Projectos

Pequenas e medias empresas, cooperativas e associagoes
sem fins lucrativos

Corresponder a um investimento minimo de €15.000;

Demonstrar que se encontram asseguradas as fontes
de financiamento do projecto, devendo o contributo
do promotor em capitais préprios representar, pelo
menos, 25% do montante do investimento elegivel,
podendo os suprimentos consolidados pelo periodo
de execucao do investimento representar até 40%
daquele valor de capitais préprios;

Considerar como integrantes do projecto apenas as
despesas efectuadas apos a data de apresentacgdo de
candidatura, com excepgao dos adiantamentos para
sinalizagao, até 50% do custo de cada aquisi¢do e dos
estudos realizados hd menos de um ano;

Ter uma duracdo maxima de execucao de 24 meses
apds a data de assinatura do contrato de concessao
de incentivos, salvo em situagdes excepcionais,
devidamente justificadas, sujeitas a despacho do
membro do Governo Regional com competéncia em
matéria de economia;

Cumpriras condigdes legais necessaérias para o exercicio
da actividade, nomeadamente ter situacdo regularizada
em matéria de licenciamento ou ter projecto aprovado
nos termos legais, quando aplicavel,

No que respeita aos projectos de arquitectura ou as
memorias descritivas do investimento, quando exigiveis
legalmente, encontrar-se previamente aprovados;

Ser instruidos com um projecto técnico adequado aos
objectivos que se propde atingir;

No encerramento dos projectos, devera exigir-se que a
unidade se encontre licenciada, incluindo a verificagao
de que foram obtidas as licencas ambientais
legalmente exigidas.

Pessoas singulares ou condominios

Corresponder a um investimento minimo de €1.000;

Ter situacéo regularizada em matéria de licenciamento
ou ter projecto aprovado nos termos legais, quando
aplicavel;

Considerar como integrantes do projecto apenas as
despesas efectuadas apos a data de apresentacdo de
candidatura.

Despesas elegiveis

Pequenas e médias empresas, cooperativas e associagoes
sem fins lucrativos

Aquisicao e instalacdo dos equipamentos e dos
materiais essenciais a realizacéo do projecto, incluindo
assisténcia técnica durante a fase de montagem,
testes e ensaios;

Aquisicao de terrenos ou constituicao de servidoes,
até ao limite de 10% do investimento elegivel;



Aquisicdo de software especifico e directamente
aplicavel ao projecto;

Construgdo ou adaptacao de instalagdes, incluindo a
adaptacao ao cumprimento de normas ambientais e
de seguranca;

Estudos de fundamentagcdo dos projectos, até um
limite de 10% do investimento elegivel;

Custo com o transporte e seguros dos equipamentos.

Pessoas singulares ou condominios

Aquisicao de equipamentos essenciais ao projecto;

Adaptacdo de instalagoes, incluindo a adaptagao ao
cumprimento de normas ambientais e de seguranca,
até um limite de 10% do investimento elegivel;

Aquisicdo de software directamente aplicavel ao
projecto.

Despesas nao elegiveis

Aquisi¢cdo de equipamento em estado de uso;
Aquisicdo de veiculos automoveis;

Aquisicdo de materiais e equipamentos nao
relacionados com o projecto;

Juros durante a construcéao;
Fundo de maneio;

Custos internos das empresas.
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Incentivo

Incentivo ndo reembolsavel. As taxas de incentivo aplicadas
sobre as despesas elegiveis sdo as seguintes:

35% para os investimentos a realizar nas ilhas de Santa
Maria, Sao Jogre, Graciosa, Flores e Corvo;

50% para os investimentos a realizar em zonas sem
acesso directo a rede eléctrica regional e em que o
custo do acesso seja igual ou superior a €10.000;

25% para os restantes investimentos.
O incentivo a conceder terd um limite de:

€250.000 para projectos promovidos por PME,
cooperativas e associacoes sem fins lucrativos; e

€1.000 para projectos promovidos por pessoas
singulares ou condominios

Apresentacao de candidaturas

As candidaturas devem ser formalizadas em formulério
proprio e entregues na Direccao Regional de Apoio a
Coesédo Econdémica ou nos vérios Servicos de llha da
Secretaria Regional da Economia.

A apresentacdo de candidaturas ao PROENERGIA ¢é
efectuada em continuo.
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INFORMAGOES E CONTACTOS

Direccao Regional de Apoio a Coesao Econoémica

Praga Gongalo Velho Cabral, 3 - 9500-063 Ponta Delgada
Tel: 296 209 800 | Fax: 296 209 848
drace@azores.gov.pt | www.azores.gov.pt

GABINETE DO EMPREENDEDOR

GE Sao Miguel

Praga Gongalo Velho Cabral, 3 - 9500-063 Ponta Delgada
Tel: 296 209 800 | Fax: 296 209 880
ge.saomiguel@azores.gov.pt

GE Santa Maria

Rua Dr. Luis Bettencourt, 92 - 9580-529 Vila do Porto
Apartado 109

Tel: 296 883 180 | Fax: 296 883 181
ge.santamaria@azores.gov.pt

GE Faial

Rua Ernesto Rebelo, n°® 14 - 9900-112 Horta
Tel: 292 200 534 | Fax: 292 200 533
ge.faial@azores.gov.pt

GE Terceira
Rua Direita, 72 - 9700-066 Angra do Heroismo
Tel/Fax: 295216 054 | ge.terceira@azores.gov.pt

GE Graciosa

Rua do Castilho, 9 - 9880-355 Santa Cruz da Graciosa
Tel: 295712711 | Fax: 295 732 446
ge.graciosa@azores.gov.pt

GE Flores
Rua Dr. Armas da Silveira, 1-9970-331 Santa Cruz das Flores
Tel/Fax: 292 592 846 | ge.flores@azores.gov.pt

GE Sao Jorge
Rua da Gruta, s/n - 9800-533 Velas
ge.saojorge@azores.gov.pt

GE Pico

Servigos de Ilha da SRE

Rua Capitao-Mor Garcia Gongalves Madruga
9930 Lajes do Pico

ge.pico@azores.gov.pt

Direccao Regional do Turismo

Rua Ernesto Rebelo, 14 — P - 9900-112 Horta
Tel: 292 200500 | Fax: 292 500 201
acoresturismo@mail.telepac.pt
www.azores.gov.pt

Camara de Comércio e Industria de Ponta Delgada
Rua Ernesto do Canto, 13 — 15 - 9504-531 Ponta Delgada
Tel: 296 305 000 | ccipd@ccipd.pt | www.ccipd.pt

Camara de Comércio de Angra do Heroismo

Rua da Palha, 32 — 34 - 9700-144 Angra do Heroismo
Tel: 295204 810 | Fax: 295204 811
sedeccah@comercioacores.com
WWW.comercioacores.com

Camara de Comércio e Industria da Horta
Travessa da Misericérdia, 1 —A -9900-097 Horta
Tel: 292 202 320 | Fax: 292 202 328
ccih@ccihorta.pt | www.ccihorta.pt
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Sistema de apoio a promocgao
de produtos acorianos

A situacéo ultraperiférica dos Agores, resultante do seu
grande afastamento dos principais mercados com o0s
guais a economia agoriana mantém relagcdes comerciais,
condiciona fortemente a competitividade dos produtos
regionais no exterior.

Por outro lado, a reduzida dimensdo e fragmentagdo do
mercado regional, associado a limitada capacidade de
producéo das unidades produtivas acorianas, obstaculiza a
obtencdo de economias de escala e, consequentemente,
impede as empresas locais de concorrer em condicoes de
igualdade com as suas congéneres continentais.

Tendo em atencdo a especificidade e a qualidade dos
produtos regionais, o desenvolvimento do comércio externo
acoriano depende, assim, em certa medida, de mecanismos
de compensacdo que assegurem niveis acrescidos de
competitividade nos seus mercados de destino.

Importa, por isso, implementar medidas de apoio ao
escoamento de produtos originarios dos Agores bem como
apoiar o desenvolvimento de acgdes promocionais, tendo
em vista assegurar a presenca qualitativa dos produtos
nos mercados de destino e potenciar niveis acrescidos
de competitividade. A Portaria 79/2007 veio instituir um
sistema de apoio que concorre para estes objectivos

Produtos

Consideram-se produtos originarios da Regido Auténoma dos
Acores as mercadorias inteiramente obtidas e/ou produzidas
na mesma ou que sofreram nos Acores a Ultima transformagéao
ou operacédo de complemento de fabrico substancial, econom-
icamente justificada, efectuada numa empresa equipada para
esse efeito, e que resulte na obtengdo de um novo produto
ou represente uma fase importante do fabrico, nas condigoes
estabelecidas nos artigos 23°. e 24°. do Regulamento (CE) n°.
2913/92, do Conselho, de 12 de Outubro de 1992.

Tipologias de Investimento
O escoamento de produtos regionais;

Apenas para PME, a concepcéo e execucao de rotulos
e embalagens;

Apenas para PME, a participacdo dos produtos
regionais em feiras, exposicoes e outros eventos de
caracter promocional.

Apenas para PME, a realizagdo de campanhas e
acgbes promocionais.

Condicoes de acesso do promotor

Estar legalmente constituido a data da apresentagao
da candidatura;

Cumprir as condigdes legais necessarias ao exercicio
da respectiva actividade, nomeadamente em matéria
de licenciamento;

Apresentar uma situacéo de capitais proprios positiva;
Possuir a situagdo regularizada face a administracao
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fiscal e a seguranca social;
Ser considerado PME, para as tipologias assinaladas
acima.

Despesas elegiveis
Despesas de transporte de produtos regionais das
ilhas de Santa Maria, Graciosa, Sao Jorge, Flores
e Corvo para as restantes ilhas do arquipélago e de
todas as ilhas para o exterior;
Concepcao e execucdo de rétulos e embalagens para
a comercializacao dos produtos no exterior;
Participacdo em feiras, exposicdes e outros eventos
de caracter promocional no exterior;
Realizacdo de campanhas e acgbes promocionais no
exterior.

Natureza e montante do apoio financeiro
Subvencéo a fundo perdido, mediante a comparticipagao
sobre as despesas elegiveis, com a aplicagdo das
seguintes taxas:
90% para os operadores estabelecidos nas ilhas de
Santa Maria, Graciosa, Séo Jorge, Flores e Corvo;
75% para os operadores estabelecidos nas ilhas de
Sao Miguel, Terceira, Faial e Pico, na comercializacéo
de frutas, flores e plantas ornamentais;
50% para os operadores estabelecidos nas ilhas de
Sao Miguel, Terceira, Faial e Pico, na comercializacéo
dos restantes produtos.

O valor dos apoios financeiros a conceder por operador
nao podera exceder 0s seguintes montantes:
€200 000 para os operadores estabelecidos nas ilhas
de Santa Maria, Graciosa, Sao Jorge, Flores e Corvo,
por um periodo de trés anos;
€50 000 para os operadores estabelecidos nas ilhas de
Sao Miguel, Terceira, Pico e Faial, por ano.

Os produtos regionais objecto de apoio, em fungao do
mercado de comercializagdo, sdo os indicados no anexo
| & Portaria 79/2007.

Candidaturas

Os formulérios de candidatura podem ser obtidos em
www.azores.gov.pt, na Direccdo Regional do Comércio,
Industria e Energia, ou nos Servicos de llha da Secretaria
Regional da Economia.

INFORMAGOES E CONTACTOS

Direcgao Regional do Comércio, Industria e Energia
R. Dr. Gil Montalverne Sequeira, 41

9504-517 Ponta Delgada

Tel: 296 287 310/9

Fax: 296 287 659

drcie@azores.gov.pt

Www.azores.gov.pt

Esta informagdo ndo dispensa a consulta da legislacao aplicavel.
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Seminario “10 Anos da Qualidade nos Acores”

A Qualidade esteve em
destaque num seminario
promovido pela Direccao
Regional do Comércio Industria
e Energia (DRCIE) e pela
Associacao Portuguesa para

a Qualidade (APQ), a 6 de
Novembro de 2007.

Este evento, que decorreu em Ponta
Delgada, contou com a participagéo de
representantes de varias empresas e
organismos instalados na Regiéo, que
relataram a sua experiéncia quer com
a aplicacédo de Sistemas de Gestao
pela Qualidade, quer com processos
de acreditagao e certificagao.

Na abertura dos trabalhos, Duarte
Ponte, Secretario Regional da Econo-
mia, afirmou, a propésito das parcerias
estabelecidas entre a DRCIE e a APQ,
que “passados 10 anos temos mais de
60 empresas certificadas na Regiao, e

gue aqui neste espaco quisemos dar
voz as mesmas, convidando algumas
delas a integrar o programa deste

semindrio para partilhar connosco
as vantagens da implementagdo de
Sistemas de Gestdo pela Qualidade
e pela Certificagdo da empresa ou
parte dela, mas também para par-
tilhar connosco as dificuldades experi-
mentadas, num processo de avaliacao
necessario a correcgdo de desvios,
num processo que é também evolutivo,
nunca acabado, mas que se rege pela
procura constante da melhoria continua
e desenvolvimento sustentavel”.

1.° Salao de Empreendedorismo dos Acores

O Secretério Regional da
Economia defendeu uma
mudanca de mentalidades
nas camadas mais jovens,
no sentido de ser dada
maior expressao e apoio ao
empreendedorismo jovem.

Na abertura do | Saldao de Empreen-
dedorismo dos Acores, que decor-
reu nos dias 22 e 23 de Novembro
de 2007, em Ponta Delgada, Duarte
Ponte deu o mote para o que foram
dois dias dedicados a promocédo do
empreendedorismo na Regido, atra-
vés de um certame que juntou no
mesmo espaco 18 stands, ocupados
por varias empresas e entidades com
actuacgado neste contexto, desde esco-
las profissionais, passando pela banca
e por organismos da Administracao.

Manual g

Empreendedor

Foram apresentados os casos da
Marques Britas, EDA, ICS, INOVA,
Nova Grafica e do Grupo Financor.

Arnaldo Machado, Director Regional
de Apoio a Coesédo Econdmica, infor-
mou os participantes sobre as medi-
das de apoio disponiveis na Regido
para projectos de investimento na
area de qualidade.

Os trabalhos foram encerrados com
uma intervencao do Director Regional
do Comércio, Industria e Energia,
José Luis Gaspar.

Neste evento, organizado pela
Direcgao Regional de Apoio a Coeséao
Econémica, houve ainda espaco
para o lancamento do Manual do
Empreendedor, para a realizacéo de
um workshop sobre empreendedoris-
mo € para a Gala do Empreendedor.

Dividido em trés partes distintas
e complementares, o Manual do
Empreendedor, disponivel em www.
azores.gov.pt, reine um conjunto
de informacdes de caracter geral.
Numa primeira parte é possivel
encontrar um enquadramento teo-
rico do empreendedorismo. Ao
tentar responder as mais diversas
perguntas, a primeira parte deste
documento procura mostrar de que
sao feitos os empreendedores. Como
elaborar um plano de negoécios,
como criar uma empresa e qual a



forma juridica mais adequada sao alguns dos pontos que
compdem a segunda parte do Manual do Empreendedor
gue termina com a gestdo da empresa. J& a Ultima parte
percorre 0s caminhos que vao desde o financiamento,
passando pelo planeamento estratégico e pela gestdo dos
recursos humanos.

Ainda no primeiro dia do Salédo, teve lugar um workshop
sobre empreendedorismo que contou com as intervencoes
de Ricardo Ferreira (BCA), com uma apresentacdo sobre
Financiamento de projectos de investimento; Jaime
Prudente (IAPMEI), que salientou os Factores determinantes
para o empreendedorismo; Gualter Couto (Centro de
Empreendedorismo da Universidade dos Acores), que
apresentou o caso da UA no contexto do papel do Sistema
educativo e o empreendedorismo. Esta sesséo terminou
com a apresentagdo da GeoFun, um caso de sucesso na
animacéao turistica agoriana.

No segundo dia do Saldo, realizou-se a edicao de 2007 da
Gala do Empreendedor. Nesta cerimonia onde se premeiam
os candidatos ao Concurso Regional de Empreendedorismo
(CRE), promovido anualmente pela Secretaria Regional da
Economia, foram entregues os troféus e certificados de
participagao a todos os projectos concorrentes.

Na edicdo de 2007 do CRE, cujos objectivos passam
por despertar a sociedade para o empreendedorismo,
cativar os jovens para a criagao de empresas, fomentar a
abordagem ao empreendedorismo no sistema de ensino
e actuar a montante do Empreende Jovem — Sistema de
incentivos ao empreendedorismo, o projecto Knowledge to
Business, de Maria Teresa Tiago e Flavio Tiago, arrebatou
0 primeiro prémio, tendo o segundo lugar sido ocupado
pelo plano de negocios que previa a criagdo da Postos de
Informacgao, um conceito de Paulo Mestre e Joao Andrade.
Por fim, a Acores Surf Academy (ASA) de Miguel Andrade,
arrecadou o terceiro prémio.

A sessao de encerramento contou ainda com uma palestra
sobre empreendedorismo proferida pelo Administrador
Delegado da Fundacgao EDP, Sérgio Figueiredo.

CONGURSD S

EMPREENDEDDRISMD
200/
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Workshop APIA

Empresarios nacionais
participaram, a 6 de
Novembro de 2007,

num workshop sobre
oportunidades de
investimento nos Acores,
promovido pela Agéncia para
o Investimento nos Acores
(APIA), em parceira com a
Caixa Geral de Depositos.

Subordinada ao tema “Oportunidades
de investimento e sistemas de
incentivos regionais para os Acores”,
a iniciativa pretendeu dar a conhecer
aos participantes as vantagens do
investimento na Regido, incluindo
intervencoes do Secretério Regional
da Economia, do Director Regional
de Apoio a Coesdo Econodmica
e do Presidente do Conselho de
Administracao da APIA.

No encontro, foram abordados temas
especificos como “Os sistemas de in-
centivos no QRESA 2007/2013" e “Pro-
jectos de interesse regional e o desen-
volvimento estratégico dos Acores”.

Empresa on-line

Na abertura, em Ponta Delgada, no dia
26 de Outubro de 2007, de uma acgéo
de formacéo sobre a constituicdo de
empresas on-line, desenvolvida no
ambito de um protocolo celebrado en-
tre o Executivo acoriano e o Instituto
Nacional dos Registos e do Notariado,
Arnaldo Machado, Director Regional
de Apoio a Coesédo Econdmica, asse-
gurou ainda que o processo é acessi-
vel ao cidadao de qualquer ilha com
recurso a certificagao digital.

O Director Regional de Apoio a
Coesédo Econdmica admitiu, por ou-
tro lado, o alargamento a Horta, do
projecto “Empresa na Hora”, ja em
funcionamento em Ponta Delgada
e em Angra do Heroismo. Uma vez
que a modalidade de criagdo de em-
presas “Empresa na Hora” envolve
custos muito elevados, dificilmente
sera viavel a sua implementacéo nas
pequenas ilhas agorianas com menor
mercado, disse.

O programa do workshop, cuja aber-
tura esteve a cargo de Armando
Vara, administrador da Caixa Geral
de Depositos, incluiu um periodo de
debate entre os empreséarios e o0s
representantes da Regiéo.

A constituicdo de empresas on-line, enquanto processo
totalmente desmaterializado, comporta enormes vantagens
para os agentes econdémicos dos Agores e, muito em

especial, das pequenas ilhas.

Nesse quadro, e devido aos naturais
handicaps dos Acores, a criacao de
empresas on-line constitui-se, pela
sua prépria natureza, como um meio
de facil acesso por parte de qualquer
cidadao interessado.
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Na acgédo de formagao participaram ad-
vogados, notarios, solicitadores e téc-
nicos da actual Rede de Gabinetes do
Empreendedor, da Direccdo Regional
de Apoio a Coesao Econémica, em ins-
talagéo desde o inicio de 2006.

Fonte: GaCS



Sessoes de
esclarecimento
SIDER

Falando perante duas centenas de
empresarios, naprimeiraapresentacao
dos sistemas deincentivos disponiveis
para aquele periodo, Duarte Ponte
precisou que, “pelas intencbes de
investimento que tém surgido”,
algumas delas ja realizadas, “estamos
convictos que poderemos ultrapassar,
em muito, os mil milhdes de euros de
investimento privado, grande parte,
desta vez, vindo de fora da Regiao”.

Os novos sistemas de incentivos sao
inteiramente geridos na Regido o que
resultara num processo mais célere,
quer na parte da andlise das candi-
daturas, quer naquela referente ao
pagamento do incentivo.

Outra novidade dos novos incentivos
é o facto de nédo existirem fases,
como nos anteriores, podendo as
candidaturas ser submetidas em
qualquer altura, uma vez que os for-
mulérios electrénicos sdo obtidos
e submetidos através da Internet.
Assim, nao existem, igualmente, do-
tagbes orgcamentais, tratando-se de
um sistema aberto, independente do
numero de candidaturas ou do volu-
me de investimento.

Marca Acores

As empresas que comercializam
produtos do sector agro-
alimentar acoriano podem,
desde Dezembro de 2007,
utilizar um simbolo de qualidade
para a sua promogao e
comercializacéo.

O simbolo € a “"Marca Acores”, que
associa a imagem do azul do mar ao
destino turistico de natureza, numa ali-
ancga que s6 é possivel uma vez que
0s campos agricolas agorianos sao
cuidados e ambientalmente protegi-
dos, possibilitando aos agricultores

O Secretario Regional da Economia afirmou no passado dia 3 de
Dezembro, em Ponta Delgada, estar convicto de que no Quadro de
Referéncia Estratégico dos Agores (QRESA) — entre 2007 a 2013 - a
Regiao vai captar mais de mil milhdes de euros de investimento privado.

Os sistemas agora apresentados,

bastante desburocratizados, estéo
perfeitamente orientados para uma
opcéao de desenvolvimento, sendo, por
isso, selectivos. A titulo de exemplo,
Duarte Ponte disse que, no turismo,
“privilegiamos os hotéis de 5 estrelas,
os hotéis resort, os campos de golfe,
os Parques tematicos e o turismo em
espaco rural”, deixando os hotéis de 3
estrelas de ser apoiados nas ilhas de
Sao Miguel, Terceira, Faial e Pico.

Ao todo estardo disponiveis seis sis-
temas de incentivos: O Proenergia, o
EmpreendeJovem, o Desenvolvimento
Local, o Desenvolvimento do Turismo,

o Desenvolvimento Estratégico e o
Desenvolvimento da Qualidade e
da Inovacédo. As quatro medidas de
apoio inseridas no SIDER - Sistema
de Incentivos para o Desenvolvimento
Regional dos Acores foram exaus-
tivamente explicadas aos empre-
sarios e outros interessados pelo
Director Regional do Apoio a Coesao
Econdmica, Arnaldo Machado.

Esta apresentagao foi repetida no
dia 5 de Dezembro, em Angra do
Heroismo, e no dia 6 de Dezembro,
nas ilhas do Pico e do Faial, prevendo-
-se a sua realizagao nas restantes ilhas
no decorrer de Janeiro de 2008.

Fonte: GaCS

producdes de elevada qualidade.

A atribuicdo deste simbolo de quali-
dade, que seré colocado nos produ-
tos regionais, obriga ao cumprimen-
to de um conjunto de regras que
serdo fiscalizadas pelo Instituto de
Alimentagdo e Mercados Agricolas
(IAMA) e pela Direccao Regional do
Turismo (DRT).

“Faremos campanhas com temas
apelativos para ambos os sectores
da actividade econdémica e procurar-
emos associar o destino turistico
das ilhas da natureza magica a quali-
dade dos seus produtos”, sublinhou
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o Secretario Regional da Agricultura
e Florestas, Noé Rodrigues, na ce-
rimoénia de assinatura de protocolos
com a Cooperativa Unido Agricola,
UNISAP e PROFRUTOS.

A assinatura destes protocolos e
a sinergia que existe entre as di-
versas actividades exportadoras,
onde se inclui o turismo e esta log-
ica de complementaridade que as
Secretarias Regionais da Economia e
da Agricultura e Florestas pretendem
implementar, significam um primeiro
passo num caminho comum de pro-
mocao dos Agores no exterior.

Fonte: GaCS
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