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INTRODUGCAO

Inserida no Plano de Atividades da IRE para 2016, continua a decorrer uma auditoria
a organizacdo e funcionamento do sistema de agdo social escolar da Regido
Autdonoma dos Acores, que se realizard em seis unidades organicas da rede publica
do sistema educativo regional, nas quais se encontra incluida a Escola Basica
Integrada dos Biscoitos, doravante EBIB, com o intuito de avaliar a gestao efetuada
pelas mesmas relativamente ao processo instituido no ambito do mecanismo de apoio

fundamental aos alunos daquela rede.

Com efeito, sendo objetivos da atribuicdo dos apoios no @mbito da agdo social
escolar, previstos no anexo ao Decreto Legislativo Regional n.© 18/2007/A, de 19 de
julho, a prevencao da exclusdo social e do abandono escolar e a promogao do sucesso
escolar e educativo, de modo a que todos, independentemente das suas condigdes
sociais, econdémicas, culturais e familiares, cumpram a escolaridade obrigatéria e
tenham assim a possibilidade de concluir com sucesso o ensino secunddrio em
qualquer das suas modalidades, a gestdo interna das varias vertentes da agdo social
escolar é fundamental para a promogdo de condicGes pedagdgicas que sejam

fomentadoras desse mesmo sucesso educativo.

Deste modo, na atividade inspetiva procura-se observar os objetivos previamente
fixados e a relacdo entre os meios utilizados e os resultados obtidos, tendo sempre
presente uma visdo do controlo de gestdao, de modo a verificar se a nivel de cada
unidade organica foram garantidos procedimentos de controlo interno fidveis,

conducentes a uma eficiéncia das agoes realizadas.

Esta acao inspetiva teve assim como objetivo geral avaliar a organizagao e

funcionamento do sistema de agao social escolar na EBIB, tendo em vista:

> Verificar aspetos especificos inerentes ao funcionamento e organizagdo dos
servicos de acdo social escolar e da equipa multidisciplinar de apoio
socioeducativo, previstos no Regime de criacdao, autonomia e gestdo das
unidades organicas do sistema educativo regional, aprovado pelo DLR n.°
12/2005/A, de 16 de junho, na redacao que lhe foi dada pelos DLR n.°s
35/2006/A, de 6 de setembro, 17/2010/A, de 13 de abril e 13/2013/A, de 30

de agosto;
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> Analisar, no uso das competéncias dos diversos 6rgdos de administracdo e
gestdo da EBIB, os processos de planeamento e organizacdo estipulados na

lei, relativos a acdo social escolar;

> Avaliar a razoabilidade das decisdes tomadas pelos 6rgaos proprios;

> Avaliar a qualidade e fiabilidade dos procedimentos de controlo interno

encetados por todos os intervenientes na matéria;

> Recomendar solugdes alternativas para correcao de eventuais anomalias

detetadas e para melhoria dos resultados da unidade organica auditada.

Em geral, a equipa inspetiva cumpriu os procedimentos definidos no roteiro da
atividade, designadamente quanto a duracdo da acao na unidade orgénica, aos
principios metodoldégicos a respeitar nas diferentes etapas da auditoria e no

enquadramento legal subjacente.

No seguimento da Ordem de Servigo n.© 3/2016, de 27 de janeiro, do Senhor
Inspetor Regional da Educagdo, a intervengao no terreno decorreu entre 15 e 18 de
fevereiro de 2016, tendo a equipa inspetiva conseguido organizar os trabalhos por
forma a limitar a sua presenca efetiva na EBIB em 4 dias, sem prejuizo do

cumprimento integral das tarefas planificadas.

A referida intervencdo iniciou-se com uma reunido conjunta entre a equipa inspetiva
e responsaveis da unidade organica, designadamente os Presidentes da Assembleia
de Escola (AE) e do Conselho Executivo (CE), assim como os trés membros do
Conselho Administrativo (CA), incluindo o presidente da Equipa Multidisciplinar de
Apoio Socioeducativo (EMAS), tendo em vista uma apresentacdo genérica dos

objetivos da atividade inspetiva e da metodologia inerente.

De seguida, procedeu-se a varias entrevistas individuais a membros dos érgdos de
administracdo e gestao, tais como a PAE, o PCE/PCA, o Presidente do CE que preside
a EMAS, a duas trabalhadoras dos servicos de administracdo escolar exercendo

fungdes no ambito da ASE, bem como a um aluno delegado de turma.

De igual modo foi analisada diversa documentagdo relevante para a matéria em
apreco, bem como os processos de candidatura para a distribuicao dos escaldes de
5
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rendimento, destinados a definir o nivel de comparticipacdo na atribuicdo dos
beneficios da ASE. Neste ambito, a equipa inspetiva respeitou o estipulado no roteiro
da atividade, isto é, analisou por amostragem proporcional e aleatdria 10% do
numero total de processos dos alunos dos 1.9, 2.9 e 3.9 ciclos do ensino basico

inseridos nos escaldes I a IV de rendimento previstos na lei.

No ultimo dia da intervencao, foi feita uma reuniao final de balanco da atividade, com
a presenca dos mesmos elementos da reunido inicial, tendo a equipa inspetiva
transmitido genericamente algumas das conclusdes que constam deste relatério

preliminar da auditoria realizada.

CONTRADITORIO

ApOs a intervengdo no terreno, procedeu-se a organizagao dos elementos recolhidos,
ao preenchimento do guido da atividade e a elaboragdo do relatério preliminar,
datado de 2016-02-29, o qual foi remetido em 2016-03-03 a unidade organica
auditada para efeitos de audiéncia no @mbito do principio do contraditério, nos
termos do disposto no artigo 12.9 do Decreto-Lei n.© 276/2007, de 31 de julho,
diploma que aprovou o regime juridico da atividade de inspecdo da administracdo
direta e indireta do Estado, aplicado a Regido pelo Decreto Legislativo Regional n.0
40/2012/A, de 8 de outubro.

Dentro do prazo concedido, em 2016-03-18, o Presidente do Conselho Executivo
remeteu a IRE por correio eletronico o parecer da unidade orgénica, considerando
gue o “relatdério, na sua globalidade, apresenta de uma forma correta, coerente e
adequada a realidade do ASE na EBI dos Biscoitos, com o devido enquadramento,
retratando fielmente e correspondendo aos dados mobilizados bem como as analises

e postura profissional e colaboradora da equipa inspetiva responsavel pelo mesmo”.

ApOs ter sugerido uma alteragdo pontual relativa ao nimero de alunos ao abrigo do
Regime Educativo Especial constante da caraterizacdo da unidade orgénica,
entretanto ja introduzida, o PCE mais informou a IRE que, além da transmisséo e
analise interna das conclusdes e recomendacdes elencadas, esta-se a trabalhar em
varios dos aspetos passiveis de melhoria, designadamente no que diz respeito ao

constante nas recomendagdes n.%° 6 e 8.
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1 - CARATERIZAGCAO DA UNIDADE ORGANICA

A EBI dos Biscoitos, situada no concelho da Praia da Vitoria, ilha Terceira, € uma das
unidades organicas do sistema educativo regional onde se leciona a educacdo pré-

escolar e os trés ciclos do ensino basico.

No ano letivo 2015/2016 frequentam os 3 estabelecimentos de educacdo e ensino
gue integram a unidade organica 373 criancas/alunos, sendo 65 na educacdo pré-
escolar (5 grupos), 113 no 1.9 ciclo (9 turmas), 54 no 2.9 ciclo (3 turmas) e 64 no
3.9 ciclo (6 turmas), havendo ainda 62 alunos no PROFI] (5 turmas) e 15 alunos que

frequentam 3 turmas especificas de educagdo especial.

Assim, na EBIB no ano letivo 2015/2016, para efeitos de atribuicdo dos beneficios
previstos no ambito do Sistema de Agdao Social Escolar (SASE), encontravam-se 262
alunos, distribuidos pelos escalGes I a IV, correspondendo a 70,2% do total de alunos
da UO.

A distribuicdo pelos escaldes de rendimento I a IV desses alunos consta do grafico

seguinte:

ALUNOS POR ESCALAO DE RENDIMENTO

mEscaldaol mEscaldo II Escaldo III mEscaldo IV

Neste ambito, predominam os escaldes de rendimento I e II com 108 e 72 alunos,

respetivamente, seguidos do escaldo III com 56 alunos e do IV com 26.
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2 - INSTRUMENTOS DE AUTONOMIA DA UNIDADE ORGANICA

Atendendo a relevancia para a matéria alvo da presente auditoria dos documentos
abaixo discriminados, enquanto instrumentos do processo de autonomia das
unidades organicas do sistema educativo da Regido, nos termos definidos no n.° 3
do artigo 19.9 do anexo do DLR n.° 12/2005/A, de 16 de junho, alterado e
republicado pelos DLR n.°s 35/2006/A, de 6 de setembro, 17/2010/A, de 13 de abril
e 13/2013/A, de 30 de agosto, a equipa inspetiva analisou o contelldo dos mesmos,
no intuito de verificar se aqueles contemplam questdes relevantes em diversos
dominios conexos com o SASE, sendo que dessa analise resultou a contemplagdo em

alguns dos documentos em aprecgo de aspetos essenciais a seguir exemplificados.

2.1 Projeto Educativo

O PE da EBIB estd em vigor para o triénio 2015/2018, contendo referéncias a
importancia da educacdo para a saude, através da promocdo da alimentagao
saudavel, da educacao fisica e da prevencdo do tabagismo, bem como da educagao

para a seguranca, incluindo a seguranca pessoal, a protecao civil e a do consumidor.

Verifica-se a referéncia na pagina 17 a baixa taxa de alfabetizacdo e a uma situacgao
economica média/baixa por parte da maioria dos encarregados de educacgdao dos
alunos que frequentam a unidade organica, predominando ainda a ocupagdo
daqueles no setor primario. Dai haver uma alta percentagem de alunos com

atribuicdo de beneficios ASE.

2.2 Regulamento Interno

O RI da unidade orgénica, em vigor desde 2007, faz referéncias pontuais a matérias
conexas com a ASE. Assim, no artigo 85.9, referente aos deveres dos alunos, nos
pontos 3.5 e 3.6, sdo definidos principios para o bom uso, por parte daqueles, do
refeitério e do bufete, respetivamente. Ainda no artigo 85.° do RI, no ponto 3.1, ha
regras para as entradas e saidas do recinto escolar, assim como para o uso pelos

alunos dos diferentes meios de transporte.
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O funcionamento da EMAS, designadamente a sua composicdo, as suas competéncias
e a duracdo do mandato dos respetivos membros, estad previsto nos artigos 64.° a

67.9 do mesmo RI.

2.3 Plano Anual de Atividades

O Plano Anual de Atividades da EBIB para 2015/2016 contempla apenas a
comemoracao do Dia Mundial de Alimentacdo (16 de outubro), tendo em vista a
sensibilizacdo da comunidade escolar para a importédncia de uma alimentacgdo

correta.

Todavia, constatou-se que o Programa executado pela Equipa de Saude Escolar, em
articulacdo com os dois Centros de Saude da Ilha Terceira, integra, entre outras, uma
série de atividades, no dominio da promogao da alimentacdo saudavel e da salde em

meio escolar.

Assim, no dominio da saude individual e coletiva, verificam-se as seguintes
atividades: Exame Global de Saude, integrando consultas médicas e
encaminhamentos pontuais; cumprimento do Plano Regional de Vacinacdo e da
legislacdo no ambito da eviccdo escolar; rastreios auditivos aos alunos nascidos em
2009 e 2003, com eventual encaminhamento posterior para tratamento; promocao
da salude mental, através da prevencdo e detecdo de alteracbes comportamentais,
bem como de situacbes problematicas; rastreio oral quer aos alunos de 5-6 anos e
aos de 12-13 anos, quer ao pessoal docente e ndo docente; educacdo para os afetos
e a sexualidade; consultas de nutricdo; promocdao de bons habitos de higiene
(corporal, oral, postural, alimentar, das mdos e pediculose); inclusao escolar de
criangas com necessidades de salde especiais, com registo de alunos por tipo de
deficiéncia (fisica, mental ou doenga crénica); questionario sobre comportamentos
de risco para a saude; promocdo da atividade fisica (Corrida da Primavera, atividades

desportivas e trilhos pedestres); e comemoragao do dia mundial do ndo fumador.

No ambito da seguranca em meio escolar, para além de um simulacro sismico, sera
feita a monitorizacdo e registado o numero de acidentes ocorridos e suas causas,

bem como a prevencdo da violéncia e do bullying, através de acdes de sensibilizagado.
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2.4 Plano de Combate a Exclusdo Social

A UO ndo possui ainda Plano de Combate a Exclusdo Social, tendo ja sido analisada
em reunido da EMAS, de 9 de julho de 2015, a necessidade da sua elaboragao no
decorrer do presente ano letivo, para posterior aprovagao pela Assembleia de Escola,

nos termos da lei.

3 - ORGAOS DE ADMINISTRAGCAO E GESTAO DA UNIDADE ORGANICA

Os trés 6rgaos de administracdo e gestdo da EBIB abaixo discriminados estao
constituidos e funcionam em geral de acordo com os principios estipulados no Regime
de criacdo, autonomia e gestdo das unidades organicas do sistema educativo
regional, aprovado pelo DLR n.© 12/2005/A, de 16 de junho, alterado e republicado
pelos DLR n.°s 35/2006/A, de 6 de setembro, 17/2010/A, de 13 de abril e 13/2013/A,
de 30 de agosto.

3.1 Assembleia de Escola

No seguimento da entrevista efetuada a Presidente da AE constatou-se que s6 houve
uma reunido do 6rgdo para a respetiva constituicdo, bem como outra reunido em
2016-01-28, em cuja ata consta no ponto 4 uma informacdo do Presidente do CE
sobre constrangimentos de carater financeiro com que a UO se defronta, com
implicagbes dbvias para o funcionamento da ASE. Terd sido também discutida
informalmente a problematica dos manuais escolares novos, exigidos pela aplicagdo
das novas metas curriculares, bem como a dificuldade de entrega de material escolar,

derivada das referidas dificuldades financeiras.

Ao contrario do determinado no regime de organizagdo e funcionamento do sistema
de acdo social escolar, aprovado no anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho,
nao consta das atas de reunidao da Assembleia de Escola a aprovagdo nem do

programa de aquisicdo de recursos pedagdgicos (artigo 127.9, n.2 2), no ambito do

10
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empréstimo de manuais escolares e de outros recursos, nem do Plano de Combate a

Exclusao Social (artigo 96.9).

3.2 Conselho Executivo

Foram observadas 9 atas de reunido do o6rgdao executivo [Comissdao Executiva
Provisoria (3 atas) e Conselho Executivo (6 atas)], de abril a dezembro de 2015,
sendo que as mesmas nao contém em geral deliberacGes relevantes no dmbito do
funcionamento da ASE, apesar de pontualmente haver referéncia a constituicdo da
Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo e tomada de diligéncias relativas a
respetiva composicdo, bem como a procedimentos inerentes a distribuicdo de
manuais escolares pelos alunos subsidiados pela ASE, os quais envolveram varios
contactos com encarregados de educacdo e um esquema logistico de recolha e

partilha dos mesmos.

Inserida no artigo VII do Regimento Interno do CE da EBIB, aprovado em julho de
2015 para o presente mandato daquele 6rgdo (2015-2018), a supervisdao do servico
de ASE, incluindo a gestdo dos apoios socioeducativos €, por ineréncia, a coordenagdo
da EMAS, sem esquecer a supervisao de diversos servigos, tais como transportes,

refeitdrio, bufete e papelaria, foi atribuida ao presidente do referido 6rgao.

Apesar da inexisténcia formal de um programa de educacdo e higiene alimentar,
previsto no n.° 1 do artigo 104.° do anexo do DLR n.% 18/2007/A, de 19 de julho,
sao desenvolvidas atividades conexas pela Equipa de Saude Escolar, em articulagao
com os dois Centros de Saude da ilha Terceira, no uso das respetivas competéncias

atribuidas por lei.

3.3 Conselho Administrativo

Foram analisadas 17 atas de reunides do Conselho Administrativo, realizadas entre
abril e dezembro de 2015, sendo que algumas delas relatam diversas deliberacdes
do CA relativas a questdes de cardter administrativo-financeiro inerentes ao

funcionamento da ASE.

Assim, foram aprovados diversos orcamentos suplementares do Fundo Escolar, com

o objetivo de reforcar as rubricas destinadas ao funcionamento da ASE, bem como a

11
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criacdo de regras e limites financeiros no acesso ao material escolar por parte dos

alunos beneficiarios.

Ha ainda registo em ata de diversas adjudicacdes por ajuste direto, para o
fornecimento de manuais novos para o corrente ano letivo, bem como o fornecimento
de leite escolar para 2016 ou do fornecimento de produtos de pastelaria para o
bufete, assim como a continuacao do fornecimento de refeicdes pela empresa
concessionaria do ano transato. Foi também aprovado o projeto de transporte escolar
para o corrente ano letivo, deliberando ainda o CA estabelecer acordos pontuais para

o referido transporte.

A equipa inspetiva constatou a aprovagao de uma nova versao do Regimento Interno
do Conselho Administrativo, com referéncia a competéncias no @mbito da ASE e a
delegacdo de competéncias no presidente do 6rgdo para a autorizacdo de despesas
até um montante de 20% da sua competéncia propria, nos termos dos n.° 2 do artigo

80.° do Regime de criacdo, autonomia e gestao das unidades orgéanicas.

4 - ACAO SOCIAL ESCOLAR

4.1 Organizacao e Funcionamento dos Servigos

Na unidade organica estd implementado o modelo tradicional de gestao por areas,
sendo uma assistente técnica quem receciona e verifica os processos relativos a ASE,
designadamente aquando das candidaturas aos beneficios inerentes e subsequente

triagem dos mesmos.

A unidade organica utiliza a aplicagdo GESTASE para a gestdo dos processos de
candidatura e apuramento do montante dos beneficios inerentes a atribuicdo dos

escaloes de rendimento.

4.2 Procedimentos Inerentes as Candidaturas aos Beneficios da ASE

A equipa inspetiva analisou por amostragem 27 processos de alunos inseridos nos

escaldoes de rendimento I a IV, tendo observado em cada um destes escaldes o
12
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numero de processos previsto no roteiro da atividade, correspondendo a 10% do

total de alunos beneficiarios.

No dominio das candidaturas e processamento dos beneficios da ASE, a EBIB
procedeu em geral de acordo com o estipulado na lei, designadamente com o teor
dos artigos 92.9, 94.0 e 95.9 do anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho.

A divulgagdo da informacgdo relacionada com as candidaturas é efetuada pelos
titulares de turma e pelos diretores de turma, preferencialmente aquando da entrega
das avaliagbes do 2.° periodo, através de uma Circular Interna, sendo que cada
encarregado de educagdo tem de preencher um destacavel que garanta o
conhecimento de facto dos procedimentos e prazos inerentes. Ha ainda divulgagao

das candidaturas no portal da UO na Internet.

Quanto aos respetivos formularios de candidatura, os mesmos contém a informacao

exigida no n.° 2 do artigo 117.9 do citado anexo.

Em conformidade com o disposto no n.° 3 do artigo 94.° do anexo do DLR n.°
18/2007/A, de 19 de julho, verificou-se que foram inseridos no Escaldo I os alunos
cujos membros do respetivo agregado familiar auferiam Rendimento Social de
Insercao (RSI).

Para efeitos da determinacdo do rendimento per capita do agregado familiar do aluno,
a unidade orgénica considerou um valor global de rendimento igual a 7.423,50 €,
correspondente a um calculo de 14 vezes a retribuicdo minima mensal garantida em
vigor na Regido (530,25 €), resultante do disposto no n.° 5 do artigo 92.° do anexo
do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho.

Todavia, nos 14 processos analisados com implicagdes decorrentes deste normativo,
0 6rgdo executivo da EBIB, com vantagem para os candidatos, interpreta o mesmo
de forma a que s6 depois de somado o valor de rendimento coletdvel constante da
nota de liquidagdo fiscal com os eventuais abonos auferidos pelo agregado familiar é

que se converte o rendimento no referido valor de 7.423,50 €.

Sem prejuizo da existéncia no referido normativo de alguma ambiguidade
interpretativa, esta medida contraria a pratica das outras unidades organicas, cuja
atuacao inversa implica que sé depois da multiplicagdo por 14 vezes do valor de
rendimento coletavel constante da nota de liquidacdo fiscal, é que é adicionado o
valor correspondente aos eventuais abonos do agregado familiar, situagdo menos

favoravel para os candidatos.
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Sendo assim, dos 14 casos detetados, 11 dos candidatos abrangidos (escaldes II e
III) manteriam sempre, mesmo com outros calculos, o mesmo escaldo de rendimento
ASE. Pelo contrario, 3 alunos do I escaldao beneficiaram da interpretacdao
suprarreferida, pois teriam sido posicionados no escaldao II, caso a interpretacao

adotada pelas outras unidades organicas prevalecesse também na EBIB.

A comunicacdo da atribuicdo do escaldo de rendimento foi efetuada através de
contacto presencial, por correio eletrénico ou por telefone, embora esta metodologia
nao tenha sido acompanhada, para os devidos efeitos, pelo necessario registo do

conhecimento por parte dos interessados.

Segundo informagdo de responsaveis e trabalhadores da UO, ha tendéncia para
incumprimento de prazos por parte dos candidatos, quer de entrega quer de pedido
de revisdo do escaldo atribuido, tendo havido até agora compreensdo, toleréncia e
flexibilidade por parte dos 6rgdos e servigos internos da UO, relativamente aos casos

pontuais ocorridos.

A composicao da Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo respeita em geral o
estipulado no artigo 97.° do Regime de criacdo, autonomia e gestdo das unidades
organicas do sistema educativo regional, aprovado pelo DLR n.° 12/2005/A, de 16

de junho.

A EMAS reuniu apenas duas vezes: a primeira (4 de junho de 2015) para
apresentagao da Equipa, analise de competéncias legais e discussdo sobre a proposta
de Regimento Interno; a segunda (9 de julho de 2015) para aprovacao do referido
Regimento, apresentacdo de contributos para o ProSucesso, inicio da elaboragdo do
Plano Integrado de Combate a Exclusdo Social e analise das candidaturas aos
beneficios da ASE.

A EMAS, até a data da presente acdo inspetiva, ndo procedeu assim a devida analise
e necessaria aprovagao dos escaldes formalmente atribuidos aos alunos candidatos
pela triagem efetuada, bem como foi totalmente omissa relativamente aos
subsequentes 24 pedidos de revisdao formulados, tendo o PCE da EBIB justificado tal

disfuncionamento com a existéncia de outras tarefas internas urgentes.
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5 — BENEFICIOS DA ASE

Neste capitulo, sdo analisados aspetos fulcrais relativos ao SASE, tais como: a
alimentacgdo fornecida no refeitério e no bufete; o transporte escolar, operado por
uma empresa concessionaria da rede de transporte publico coletivo de passageiros e
por outros transportadores; o seguro escolar, ativado em caso de acidente escolar
de algum aluno; manuais e outro material, cedidos aos alunos em regime de

empréstimo, incluindo os beneficiarios da ASE.

5.1 Alimentacao

Decorrente das entrevistas efetuadas e da andlise das ementas usadas no ano letivo
2015/2016, verifica-se que neste dominio a unidade organica procura dar
cumprimento tanto aos normativos em vigor como as orientagdes da tutela,
designadamente ao nivel da gama, tipologia e precos dos produtos, bem como da

promocdo de uma alimentacdo saudavel.

O refeitério da EBIB encontra-se concessionado a empresa Gertal, enquanto o bufete
€ gerido pela prépria unidade organica, sendo as refeigdes confecionadas na cozinha
da sede e distribuidas pelos diferentes estabelecimentos de educacdo e ensino (pré-

escolar e 1.9 ciclo).

Sao fornecidas na UO, em média, cerca de 200 refeicdes diarias, sendo as mesmas
referentes a alunos que frequentam quer a sede da EBI quer os 2 restantes
estabelecimentos de educagao e ensino que integram a UO nas freguesias dos Altares
e do Raminho. Nestes dois Ultimos estabelecimentos, bem como as criangas da
educacdo pré-escolar e aos alunos do 1.9 ciclo que frequentam a sede, sdo servidos
minipratos, isto €, uma versdo reduzida em quantidade do prato servido diariamente
no refeitorio. Refira-se que sdo servidos diariamente a 9 alunos carenciados almocos

gratuitos, por conta do Fundo Escolar.

Quanto a tipologia das refeigdes, a mesma respeita o legalmente estipulado no n.° 1
do artigo 107.° do anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho, embora tenha sido
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transmitida a equipa inspetiva a existéncia de queixas meramente pontuais em

relacdo a qualidade dos alimentos e a confecdo dos mesmos no refeitorio.

As 5 ementas rotativas sao divulgadas em geral com um més de antecedéncia, quer
na plataforma SIGE quer pela Internet, neste caso com acesso restrito aos
pais/encarregados de educacdo e outros utentes. No que diz respeito a divulgacao
dos produtos a venda no bufete e respetivos precos, a mesma ¢é feita através do

referido sistema do SIGE.

Nos estabelecimentos de educacdo e de ensino que compdem a EBIB é distribuido
leite escolar as criangas da educagdo pré-escolar e aos alunos dos restantes ciclos do
ensino basico, sendo que apenas no dia 11 de fevereiro p.p. comegou a ser distribuido
leite escolar aos alunos do 2.9 e do 3.9 ciclo, embora o consumo seja ainda muito
diminuto No entanto, por opgdo da UO, ndo esta a ser distribuida fruta aos alunos do
1.9 ciclo, sendo tal justificado com o aspeto e pequenez das pegas de fruta fornecidas,

o desperdicio dos alunos e uma logistica complexa.

Os precos pagos pelos alunos estdao de acordo com os respetivos escaldes de
rendimento, nos termos definidos no n.° 1 dos artigos 110.9 e 111.° do anexo do
DLR n.0 18/2007/A, de 19 de julho.

Foram servidas no ano letivo 2015/2016 na EBIB, até a data da intervengdo inspetiva,
um total de 17.827 refeicdes, sendo 7.666 completas e 10.161 ligeiras, com a

seguinte distribuicdo das mesmas pelos diversos escaldes de rendimento:

QUADRO 1 - N.° DE REFEICOES FORNECIDAS POR ESCALAO

::Eillif::ndti 1.9 Periodo 2.9 Periodo
Escalao I 4.608 1.443
Escalao II 3.331 946

Escalao III 2.395 748
Escaldo IV 828 237
Escalao V 2.583 708

TOTAL 13.745 4.082
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5.2 Transporte Escolar

O transporte dos alunos do 5.° ano e seguintes da EBIB é efetuado pela Empresa de
Viacdo Terceirense, Lda., nos autocarros utilizados nas carreiras publicas, havendo
outros 15 circuitos de aluguer, por diferentes transportadores a operarem em rede
local: Juntas de Freguesia dos Altares e do Raminho para as criangas e alunos
frequentando os estabelecimentos de educacdo e de ensino das respetivas
freguesias; e Casa do Povo dos Biscoitos para as criangas e alunos desta freguesia e

das Quatro Ribeiras que frequentam a sede da unidade organica.

Em geral, a percecdo do servico, seja por parte do Conselho Executivo seja da
restante comunidade educativa, é favoravel, tendo os entrevistados transmitido a
equipa inspetiva a inexisténcia de queixas relativamente a qualidade do transporte e
a seguranca dos veiculos. Constata-se a preocupacao dos trabalhadores da UO em
delimitar espacos préprios para a seguranca das manobras de estacionamento dos

veiculos de transporte escolar e respetivos utentes.

No entanto, os horarios das carreiras publicas da EVT nem sempre estdo adequados
aos horarios dos alunos da EBIB, pelo que as aulas sé podem ter inicio as 9:00 horas
e tém de finalizar as 17:00 horas. O PCE entende que existe por isso algum
condicionamento de certas atividades pedagdgicas ou da atribuicdo de uma meia-

tarde livre aos alunos do 3.9 ciclo, o que prejudica os que nao residem nos Biscoitos.

No que diz respeito aos titulos de transporte dos alunos, a EVT colocou uma maquina
propria na sede da UO para efeitos de carregamento dos mesmos. No caso dos alunos
do PROFIJ, quando vao estagiar para empresas em locais diferentes, os mesmos

levam consigo um passe diferente em cartdo.

Sobre a gratuitidade do transporte escolar para os alunos sujeitos a escolaridade
obrigatdria que residam a mais de 2/3 Km da unidade organica, esta da cumprimento
ao legalmente estipulado na matéria no artigo 132.0 do referido anexo. Refira-se que
os alunos com NEE sao transportados em conjunto com os outros alunos, uma vez

que o grau de deficiéncia assim o permite.

Relativamente a situagdes de suspensao do fornecimento do passe escolar aos alunos
da EBIB, pelos motivos elencados nas alineas a) a f) do n.° 6 do artigo 133.° do
anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho, existem casos meramente pontuais,

nao sendo habito retirar o passe aos alunos abrangidos pela escolaridade obrigatoria.
17

AUDITORIA A ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE ACAO SocCIAL EscoLAR — EBIB



INSPECAO
REGIONAL
DA EDUCACAO

Os alunos da EBIB beneficiarios do regime de transporte escolar, quer nas carreiras

publicas quer nos restantes circuitos criados, constam do quadro 2:

QUADRO 2 - N.° DE TITULOS DE TRANSPORTE / ALUNOS POR ESCALAO

::(r:l?ili?f:ndti 1.9 Periodo 2.2 Periodo
Escaldo I 71 72
Escalao II 44 44
Escaldo III 33 33
Escaldo IV 13 13
Escaldao V 57 56

TOTAL 218 218

Neste ambito e com base nos dados do ano letivo 2015/2016, até a data da acao
inspetiva, é de referir que dos 218 titulos de transporte/alunos registados, 133 (61%)
dizem respeito a carreiras publicas, enquanto os restantes 85 (39%) foram inseridos

nos circuitos criados em rede local para o efeito.

5.3 Seguro Escolar

Dos 18 acidentes com alunos da EBIB ocorridos no letivo 2015/2016 até a data da
intervencgao inspetiva, foram analisados por amostragem pela equipa inspetiva 5
processos, sendo 1 referente a educacao pré-escolar, 1 ao 1.9 ciclo do ensino basico,
1 ao 2.9 ciclo e 2 ao 3.9 ciclo, tendo 2 deles ocorrido durante as aulas de Educacao

Fisica e os restantes 3 em diferentes recintos escolares.

Os formularios usados nos processos sdao muito completos e de facil preenchimento,
contendo entre outros a identificacdo do aluno acidentado e das testemunhas, a
descricdo do acidente, o encaminhamento dado, o horario do aluno nesse dia, com
espago para a assinatura do docente responsavel e do PCE da unidade orgénica,
sendo anexados aos mesmos comprovativos de pagamento de despesas, tais como

transporte em taxi e medicamentos, assim como declaragdo de presenga no Hospital.
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5.4 Manuais e Outro Material Escolar

Na sequéncia da orientacdao da Circular C-DRE/2014/14 da Direcao Regional da
Educacdo, de 2014-07-01, a UO procedeu ao empréstimo de manuais escolares aos

alunos dos 3.2 e 4.9 ano do 1.9 ciclo e aos dos restantes ciclos do ensino basico.

Para o efeito, a UO criou um sistema de recolha de manuais escolares utilizados, o

qgual é efetuado no final de cada ano letivo, para reutilizacdo no seguinte.

A unidade organica atribui como prioridade na cedéncia de material escolar o
empréstimo de manuais aos alunos, seguido do restante material solicitado, seja de
papelaria seja de equipamento para a pratica de educacgao fisica, tendo o Conselho
Administrativo definido um valor limite de 35 € para os alunos posicionados nos I e

IT escaldes e 30 € para os dos III e IV escaldes.

A EBIB procedeu no ano letivo 2015/2016 ao empréstimo de manuais escolares a 75
alunos posicionados nos escaldes I a IV da ASE, sem dedugdo na comparticipacgao,
ao abrigo do regime previsto no DLR n.° 26/2012/A, de 19 de junho, tendo sido
adquiridos para o efeito 273 novos manuais e reutilizados 119. Houve lugar ao
empréstimo de manuais escolares a 2 alunos do escaldo V, com cobranca de caucdo,
tendo sido emprestados para o efeito 10 manuais, dos quais 5 foram reutilizados e 5

adquiridos.

O maior numero de manuais adquiridos do que reutilizados deve-se ao facto de o
fundo bibliografico ser ainda recente, bem como a introdugdo das novas metas

curriculares do ensino basico em varias disciplinas.

No ambito do empréstimo de manuais escolares, os encarregados de educacgdo de
alunos beneficidrios da ASE assinaram um contrato de empréstimo em regime de
comodato, contendo clausulas com regras relativas as condicdes de empréstimo, de

acordo com o previsto no referido diploma.

19

AUDITORIA A ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DO SISTEMA DE ACAO SocCIAL EscoLAR — EBIB



INSPECAO
REGIONAL
DA EDUCACAO

O numero de alunos beneficiarios, bem como 0s manuais escolares emprestados aos

mesmos € o que consta do quadro 3:

QUADRO 3 - N.° DE ALUNOS BENEFICIARIOS / MANUAIS ESCOLARES

Escaldes de N.° de alunos Manuais
Rendimento emprestados
Escaldo I 34 181
Escalao II 19 102
Escaldo III 18 88
Escaldo IV 4 21
TOTAL 75 392
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6 — CONCLUSOES

Decorrentes da acdo inspetiva realizada na EBI dos Biscoitos, ressaltam diversos
aspetos que se afiguram relevantes para uma apreciagao positiva do desempenho da

unidade organica em matéria de acao social escolar, a saber:

1. O Projeto Educativo de Escola faz uma caraterizacdo socioeconémica breve

do meio envolvente da unidade organica

2. O Regulamento Interno da EBIB, em vigor desde 2007, desenvolve regras
relativas a definicdo, composicao, competéncias, funcionamento e mandato
da Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo, bem como, no que diz
respeito aos deveres dos alunos, regras relativamente ao comportamento

destes aquando da frequéncia do bufete e do refeitorio.

3. O Plano Anual de Atividades para o ano letivo 2015/2016 contempla
atividades que incidem em tematicas relacionadas com a promocdo da saude

em meio escolar e da alimentagdo equilibrada e saudavel.

4. O Conselho Executivo planeia e executa, embora nem sempre evidenciado
em ata, atividades no dominio da ASE, sendo atribuida no regimento do 6rgéo
ao seu Presidente a supervisdao do servigo da ASE, incluindo a gestdao dos

apoios socioeducativos e a coordenagao da EMAS.

5. O Conselho Administrativo exerce um controlo orgamental apropriado da
execugdo contabilistico-financeira do Fundo Escolar, possuindo mesmo um

Regimento Interno do érgdo para o mandato atual (2015-2018).
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6. Existéncia de delegagdo no presidente do Conselho Administrativo da
competéncia para autorizar despesas até um montante que nao ultrapasse
20% da sua competéncia prépria, nos termos do n.° 2 do artigo 80.° do

Regime de criacdo, autonomia e gestdo das unidades organicas

7. Divulgacdo atempada e eficaz aos pais/encarregados de educagao sobre os

procedimentos necessarios a candidatura aos apoios a conceder aos alunos.

8. Calculo e posicionamento em geral corretos dos alunos/candidatos nos
respetivos escaldes de rendimento, de acordo com o estipulado nos artigos
92.0, 94.0 e 95.0 do anexo do DLR n.® 18/2007/A, de 19 de julho.

9. Cumprimento nos processos analisados do disposto no n.® 5 do artigo 92.0
do anexo do DLR n.2 18/2007/A, de 19 de julho, ao ser tida em consideracao
a multiplicagdo por 14 vezes da retribuicdo minima mensal garantida em
vigor na Regido, para efeitos da determinacdo da capitacdo do agregado

familiar.

10.0Observancia dos requisitos exigidos quanto a comunicagdo aos candidatos

aos beneficios da ASE dos resultados e prazo de reclamacao.

11.A Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo encontra-se em geral
constituida de acordo com o estipulado no artigo 97.° do Regime de criagao,
autonomia e gestdo das unidades organicas do sistema educativo regional,
aprovado pelo DLR n.° 12/2005/A, de 16 de junho.

12.A unidade orgéanica deu cumprimento tanto aos normativos em vigor como
as orientacbes da tutela, designadamente ao nivel da gama, tipologia e

precos dos produtos, bem como da promogdo de uma alimentacdo saudavel.
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13.Inexisténcia de queixas significativas relativamente a qualidade da
alimentagdo servida quer no refeitério quer no bufete, para além da

divulgacdo atempada das respetivas ementas.

14.Distribuicdo de leite escolar as criangas e alunos frequentando a educacao

pré-escolar e os restantes ciclos do ensino basico.

15.Cobertura adequada do transporte de todos os alunos que frequentam a
unidade organica, com o cumprimento em geral de horarios e de regras de

seguranga por parte dos diferentes transportadores.

16.Cumprimento do legalmente estipulado no artigo 132.° do DLR n.°
18/2007/A, de 19 de julho, relativamente a gratuitidade do transporte escolar
dos alunos sujeitos a escolaridade obrigatéria que residam a uma distancia
maior da que se encontra definida na lei, bem como aos alunos portadores

de deficiéncia.

17.Adequacdo dos procedimentos inerentes ao seguro escolar, designadamente
de formularios e acompanhamento de alunos acidentados nos diferentes

espagos escolares.

18.0rganizacao de um sistema de recolha de manuais escolares para posterior
reutilizagdo, com o consequente reforgo progressivo do fundo bibliografico da
unidade orgénica, contribuindo para um funcionamento eficaz do sistema de

empréstimo de manuais escolares.

19.Definicdo de limites no material escolar a distribuir aos alunos, o qual é

repartido pelos diferentes escalGes atribuidos aos mesmos.
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No entanto, a auditoria efetuada na EBI dos Biscoitos permitiu detetar também
aspetos menos positivos, passiveis de posterior alteragdo pelos érgaos competentes

da unidade organica no dominio da agao social escolar, a saber:

1. Inexisténcia no Projeto Educativo da unidade organica de mencao a relevancia

dos beneficios da ASE para o sucesso educativo.

2. Omissdo no Plano Anual de Atividades de referéncia especifica a atividade que

preveja a promogdo da seguranga no transporte escolar.

3. Nao elaboragdo e aprovagdo pela unidade organica do Plano de Combate a
Exclusdo Social, previsto no n.© 1 do artigo 96.° do anexo do DLR n.°
18/2007/A, de 19 de julho.

4. Reduzido agendamento nas reunides da Assembleia de Escola e de

deliberagGes sobre temas inerentes a ASE.

5. Nao aprovacdo pela Assembleia de Escola do programa de aquisicdo de
recursos pedagodgicos, incluido no regime de empréstimo de manuais
escolares e outros recursos, conforme previsto nos n.°s 2 e 3 do artigo 127.°
do mesmo anexo do DLR n.© 18/2007/A, de 19 de julho.

6. Inexisténcia na unidade organica de um programa de educagao e higiene
alimentar, conforme previsto no n.° 1 do artigo 104.° do anexo do DLR n.°
18/2007/A, de 19 de julho, embora a Equipa de Saude Escolar exerga na

pratica essa competéncia por via da execucdo de diversas atividades conexas.

7. As atas do Conselho Executivo ndo registam, em geral, deliberacbes no dmbito
da ASE.
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8. Inexisténcia nas reunides da Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo,
até a data da presente acdo inspetiva, da devida analise e necessaria
deliberagdo sobre os escaldes inicialmente atribuidos aos alunos candidatos,

bem como sobre os subsequentes pedidos de revisdao do escaldao formulados.

9. Incumprimento pela unidade organica do regime de distribuicdo de fruta aos
alunos do 1.9 ciclo do ensino basico, estabelecido na Regido pela Portaria n.°
95/2009, de 11 de novembro, alterada pelas Portarias n.°s 8/2010, de 26 de
janeiro, e 43/2010, de 26 de abril.
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7 - RECOMENDAGOES

Para além da alteragdo de procedimentos internos, relativamente a cada um dos
pontos suprarreferidos, devera a EBI dos Biscoitos agir no sentido do cumprimento

do estipulado na lei e da melhoria da qualidade de desempenho, a saber:

1. Atentar na futura revisdo do Projeto Educativo da unidade organica a

relevancia dos beneficios da ASE para o sucesso educativo.

2. Contemplar em futuros Planos Anuais de Atividades iniciativas que visem a

promocao da seguranga no uso do transporte escolar.

3. Proceder a aprovagao pelos 6rgaos competentes de documentos orientadores
relevantes para a agao social escolar, designadamente o Plano de Combate a
Exclusdo Social, o Programa de Educacao e Higiene Alimentar e o Programa

de Aquisicao de Recursos Pedagdgicos.

4. Agendar nas reunides da Assembleia de Escola assuntos relevantes para o

funcionamento da ASE.

5. Registar nas atas de reuniao do Conselho Executivo todas as deliberagdes

tomadas no dominio da ASE.

6. Ponderar, em articulagdo com a tutela, a execugao dos procedimentos de
calculo até aqui utilizados pela unidade organica e subjacentes ao teor do n.°
5 do artigo 92.° do anexo do DLR n.° 18/2007/A, de 19 de julho, para efeitos

da determinacdo da capitacdao do agregado familiar.
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7. Rever no préximo ano letivo os procedimentos de comunicagdo aos candidatos
aos beneficios da ASE, quer dos resultados do posicionamento de escaldo quer

do prazo para reclamacao.

8. Reunir a Equipa Multidisciplinar de Apoio Socioeducativo, a fim de ser dado
cumprimento e execucdo, entre outros, a competéncia prevista no n.% 2 do
artigo 95.9 do anexo do DLR n.© 18/2007/A, de 19 de julho.

9. Ponderar o acesso ao regime de distribuicdo de fruta aos alunos do 1.° ciclo
do ensino basico, em cumprimento do estabelecido na Portaria n.°© 95/2009,
de 11 de novembro, alterada pelas Portarias n.° 8/2010, de 26 de janeiro, e
43/2010, de 26 de abril.

Sem prejuizo de a IRE proceder ao acompanhamento do resultado das
recomendacbes formuladas no presente relatorio, a EBI dos Biscoitos devera fornecer
a este servico inspetivo informacdo sobre as decisdes e medidas futuras adotadas
para a alteracao no funcionamento do sistema de acdo social escolar na unidade

organica.

Angra do Heroismo, 22 de marcgo de 2016.

A Equipa Inspetiva:

PAULO SOUSA LIMA (COORDENADOR)

HERCULANO GODINHO
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