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REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Vice-Presidéncia do Governo Regional
Direcg¢do Regional de Organizacido e Administra¢do Publica

Departamento: Vice Presidéncia do Governo Regional
Organismo: Direcgdo Regional de Organizagdo e Administragdo Publica

Concretizagdo
el Meta Ano Classificagdo
Objectivos operacionais Ano 2008 Desvios

2009 (ano n) =
H Resultado
(anon-1) Superou | Atingiu I\.lao.
atingiu

EFICACIA Ponderagdo de 60 %




EFICIENCIA Ponderagdo de 20 % 100%

QUALIDADE Ponderagdo de 20 % 131%

Meios disponiveis

112
276 12x21
10 5x2

418 382 -36




Relatério de avaliagdo do SIGRHARA

Relatério de avaliagdo do SIGRHARA

Diplomas

Diplomas

Pdgina internet BEPA - Acores

SGC - Sistema de Gestdo da Correspondéncia

Relatério da satisfagdo dos clientes




