REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
SECRETARIA REGIONAL DA ENERGIA, AMBIENTE E TURISMO
INSPE(;AO REGIONAL DO TURISMO
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Relatorio Inspetivo: INT- 300/2019

1. Alojamentos detetados

Alojamentos Registados com oferta irregular

1.1
1.2.
1.3.
Informagao protegida

1.4.

1.5.
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2. Ambito da inspecao:

No ambito da execugado do Plano de Atividades para o ano de 2019, no dia 1 de margo de
2019, foi realizada uma acdo de detecdo de alojamentos com oferta irregular nas
plataformas de reserva online acima identificadas.

3. Descricao

Factologia

Alojamento 1.1.

Trata-se de um estabelecimento de hospedagem com quatro quartos e dez camas. Apos a
detecdo da irregularidade relacionada com a disponibilidade de capacidade superior a
capacidade maxima registada e a oferta de alojamento ndo registado, a empresa foi
notificada através de oficio SAIIRT 277 concedendo-se prazo de dez dias para
regularizacao, a qual respondeu através de carta, e procedeu a corregdo das irregularidades
na plataforma mencionada.

Alojamento 1.2.

Este alojamento consta na tipologia de estabelecimento de hospedagem com quatro quartos
duplos e doze camas. Apés a detecd@o da irregularidade relacionada com a disponibilidade
de capacidade superior a capacidade maxima registada, a empresa foi notificada através de
oficio SAI/IRT 275 concedendo-se prazo de dez dias para regularizagdo, a qual nao
respondeu, mas procedeu a correcdo da irregularidade nas plataformas mencionadas.

Alojamento 1.3.

Este alojamento trata-se de um estabelecimento de hospedagem com quatro quartos e onze
camas. Apos a detecdo da irregularidade relacionada com a disponibilidade de capacidade
superior & capacidade maxima registada, a empresa foi notificada através de oficio SAV/IRT
318 concedendo-se prazo de dez dias para regularizacdo, a qual ndo respondeu, mas
procedeu a corregao da irregularidade na plataforma mencionada.

Alojamento 1.4.

Consta do registo como moradia com dois quartos e cinco camas. Apds a detecdo da
irregularidade relacionada com a disponibilidade de capacidade superior & capacidade
maxima registada, a empresa foi notificada através de oficio SAI/IRT 321 concedendo-se
prazo de dez dias para regularizagdo, a qual ndo respondeu, mas procedeu & corregéo da
irregularidade na plataforma mencionada.

Alojamento 1.5.

Este alojamento, esta registado na tipologia de quartos com dois quartos e quatro camas.
Apods a detegao da irregularidade relacionada com a disponibilidade de capacidade superior
a capacidade maxima registada, a empresa foi notificada através de oficio SAI/IRT 304
concedendo-se prazo de dez dias para regularizagéo, a qual respondeu através de email, e
procedeu a devida correcao na plataforma mencionada.
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4. Enguadramento legal:

Decreto Legislativo Regional n.° 7/2012/A, de 1 de margo, republicado pelo Decreto
Legislativo Regional n.® 23/2012/A, de 31 de maio — Estabelece o Regime juridico da
instalacao, exploragdo e funcionamento dos empreendimentos turisticos e Portaria n.°
83/2016, de 4 de agosto— estabelece os requisitos ou critérios de instalagéo, classificagdo e
funcionamento do alojamento local.

5. Conclusoes e propostas:

Considerando que os alojamentos, identificados em 1, corrigiram as irregularidades
detetadas, propde-se a conclusao e arquivamento dos presentes procedimentos e que disto
seja dado conhecimento as entidades, identificada em 1.1. e 1.5., conforme propostas de
oficios constantes em anexo, SAI-IRT/2019/486 e SAI-IRT/2019/548.

A Consideragéo Superior de V. Ex3,

Ponta Delgada, 27 de junho de 2019
A Inspetora,

-

Helena Fraga
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