ABERTURA DE UMA ACAO DE FORMACAO PARA CUIDADORES
FORMAIS

Santa Cruz da Graciosa, 13 de junho de 2017

Transcricdo da intervencéo do Presidente do Governo Regional dos Acores, Vasco
Cordeiro

Num inquérito realizado pela Diregdo Regional da Solidariedade Social ha cerca de dois
anos, uma das questdes que as Santas Casas da Misericordia, ao nivel dos Acores,
consideravam como mais premente era exatamente a necessidade de formacdo, de
qualificacdo dos seus recursos humanos.

Pois ca estamos. Ca estamos a dar inicio a um processo que nao se esgota nesta formacao
em que hoje aqui estamos, mas que pretende que esta seja 0 ponto de partida para um
processo que, ao longo dos proximos 12 meses, abrangera cerca de 600 colaboradores das
Santas Casas da Misericordia de toda a Regido.

Este processo é desencadeado pelo Governo, por um lado, porque é o cumprimento de
um compromisso que consta do nosso Programa de Governo, mas também por mais dois
outros motivos.

Um tem a ver com o facto de, por esta forma, cada uma das instituicdes das Santas Casas
da Misericordia, cada um dos colaboradores das Santas Casas da Misericordia, ficar
melhor qualificado.

Alias, um dado que julgo importante é o facto de esta formacédo estar reconhecida pela
Direcdo Regional do Emprego e Qualificacdo Profissional, o que reforga, também, as
qualificacdes que cada um daqueles que frequentar estas acdes de formacdo tera apds a
sua concluséo.

Mas também ha um outro motivo que para mim é particularmente importante. E o facto
de, desta forma, criarmos as condigOes para que cada vez mais 0s idosos, aqueles que séo
servidos pelas Santas Casas da Misericordia, pelas Instituicbes Particulares de
Solidariedade Social, serem melhor servidos e serem servidos por pessoas que tém uma
especial formacdo em termos dos cuidados, em termos, no fundo, da forma como se deve
processar essa relacao.

E o conjunto destes objetivos que leva o Governo dos Acores a langar este processo, sem
qualquer custo para as instituicoes, que abrange cerca de seis centenas de trabalhadores e
que visa melhorar a qualidade do servico prestado aos idosos, reforcar a qualificacdo dos
recursos humanos que trabalham nessas instituicbes e, em ultimo lugar, também, o
cumprimento daguele que € o compromisso gque temos, constante do nosso Programa do
Governo.



Eu gostaria, a este proposito, de salientar também que esta medida, que é simultaneamente
de apoio as instituicbes e de apoio aos trabalhadores das instituicGes, € uma peca neste
edificio que tem sido construido de uma politica dirigida quer as Instituicbes Particulares
de Solidariedade Social, quer aos nossos idosos.

Nos temos, neste momento, cerca de duas centenas e meia de instituicGes com quem
existem acordos com o Governo dos Acores, permitindo mais de 700 valéncias em toda
a Regido.

Isso da nota, ndo apenas da importancia do trabalho que essas instituicdes desenvolvem,
mas também daquilo que é este trabalho de parceria que se estabelece entre o0 Governo e
essas Instituicdes Particulares de Solidariedade Social.

Esta é uma componente significativa, uma vez que, se ndo falarmos daquilo que tem a ver
com investimento em infraestruturas e em prestacoes, estamos a falar anualmente de cerca
de 60 milhGes de euros que sdo dirigidos para essas parcerias de apoio a essas instituicoes.

Mas hé outras pecas deste edificio que temos construido numa politica de apoio social.
Para além desta questdo das parcerias, que envolve cerca de 60 milhdes de euros, ha ainda
um conjunto de medidas e um conjunto de instrumentos, que existem apenas na nossa
Regido, pelo menos com essa incidéncia, e que fazem parte também deste processo de
ajudar os nossos idosos.

Falo do Complemento Regional de Penséo, falo do COMPAMID, para apoio a aquisicao
de medicamentos por idosos, e, noutra dimensdo, daquilo que tem a ver com 0s
complementos de apoio ao Abono de Familia, um conjunto de medidas bastante
significativo.

Continuamos a ndo falar de investimentos em infraestruturas, ou seja, continuamos a nao
falar daquilo que tem a ver com o investimento na construcéo de edificios, de centros de
dia, estamos a falar apenas daquilo que tem a ver, no caso concreto com a parceria com
as instituicdes e essas outras medidas, que significam anualmente um investimento da
parte publica a volta dos 90 milhdes de euros.

E importante sinalizar que estas medidas ndo s&o uma forma que tenhamos definido de
completar a intervengéo publica nesta matéria. Nos achamos que é possivel fazer mais e
estamos empenhados em fazer mais, nomeadamente com estas acdes de formacao,
nomeadamente com um conjunto de outros investimentos que tém sido desenvolvidos,
nomeadamente com aquilo que tem sido o aperfeicoamento constante para termos, cada
vez mais, uma politica de acéo social dirigida as necessidades daqueles que servimos.

Hoje estamos a falar de uma formacéo para os cuidadores formais, ou seja, para aqueles
que colaboram com as institui¢cdes, mas ha outra componente que ndo podemaos esquecer.
Alids, estd jd em curso o trabalho, a definicdo de uma estratégia dirigida ao apoio ao
cuidador informal.



NOs temos a consciéncia de que nem todos aqueles que necessitam de apoio conseguem
ser abrangidos por essa rede, que ha muitas situacdes em que aqueles que necessitam de
apoio dependem de um familiar, dependem de alguém mais proximo, que ndo estd
inserido nesta cadeia, e essas pessoas, quer aqueles que necessitam deste apoio, quer
aqueles que cuidam dessas pessoas, necessitam também de apoio.

E esse 0 nosso objetivo: termos, quer em termos de formagdo, quer em termos de apoio,
uma atencdo especial, no sentido de garantir que, em ultima instancia, o idoso que
necessita deste apoio tem os melhores cuidados possiveis.

E essa a ideia de uma politica e de uma intervencéo centrada no idoso que gostaria também
de partilhar convosco. A necessidade de tudo isto ser feito, ndo como um objetivo em si
mesmo, mas - vamos chamar desta forma - pelo cumprimento de um dever de
solidariedade entre geracdes.

O cumprimento de um dever que esta geracdo tem, que a nossa geracao tem, de acudir,
de ajudar, de dar condicdes para que, na fase da vida que os idosos atravessam, terem as
melhores condic¢des possiveis, porque efetivamente, cada um da sua forma, muito deram
a nossa Regido, muito ajudaram a nossa Regido a construir aquilo que é hoje.

E esta ideia, este objetivo Gltimo, esta abordagem estratégica em relagdo aquilo que deve
ser esta politica que eu gostaria de partilhar convosco, em relacéo aos objetivos que aqui
nos trazem. O facto de esta acdo se integrar numa perspetiva mais vasta, ou seja, este
grupo de cerca de duas dezenas que hoje aqui esta integra-se nesse projeto mais global de
mais de seis centenas, e dizer-vos também que aquilo que esta formacdo visa servir é
aquilo que é a razdo de ser da politica de acdo social dirigida aos nossos idosos que temos
prosseguido.

Faco votos para que esta acdo de formacéo corra bem, ela tem uma participacdo muito
significativa, e que este seja também um fator de engrandecimento e de valorizacdo
profissional para cada um de vés.

Um bom dia a todos e muito obrigado.



