REGIAO AUTONOMA DOS ACORES
Secretaria Regional do Trabalho e da Solidariedade Social

Autoavaliagao 2010
Nos termos do n.¢ 3 do Art.218° do DLR n.° 41/2008/A, de 27 agosto,
alterado e republicado pelo DLR n.2 33/2010A, de 18 de novembro,
homologo a mengdo de desempenho de Bom, proposta pelo dirigente

Angra do Heroismo, ___ de de 2011

Ana Paula Pereira Marques
Secretdria Regional do Trabalho e Solidariedade Social

QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZACAO
Parecer sobre resultados do QUAR 2010

Organismo: Direcao Regional de Habitacéo - DRH
Parecer SPEA

Servigo com Competéncias em matéria de Planeamento, Estratégia e Avaliacdo
[Artigo 172 do Decreto Legislativo Regional n.2 41/2008/A, de 27 de agosto]

Parecer do grupo de trabalho responsavel pelo exercicio das competéncias atribuidas ao SPEA sobre
os resultados do QUAR 2010 da Dire¢do Regional de Habitacdo (DRH):

* Foi recebido o QUAR 2010 autoavaliagdo da DRH, com a indicagdo percentual dos resultados
atingidos por cada indicador de desempenho.

e O Quadro de Avaliacdo ndo apresentava a pontuac¢do na escala 1-3-5 para cada indicador de
desempenho, nem o calculo ponderado para a avaliacdo do servico, tendo o grupo SPEA
efetuado essa pontuacdo de acordo com os resultados indicados no QUAR.

¢ Na avaliacdo do QUAR 2010, com 10 objetivos operacionais e 30 indicadores de desempenho,
foram superados 21 indicadores de desempenho, atingidos 4 e ndo atingidos 5 indicadores de
desempenho. Relativamente aos objetivos operacionais, foram superados 7 objetivos, atingidos
2 e ndo foi atingido o objetivo operacional n.22.

e Assim, é indicada uma pontuacdo final do servico de 4.21, a que corresponde uma mencdo de
desempenho de Bom

e De acordo com o referido anteriormente e com os resultados atingidos no QUAR, o grupo SPEA
concorda com a proposta de atribuicdo da menc¢do de desempenho de Bom a DRH.

Angra do Heroismo, 04 de outubro de 2011,

Fabiola Borges de Melo Carla Miranda Sampaio Raposo

Péricles Pereira Ortins Ana Teresa Dias de Meneses
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