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PORTARIAS DE EXTENCAO

PE do CCT entre a Camara do Comércio (Associacao Livre dos Comerciantes, Industri-

ais, Importadores e Exportadores das Ilhas de S. Miguel e Santa Maria) e o Sindicato dos

Electricistas do Sul — Delegacio dos Acores. -

No Jomal Oficial n.® 9, 11 Série (suplemento) de 29 de
Margo de 1979, to1 publicado um contrato colectivo de
trabalho celebrado entre a Camara do Comeércio de
Ponta Delgada e o Sindicato dos Electricistas do Sul —
Delegagao Agores.

— (onsiderando que existem empresas do mesmc
sector naquele ex-distrito, que nao se encontram inscri-
tas na assoclagao outorgante nao sendo, por isso
abrangidas pela convengao;

— (Considerando a necessidade de unitormizar as
condigoes de trabalho dos profissionais de um mesmo
sector de actuividade na area geografica circunscrita ao
aludido ex-distnito de Ponta Delgada;

— Cumprido o disposto no n.” 4 do art.* 20.° do Dec.
Ler n." 164-A/76, de 28 de Fevereiro, com as modifica-
yoes introduzidas pelo Dec. Lei n.” 887/76, de 29 de
Dezembro, pela publicagao de aviso para portaria de
extensao no Jornal Otaal n.” 18, 1l serie (suplemento)
de 31 de Maio de 1979, ¢ nao tendo sido deduzida
qualquer oposigao;

Nestes termos:

Manda o Governo Regional dos Agores, ao abrigo da
ahinea a) do art.’ 1.” do Dec. Lei n.® 243,78, de 10 de
Agosto, em conjugagao com o n." 1 do art.® 20.° do Dec.
Lei n." 164-A/76, de 28 de Feverero, na redacgao dada
pelo Dec. Lei n.° 887/76, de 29 de Dezembro, pelos

Secretarios Regionais do Trabalho e do Comercio e
Industria, o seguinte:

Artigo 1." — As disposigoes constantes do contrato
colectivo de trabalho celebrado entre a Camara do
Comerco do ex-distrito de Ponta Delgada ¢ o Sindicato
dos Electricistas do Sul — Delegagao Agores, publicado
no Jornal Oficial n.* 9, 1l serie (suplemento) de 29 de
Margo de 1979, sao tornadas extensivas a todas as
entidades patronais que, nao estando Inscritas na asso-
clagao patronal outorgante exer¢am, na area circuns-
crita pela convengao, a actividade econémica por aquela
abrangida e aos trabalhadores ao seu servigo com as
protissoes ¢ categonas profissionals previstas na con-
vengao, bem como a todos os trabalhadores nao nscn-
tos no Sindicato outorgante, que se¢ encontrem ao
servigo de empresgs inscritas na associagao patronal
signataria;

Art.” 2. — A tabela salanal aplicavel pela presente
portana produzira eteitos desde 1 de Setembro de 1978,
podendo os encargos dai resultantes ser satsteitos em
pretagoes mensais ate ao limite de dez.

Secretarias Regionais do Trabalho ¢ do Comercio ¢
Industnia, 24 de Setembro de 1979.

O Secretario Regional do Trabalho, Antonio Gentil
Lagarto, O Secretario Regional do Comercio e Industria
— Americo Natalmo de Viweiros.

PE das alteragoes ao CCT celebrado entre a Camara do Comércio de Ponta Delgada e o
Sindicato dos Profissionais das Industrias de Alimentacao e Bebidas das Ilhas de S. Miguel e
Santa Maria — Panificacao, Confeitaria, Pastelaria e Docaria..

No Jornal Oticial, 1l Serie, n." 19 (Suplemento) de 7
de Junho de 1979 toram publicadas as alteragoes
JTevisoes da tabela salanal e de algumas clausulas de
expressao pecumianas) ao CCT celebrado entre a Cama-
ra do Comercio de Ponta Delgada e o Sindicato dos
Profissionais das Indistrias de Alimentagio e Bebidas
das llhas de S.Miguel e Santa Maria, publicado no
Boletim do Trabalho e Emprego n.° 20 de 29/5/78.

— Considero que existem empresas do mesmo sectol
naquele ex-Distrito, que nao se encontram inscritas na
ass0¢1a¢ao outorgante nao sendo, por isso, abrangidas
pelas alteragoes a Convengao Colectiva designada em
cpigrate;

— Considerando a necessidade de uniformizar as
condigoes de trabalho dos protissionais de um mesmo

sector de actividade na area geograhca circunscrita ao
aludido ex-Distrito de Ponta Delgada;

— Cumpnido o disposto no n.° 4 do art.” 20.° do
Dccrc_t_o—Lel n.” 164-A/76, de 28 de Fevererro, com as
moditicagoes introduzidas pelo Decreto-Ler n.” 88776,
de 29 de Dezembro, pela publicagiao do aviso para
portania de extensao, no Jornal Oficial Il Serie, n.° 19
(Suplemento) de 7 de Junho de 1979, e nao tendo sido
deduzida qualquer oposigao;

Nestes termos:

Manda o Governo Regional dos Agores, ao abngo'da
alinea a) do art.” 1.* do Dec.-Lei n.¥ 243,78, de 19 de
Agosto, em conjugagao com o n.” 1 do art.” 20." do
Dec.-Lei n.” 164-As76, de 28 de Fevereiro, na redacgao
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dada pelo Dec.-Lei n.” 887,76, de 29 de Dezembro,
pelos Secretarios Regionais do Trabalho e do Comeércio
¢ Industria, o seguinte:

Art.” 1." — As disposigoes constantes das alteragoes
(revisao salarial, e algumas cldusulas com expressao
pecuniaria) ao CCT, publicadas no Jornal Oficial, 1l
Serie . 19 (Suplemento) de 7 de junho de 1979 para as
Industrias de Panificagio, Confeitaria, Pastelaria e Do-
¢aria das ilhas de 8. Miguel e Santa Mana, sao tornadas
extensivas a todas as entidades patronais que, nao
estando nscritas na associagao patronal outorgante
exergam, na area circunscrita pela convengao, a activi-
dade economica por aquela abrangida, e aos trabalha-
dores a0 seu servigo com as profissoes e categorias
protissionais previstas na convengio bem como a todos

os trabalhadores nao inscritos no Sindicato outorgante,
que se encontram ao servico das empresas inscritas na
associagio patronal signatiria:

Artigo 2.° — A tabela salarial aplicavel pela presente
portaria, produzird efeito desde 30 de Maio de 1979,
podendo os encargos dai resultantes ser satisteitos em
prestagoes mensais até ao limite de trés.

Secretarias Regionais do Trabalho e do Comercio e
Industria, 24 de Setembro de 1979.

O Secretario Regional do Trabalho, Antonio Gentil
Lagarto — O Secretario Regional do Comercio e
Industria, Americo Natalino de Viveiros.

ﬁ

CCT entre a Camara do Comércio do Ex- Distrito de Ponta Delgada e o Sindicato dos

Profissionais dos Transportes, Turismo e outros Servi¢os do mesmo Ex-Distrito

Por ter sido publicada com incorrecgao no Jornal
Onaial, Il Senie, n.* 44, Suplemento , de 7 de Dezembro
de 1978, a tabela salanal constante da convengao
designada em epigrate, a seguir se procede a necessaria
rectificagao:

NO PONTO 1 -

Onde se le:

... Instrutor de Ligeiros motoc ..........ecceuue. 9 400%00
Deve ler-se:

v INSTIUTOL e 9 400800

—

Acordo Colectivo de Trabalho celebrado entre a KAACORTUR» Investimentos Turis-
ticos dos Acores, S.A.R.L. e o Sindicato dos Profissionais dos Transportes, Turismo e

outros Servigos do ex-Distrito da Horta.
'
Capitulo 1
AREA E VIGENCIA
Cliusula }.*

O presente Acordo Colectivo de Trabalho obriga, de
um lado a «Agortur» Investimentos Tursticos dos
Ayores, S.A.R.L., e do outro os trabalhadores ao seu
servigo , representados pelo Sindicato dos Profissionais
dos Transportes, Turismo e Outros Servigos do Ex-
Distrito da Horta.

. Cliusula 2.*
(CLASSIFICACAO DOS ESTABELECIMENTOS)

GRUPO I: Hoteis de 5 e 4 estrelas, estalagens de S
estrelas e casinos.

GRUPO 1I: Hoteis de 3 e 2 estrelas, estalagens de 4
estrelas, albergarias de 4 estrelas, residéncias de 4 e 3
estrelas, hotéis apartamentos de 4 a 3 estrelas, moteis de
3 estrelas, pensoes de 4 estrelas e pensoes de 3 estrelas.

GRUPO lil: Hoteis de 1 estrela, hotéis apartamentos
de 2 estrelas, pensoes de 2 e 1 estrelas, moteis de 2
estrelas, restaurantes de 1.° Snack-bares, selt service,
dancings, cabarets, boites, saloes e casas de chd, restan-
tes restaurantes, casas de pasto, casas de comida, casas
de vinho e petiscos, cates, cervejarias, marisqueiras,
esplanadas, bufetes de casas de especticulo e recintos

*¥tsporuvos, botequins (bares), saloes de bilhar e outros
jogos, pastelanas confeitarias, leitarias tabacarias e
tabernas. '

Cliusula 3.
(INICIO DE VIGENCIA E DURAGAO DO ACORDO

1. Este Acordo Colectivo de Trabalho entra em vigor
na data da sua publicagio, com excepgao das retribui-
coes minimas da tabela salarial constante do Anexo Vi,
que terio efeitos rectroactivos a partir de 1 de Margo de
1979. .

2. Este A.C.T. ¢ valido por um périodo de dezoito
meses, sucessivamente renovdvel, ‘excepto no que se
retere a tabelas salanais e outras cldusulas com expres-
sa0 pecunidria, cuja vigéncia ¢ de doze meses.

3. A deniincia tem por fim a renegociagio de todo ou
parte do Acordo, com vista a adequi-lo as condigbes
sociais que vigorarem no momento.

4. A deniincia sera feita com um pré-aviso mnimo de
90 dias, por carta registada enderegada a uma das partes
contratantes, com copia ao Delegado da Secretaria
Regional do Trabalho, em que se indicardo as normas
ou capitulos a alterar.

5. O novo Acordo ou as normas alteradas nao
poderio estatuir condigoes menos favoraveis para os
trabalhadores do que as anteriores.

Capitulo 11 b
Admissao, praticantes, estagio, carteira profissional
e contrato de trabalho
Clsusula 4.*
(CONDICOES DE ADMISSAO)

1. S6 podem ser admitidos os individuos com mais de
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14 anos de idade; no servigo de andares, com bares e
saloes de danga, a admissio s6 ¢ permitida a individuos
com mais de .16 anos de idade.

2. Todos os individuos ainda nao titulares da carteira
profissional deverao ter no acto de admissao as habilita-
goes munimas exigidas por ler e a robustez fisica
suficiente para o exercicio da profissio a comprovar
pelo Boletim de Sanidade, quando exigido por Lei.

3. 1ém preferéncia de Admissao:

a) Os diplomados pelas escolas protissionais da
industria hoteleira e ja titulares da respectiva carteira;

b) Os protissionais titulares de carteira protissional
que tenham sido aprovados em cursos de aperteigoa-
mento das escolas hoteleiras;

¢) Os profissionais munidos da carteira profissional.

Cliusula 5.*
(PRATICANTES: DURAGAO E CONCEITO)

1. O penodo como praticante, em todas as categorias
profissionais € de 2 anos.

2. 50 se considera trabalho de praticante o que for
regular e efectivamente acompanhado por profissional
ou protissionais, ou pela entidade patronal, que prestem
regular e etectivo servigo na secgao respectiva.

3. Os participantes so poderao ser transteridos me-
diante acordo das partes.

4. Logo que concluido o periodo reterido no N.¥ 1
desta Clausula deverao os interessados comunica-lo ao
Sindicato respectivo.

Clausula 6."
(PERIODO DE EXPERIENCIA)

1. Nos contratos sem prazo, a admissao presume-se
teita em regime de experiencia, salve quando por escrito
se estipule o contririo.

2. Durante o periodo de experiéncia, qualquer das
partes pode rescindir o contrato, sem necessidade de
pre-aviso ou invocagao de motivo, nao ficando sujeito a
qualquer sangao ou mdemmza;ao, porém, caso a ad-
missao se torne definitiva a antiguidade conta-se desde o
inicio do periodo experimental.

3. O periodo de‘experiéncia e de um més de trabalho
etectivo.

4. Nos termos dos contratos a prazo certo, presume-
-se a inexisténcia de periodo de experiéncia, podendo
todavia, as partes estipula-lo por escrito, desde que nao
ultrapasse o peniodo reterido no numero anterior.

Clausula 7.
(TITULO PROFISSIONAL)

1. O documento comprovativo da categoria protis-
stonal dos trabalhadores abrangidos pelo presente Acor-
do e a carteira protissional ou o cartao de aprendiz.

2. Nenhum protissional podera exercer a sua actvi-
dade sem estar munido de um desses titulos, ou do
carao do Sindicato, salvo os casos em que a respectiva
profissao o nao exija.

Clausula 8.*
(CLONTRATO A PRAZQ)

1. Antes ou durante os 8 dias iniciais de restagao do
trabalho, téem as partes, obrigatonnamente Cﬁt dar torma
escrita ao contrato, pelo preenchimento do competente
termo, modelo que lhes ¢ torneado na Secretana do
Sindicato, cujo modelo ¢ 0 que consta no Anexo Il

2. Desse termo que sera teito em triphicado, sendo um
exemplar para cada uma das partes e outro enviado a
Delegagao da Secretaria Regional do Trabalho, devem
constar, além dos nomes, data de admissao, penodo de
experiéncia, local de trabalho, tungoes, horirio e remu-
neragoes.

3.5¢ alguma das partes se recusar a dar a sua
assinatura no contrato, devera a outra parte, no prazo
de 24 horas e por carta regnstada com aviso de recepyao,
comunicar essa resusa e seus fundamentos aos organis-
mos de representagoes do recusante.

4. A parte que nao cumprr as disposigoes reteridas ©
nos numeros anteriores cabe o onus de provar, em juizo
ou tora dele, que as condigoes contratuais ajustadas sao
outras que nao as invocadas ou reclamadas pela outra
parte.

5. Relanvamente aos contratos individuais existentes
a data de entrada em vigor deste instrumento de regula-
mentagao de trabalho, o prazo para a sua redugao a
escrito e de 6U dias contados dessa data.

Clausula 9.¢
{(CONTRATOS A PRAZO;

Consideram-se sazonais os contratos etectuados em
zonas de vilegiatura, termas ou praias pelos periodos
tixados em legislagao propna.

Capitulo 111
Quadros de Acesso
Cisusula §0.©

(MAPAS DE QUADRO DE PESSOAL,

O preenchimento e envio as entidades interessadas no
Quadro de pessoal, sera teito nos termos da Ler em
VIgor.

Clausula i).-
(ACESSO)

1. As vagas que ocorram nas categorias protissionais
superiores serao preenchidas pelos trabalhadores das
categorias mmediatamente interiores, sendo para esse
ceteito, ouvidos os trabalhadores da respectiva secgao.

2. Exceptua-se do disposto no numero anterior o
preenchimento das categorias de Director de Hotel,
Director de Servigos, Assistente de Direcgao, Director de
Restaurante, Director de Pensao. '

. Na categornia de recepaonmsta de 3.7, o.acesso a
categona de 2. depende unicamente da permanencia de,
3 anos de servigo.

4. Na categoria de recepaomsta de 2040 0 acesso a
categonia de L depende da permanenaia de 2 anos de
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scrvnﬁ).
" 5. Havendo mais de um candidato, a preferéncia sera,
prioritaria e sucessivamente, determinado pelos indices
de melhor classiticagao, competéncia, maior antiguida-
de ¢ maior 1dade. :
Clausula 2.
(DENSIDADE DAS CATEGORIAS ANEXO V)
L. Nas secgoes em que haja ate dois profissionais, s6
pode haver um praticante; naquelas em que o nimero

tor superior podera haver um praticante por cada trés
protissionais.

2. Os auxiliares serao considerados, para esse eteito,
praticantes das secgoes onde prestam servigo.

Cliusula 13.*
(TRABALHADORES ESTRANGEIROS)
A prestagao de trabalho por estrangeiros rege-se pelo
disposto no Decreto-Lei N.° 97,77, de 17 de Margo.
Capitulo IV
Direitos, deveres e garantias das partes
Cldusula 14.*

(DEVERES DA ENTIDADE PATRONAL)

Sao, especialmente, obrigagoes da Entidade Patronal:

a, Proporcionar aos seus trabalhadores a necessaria
tormagao, actuahizagao e aperteigoamento protissional;

bv) Passar-lhe no momento da cessagio do contrato, e
seja qual tor o motivo desta, atestado de onde conste, a
anuguidade e tungoes desempenhadas, bem como ou-
tras reterencias respeitantes a sua posigao na empresa,
s¢jam do conhecimento da entidade patronal, devendo
ainda a enudade patronal enviar copia ao respectivo
Sindicato.

¢) Facilitar-lhe o desempenho dos cargos sindicars
em que estejam investidos;

d) Preencher, completamente, de acordo com o mode-
lo € instrugoes tornecidas pelo Sindicato, mapas mensais
de contribuigao sindical, e envia-los a este, juntamente
com as quotizagoes ate ao dia 10 do mes seguinte aquele
a que digam respeito.

¢) Fornecer um local acessivel do estabelecimento
para intormagoes respeitantes as Associagoes ou Sindi-
cato, desde que estes ulumos, nao sendo de responsa-
bilidade da Comissao Sindical da empresa, ou nao
havendo esta, do Delegado Sindical, hajam sido por
uma por outra hdos e aprovados.

t; kacilitar, sempre que possivel, uma sala para
rcuniao dos trabalhadores da empresa entre si ou com
os delegados sindicais ou outros representantes dos
Sindicatos;

g, Consultar os servigos de colocagao do Sindicato em
caso de necessidade de recrutamento de pessoal.

Cliusula J5.
(DEVERES DO TRABALHADOR)

$ao obrigagoes do Trabalhador:

a) Executar os servigos que lhes forem contiados de
harmonia com as aptidoes, tungoes e categoria profis-
sional;

b) Obedecer as ordens e directrizes da entidade
patronal proteridas dentro dos limites dos respectivos
poderes de Direcgao, detinidos neste Acordo e na Lei,
quando nao se mostrar contrdrio aos seus direitos e
garantias;

¢) Guardar lealdade a entidade patronal, nao nego-
clando em concorrencia com ela;

d) Guardar segredo protissional

¢) Velar pela conservagao e boa utlizagio dos bens
relacionados com o seu trabalho, que the torem confia-
dos pela entidade patronal; .

t) Cumprir os regulamentos internos do estabeleci-
mento onde exerce o seu trabalho, desde que aprovados
pelo Ministerio do Trabalho; :

g) Nao conceder credito sem que tenha sido especial-
mente autorizado.

Cléusula 16."
(GARANTIAS DO TRABALHADOR)

1. E proibido a Entidade Patronal:
~ a) Opor-se por qualquer forma, a que o trabalhador
exerga os seus direitos, bem como despedi-lo ou aplicar-
-lhe sangdes por causa desse exercicio. M

b) Exercer pressao sobre o trabalhador para que actue
no sentido de influir destavoravelmente nas condigoes
de trabalho suas ou dos seus companheiros;

¢) Diminuir a retribuigao do trabalhador;

d) Baixar a categoria do trabalhagdor, salvo em casos
especiais fundamentados e com autorizacio expressa do
Sindicato respectivo; porém, mesmo neste ¢aso, a sua
retribui¢do nao podera ser reduzida; ‘

e) Transterir o trabalhador para outro local de
trabalho, salvo acordo escrito deste;

t) Despedir e readmitir o trabalhador mesmo com o
seu acordo, havendo o propdsito de o prejudicar nos
direitos e garantias decorrentes da antiguidade.

2. A actuagao da entidade patronal em contravengio
do disposto no niimero anterior, constitui justa causa de
rescisao por iniciativa do trabalhador, com as conse-
quencias previstas neste A.C.T., sem prejuizo do agrava-
mento previsto, para a actuagio abusiva da entidade
patronal, quando a este haja lugar.

Cliusula 17.*

(PROIBICAO DE ACORDOS ENTRE ENTIDADES
, PATRONAIS)

1. Sao proibidos quaisquer acordos entre as entidades
patronais no scntigo de, reciprocamente, limitarem a
admissao de trabalhadores que a elas tenham prestado
Servigo. .

2. O trabalhador cuja admissao for recusada com

‘fundamento naquele acordo, tem direito a indemniza-

¢ao prevista na clausula 83.” por cujo pagamento serao
salidariamente responsaveis as entidades patrona# in-
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tervenientes neste acordo.

3. Para efeito do disposto no numero anterior, a
indemnizagao sera calculada como se o trabalhador
tivesse um ano de servigo.

Clsusula 18."
(PODER DISCIPLINAR)

A entidade patronal tem poder disciplinar sobre os
trabalhadores que estejam ao seu servigo.

Cliusula 19.*
(EXERCICIO DA ACCAO DISCIPLINAR)

No inicio do processo disciplinar, pode a entidade
patronal smﬁender a prestagao do trabalho, se a presen-
¢a do trabalhador se mostrar inconveniente, mas nao ¢

licito suspender o pagamento da retribuigio.
Cliugula 20."
(SANCOES DISCIPLINARES)

As sangoes disciplinares aplicaveis sao as constantes
da Lei geral.

Clsusuls 21.*
(COMUNICACAO DAS SANCOES)

Com excepgao da repreensio simples, as sangoes
disiplinares com indicagio dos respectivos motivos,
serao obrigatoriamente comunicadas ao respectivo Sin-
dicato e Associagio, no prazo méaximo de trés dias.

Clémsula 22.*
(RECURSO)

Com excepgiao da rcgcn:enséo simples, de todas as
sangoes disciplinares' cabe recurso para o tribunal de
Trabalho competente.

Cliusnla 23.*
(SANCOES ABUSIVAS)

- Consideram-se sangoes abusivas, as sangoes discipli-
nares motivadas pelo facto de um trabalhador:

a) Haver reclamado individual ou colectivamente
contra as condigoes de trabalho;

b) Recusar-se a cumprir ordens a que nao devesse
obediéncia; ’

¢) Recusar-se a prestar trabalho extraordinirio quan-
do o mesmo nio ihe possa ser exigido nos termos da
clausula;
~ d) Ter prestado intormagdes-a quaisquer organismos
com fungoes de vigilincia ou fiscalizagio do cumpn-
mento das léis de trabalho; .

e) Ter conhecimento testemunhado, com verdade,
contra as entidades patronais, em processo disciplinar ou
perante os tribunais ou quaisquer outra entidade com
poderes de inspecgio ou tiscalizagio;

_ ) Exercer, ter exercido ou candidatar-se ao exercicio

das fungoes de dirigente, delegado ou membro de
comissoes sindicais;

e) Em geral, exercer, ter exercido, pretender ou
invocar direitos ou garantias que lhe assistam.

Cliusula 24."
(PRESUNCAO DE ABUSIVIDADE)

Presume-se abusivo, até prova contriria, a aplicagao
de qualquer sangio disciplinar sobre a aparencia de
punigio de outra falta, quando tenha lugar ate seis
meses apos os tactos retendos na clausula anterior.

Cliusula 28."
(INDEMNIZACOES PELAS SANCOES ABUSIVAS)

1. Se a sangio aplicada consistiu em multa ou suspen-
sao com perca de retribuigio, a indemnizagao sera
equivalente a dez vezes a importancia daquela ou da
retribuigao perdida.

2. Se a sangio aplicada consistiu no despedimento, a
indemnizagio serd o dobro da fixada na cliusula 83.%

Cliusuia 26.
(REGISTO DAS SANCOES DISCIPLINARES)

A entidade patronal devera manter devidamente ac-
tualizado o registo das sangoes disciplinares, por tforma
a poder veriticar-se facilmente o cumprimento das
clausulas anteriores.

Clausula 27.*
(HORARIO DE TRABALHO)

1. O horirio de trabalho semanal serd de 44 horas,
divididos por seis dias.

2. Na véspera de folga, ou no dia seguinte a este, os
trabalhadores tarao apenas 4 horas.

Capitulo V1

Suspensio da prestagao de trabalho
Clansula 28.*

(INTERVALOS NO HORARIO DE TRABALHO)

1. O peniodo de trabalho diario ¢ intercalado por um
descanso de duragio nao inferior a uma hora, nem
superior a quatro horas, excepto para os trabalhadores
de catés pastelarias e tabernas, para que a duragao do
descanso nunca podera ser interior a uma hora, nem
superior a duas horas.

2. O tempo destinado as refeigoes, quando tomadas
no peniodo de trabalho sera acrescido a duragio deste.

3. O intervalo entre 0 termo do trabatho de um dia ¢ o
inicio do penodo de trabalho seguinte, nao podera ser
inferior a dez horas.

4. Mediante acordo do trabalhador, poderio ser
teitos dois periodos de descanso, cuja soma ndo podera
ser inferior a quatro horas.

5. Quando haja descanso, cada penodo de tribalho
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nao podera ser superior a cinco horas, nem interior a
duas horas.

Clausula 29."
. (HORARIOS ESPECIALS)

1. O trabalho de menores com menos de 18 anos, s6 é
permitido a partir das 7 horas as 22 horas.

2. Quando se admita eventualmente qualquer traba-
lhador em substituigao do efectivo, o seu hordrio serd o
do substituido.

3. O horirio dos trabalhadores «extras» sera atribui-
do ao servigo especial a efectuar. :

4. Quando o periodo de trabalho termine para além
das 2 horas da manha, os respectivos profissionais fario
horario seguido. ,

5. Sempre que viivel, e mediante acordo do trabalha-
dor, deveri ser praticado hordrio seguinte.

Cliusuia 30."
(PROIBICAO DE ALTERACAO DO HORARIO)

1. No momento da admissao, o horirio a efectuar por
cada trabalhador deve ser ajustado a sua possibilidade
. de transportes entre o domicilio e o local de trabalho.

2. A entidade patronal s6 pode alterar o horirio,

uando haja interesse e solicitagao escrita do trabalha-

or, ou quando haja necessidade imperiosa de mudanga
de horirio do estabelecimento, devidamente fundamen-
tada o imponham; neste caso, porém, a alteragio nio
podera acarretar prejuizo sério para o trabalhador.

Cliusula 31.*
(HORARIO PARCIAL)
,1. As empresas abrangidas por este A.C.T., é permiti-
da a admissiao em tempo parcial.

2. A remuneragio serd estabelecida em base propor-
cional, de acordo com os vencimentos auferidos pelos

trabalhadores a tempo inteiro ¢ em fungdes do nimefo

de horas de trabalho prestado.

3. Os profissionais admitidos neste regime pederio
figurar nos quadros de dois estabelecimentos, perten-
centes ou nio 2 mesma empresa, desde que no conjunto
nao somem mais de 8 horas. :

Cliusula 32."
(TRABALHO POR TURNOS)

Quando o periodo de trabalho seja organizado por
turnos, estes serio rotativos conforme acordo entre a
entidade patronal e os trabalhadores de cada secgio.

Cléusula 33.*
(ISENCAO DE HORARIODE TRABALHO)

1. Poderio ser isentos de horirio de trabalho os
profissionais mencionados no N.° 2 da cldusula 11.*
desde que estes nisso acordem. -

2. O profissional isento, nio pode. ser obrigado a

]
trabalhar em cada semana, um niimero de horas supe-
rior a0 normal, mas presti-las-a em qualquer altura do
periodo de funciorfamento do estabelecimento, confor-
me a necessidade do servigo e sem prejuizo do seu dia de
descanso.

Cléusuia 34."
(PROLONGAMENTO DO TRABALHO)

1. S6 em casos inteiramente imprescindiveis e justifi-
cdveis poderi ser o trabalhador obrigado a fazer traba-
lha extraordinario; nos demais casos o trabalho ex-
traordinario é facultativo. '

2. Consideram-se casos inteiramente imprescindiveis
e justificiveis os atrasos de excursoes e os acidentes de
trabalho.

3. Imediatamente antes e¢ depois do seu termo, o
trabalho extraordinério sera registado em livro préprio.

4. Os prolongamentos de trabalho que nio sejam
acidentais, antes resultem de circunstancias previstas ou

revisiveis, deverdo ser comunicados aos trabalhadores
0RO que estas sejam conhecidas da entidade patronal.

Cléusula 35.*

(RETRIBUICAO DAS HORAS EXTRAORDINARIAS)

1. A primeira hora de trabalho extraordinirio didrio
sera remunerada com um aumento correspondente a
25% da retribuigao normal e as horas subsequentes com
um aumento correspondente a 50%.

2. O cilculo da remuneragio /hora, sera feita com a

seguinte térmula:

12x VM sendo: VM — vencimento mensal
i 52 x HS HS — Horas semanais
Cléusuia 36.
(TRABALHO NOCTURNO)

1. A retribuigio do trabalho nocturno sera superior
em 25% a retribuigio a que di direito o trabalho
equivalente prestado durante o dia.

2. Se além de nocturno o trabalho for extraordinario,
cumular-se-ao os acréscimos na duragio correspondente
a cada uma dessas qualidades. '

3. Quando o trabalho nocturno extraordinirio se
iniciar ou terminar a horas que nio haja transportes
colectivos, a entidade patronal suportari as despesas de
outro meio de transporte,

Cliusula 37.*
(MAPAS DE HORARIO DE TRABALHO)

1. Os mapas de horirio de trabalho serio submetidos

- a aprovagao da Secretaria Regional do Trabalho nos

termos da/Legislagio em vigor.

2. Os mapas de horario de trabalho organizados de
harmonia com o anexo, podendo abranger o conjunto
do pessoal do estabelecimento, ou serem elaborados
separadamente por secges, conterio, obrigatoriamente
as seguintes indicagoes: Firma ou nome do proprietirio,
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designagiao, classiticagao e localizagao do estabeleci-
mento, nome ¢ categorias profissionais dos trabalhado-
res, hora de incio e tim de cada penodo, dias de
descanso semanal e hora de inicio das refeigoes, além
dos protissionais isentos do cumprimento do horario de
trabalho, com indicagio da data de despacho que
concedeu a autonizagio e qual o regime de isengao.

3. Sao admindas alteragoes parciais aos mapas de
horarnio de trabalho ate ao limite de vinte, quando
respettem apenas a substituigao ou aumento de pessoal e
nao haja modificagio dos peniodos nele indicados.

+. As alteragoes so serao depois de registadas no livro
proprio para alteragoes.

3. As alteragoes que resultem de substituigao aciden-
tars de qualquer emprego por motivo de doenga, talta
imprevista de trabalhadores ou tenas ou ainda, da
necessidade onginada por atluéncia imprevista de clien-
tes, nNao conta para o limite fixado no N.* 3, mas
deverio ser registadas no livro de alteragoes.

Capitulo V§
Suspensao da prestagao de trabalho
Seccio 1
Descanso semanal e teriados
Clausula 38."
(DESCANSO SEMANAL)

1. Todos os protissionais abrangidos por este ACT
tem direito a um descanso semanal, que, mesmo
quando superior a 24 horas, sera sempre seguido.

2. O descanso semanal sera o que resultar do horario
de trabalho. A

3. A permuta do descanso semanal entre os protissio-
nais da mesma secgao € permitido, mediante previa
autonzagao da entidade patronal e o seu registo no livro
de alteragoes ao horario de trabalho.

4. Os trabalhadores abrangidos por este Acordo que
nao descansem ao Domingo, tém direito, além do dia de
descanso semanal normal, a folgar sete Domingos por
cada ano.

Clausula 39.*

(RETRIBUICAO DO TRABALHO PRESTADO EM
DIAS DE DESCANSO SEMANAL)

l. E permitido trabalhar em dias de descanso sema-
nal, nos mesmos casos ou circunstancias em que €
autorizada a prestagao de trabalho extraordinario.

2.0 trabalho prestado nos dias de descanso semanal
da ao trabalhador direito a descansar num dos trés dias
seguintes e sera pago com um vencimento-base corres-
pondente ao niimero de horas prestadas, acrescidas de
mais 100% dessa importancia: os calculos do venci-
mento base serio teitos de acordo com a ftérmula da
clausula N.© 35.%.

3. Se o trabalhador nao descansar num dos trés dias
seguintes, o 4. dia ser-lhe -a pago como trabatho extra-
ordinano. '

Clausuls 40.*
(FERIADOS)

1.5empre que os profissionais prestem servigo em dias
teriados, quer obrigatorios quer concedidos pela entida-
de patronal, tém direito a remuneragio correspondente,
calculada nos termos estipulados para o trabalho pres-
tado em dias de descanso.

2. Sao considerados teriados obrigatérios, os que a lei
determinar, nomeadamente; 1 de Janeiro, Corpo de
Deus, Sexta-teira Santa, Terga-Feira de Carnaval, 25 de
Abril, 1 de Maio, 10 de Junho, 15 de Agosto, 5 de
Outubro, 1 de Novembre, 1, 8 e 25 de Dezembro,
assim como os teriados municipais.

3. Nos dias considerados feriados obrigatérios, pode-
rao as entidades patronais optar por:

a) Encerramento do estabelecimento;

b) Abertura do estabelecimento com colaboragio de
todo o pessoal, sendo os trabalhadores pagos pelo
dobro da retribuigao normal.

¢) Abertura do estabelecimento com colaberagao de
parte do pessoal, sendo pagos pelo dobro da retribuigao
normal,

Seccao 11
Fenase
Clausula 41.*

(PRINCIPIOS GERALIS)

1. O trabalhador tem direito a gozar férias em cada
ano cvil,

2. O direito a ténas vence-se no dia 1 de Janeiro de
cada ano avil subsequente ao da prestagao de trabalho.
. 3. No ano de admissao, o trabalhador tem direito a
um penodo de terias equivalente a dois dias e meio por
cada més de annguidade que completar até 31 de
Dezembro.

4. Quando o trabalhador seja admiudo até 30 de
Setembro, devera gozar ferias, segundo o critério do
numero anterior, nos meses de Outubro e Novembro, se
a entidade patronal nao lhes conceder anteriormente;
quando admitido posteriormente goza-las-a no primeiro
trimestre do ano seguinte.

5. Cessando o contrato de trabalho, a entidade
patronal pagara ao trabalhador, a retribuigao corres-
pondente a.um penodo de térias proporcional ao tempo
decorrido desde | de Janeiro do ano em’ que se da tal
cessagao, salvo se o trabalhador ja gozou as férias
respeitantes a esse ano, contando-se sempre aquele
periodo para eleitos de antiguidade.

Clausula 42.*
(DURACAO DAS FERIAS)

1. Aos trabalhadores abrangidos por este instrumento
de regulamentagao de trabalho, serao abrangidos, em
cada ano cvil, 30 dias de fenas.

2. No ano da admissao, o trabalhador tem direito a
um peniodo de térias, equivalente a dois dias e meio por
cada més de antguidade que completar até 31 de
Dezembro.

3. Os trabalhadores sazonais e aqueles que tenham
sido contratados com o prazo inferior a um ano, tém
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direito a um periodo de terias correspondente a dois dias
¢ meio por cada més completo de servigo.

Clausula 43.*

(ESCOLHA DA EPOCA DE FERIAS)

1. A epoca de ferias deve ser tixada de comum acordo .

entre a enndade patronal e o trabalhador; na falta de
acordo compete a entidade patronal marca-las no
periodo de 1 de Maio a 31 de Outubro e de forma a que
os trabalhadores do mesmo agregado familiar gozem
terias simultinemente, e sem que 1sso implique a semi-
-paralizagio ou paralizagao total da secgao.

2. Ate a0 ulumo dia do més de Fevereiro de cada ano,
os prohissionais devem entregar, a entidade patronal ou
seu legiimo representante, as suas propostas de férias.

Clausula 44.*
(RETRIBUICAO DE FERIAS)

A retribuigao durante as fénas nao pode ser inferior a
que os trabalhadores receberiam se estivessem efectiva-
mente ao Servigo.

Clausula 45.°
(SUBSIDIO DE FERIAS)

1. Os trabalhadores tém direito anualmente, a um
subsidio de férias igual a parte pecunidria corresponden-
te ao periodo a que tiverem direito.

2. No ano da admissio e da cessagio e da cessagio,
quando ainda nio o tenha recebido, serd pago igual-
mente ao trabalhador um subsidio de valor igual a parte
proporcional ao periodo de férias. o

Cliusula 46."
(MOMENTO DE PAGAMENTO)

A remuneragao de férias e correspondente subsidio
serdo pagos adiantadamente, bem como o valor da
alimentagao, salvo, quanto a esta, se o trabalhador
preferir continuar a tomar as refeigdes no estabeleci-
mento durante o decurso das férias, quando este ndo
encerre. '

Clausula 47.*
(DOENGA NO PER{ODO DE FERIAS)

1. As férias nao podem coincidir com periodos de
doenga, parto ou acidentes comprovados.

2. Sempre que um periodo de doenga ou incapacidade
por parto ou acidente, coincide no todo ou em parte,
com o periodo de terias, considerar-se-ao estas como
nao gozadas prevista na parte correspondente.

3. Quando se verificar a situagao prevista nesta
clausula relativamente a‘um periodo de férias ja inicia-
do, o trabalhador devera comunicar imediatamente o
dia de inicio da doenga, bem como o seu termo.

4. Se, porém, as férias tiverem fixadas e o trabalhador
adoecer antes delas se iniciarem ou durante o seu gozo
mantendo-se doente até 30 de Setembro do ano em que
deviam ser gozadas, podem as férias serem gozadas no

ano seguinte até ao més de Margo.

5. Aos profissionais chamados a prestar servigo
militar obrigatorio serdo concedidas térias antes da
incorporagio. Nao sendo possivel o seu gozo integral
por tardio conhecimento daincorporagao, serdo os
concedidos os dias possiveis e paga a retribuigao corres-
pondente ao periodo nao gozado.

6. No ano de regresso do servigo militar, o trabalha-
dor tem direito as férias proporcionais ao periodo que
ira decorrer, até 31 de Dezembro desse ano, a gozar nos
termos da primeira parte do N.° 4 da Cldusula N.” 41."

Cliusula 48.*
(VIOLACAO DO DIREITO A FERIAS)

A entidade patronal que nao cumprir total ou parcial-
mente a obrigagio de conceder férias, nos termos das
clausulas deste ACT além do cumprimento integro da
obrigagdo violada, pagara ao trabalhador, a titulo que
deixou de gozar. '

Cliusula 49.* S

(EXERCICIOS DE OUTRA ACTIVIDADE DURANTE
: AS FERIAS)

O empregado durante o gozo e férias nao poderd

exercer qualquer actividade remunerada, salvo se ja a
viesse exercendo cumulativamente.

Seccao 111

° : Faltas

Cla_iusuh 50.*

.

(NOCAO)

1. A falta é a auséncia durante um dia de trabalho.

2. As auséncias por periodos inferioreseaa um dia de
trabalho serao consideradas somando os tempos respec-
tivos reduzindo os totais a dias.

3. Nio serio adicionados os atrasos na hora de
entrada nao superior a 15 minutos, que ndo excedem
por més 60 minutos. :

Cliausula 51.°
(FALTAS JUSTIFICADAS)

1. Consideram-se faltas justificadas as faltas motiva-
das por impossibilidade invencivel de prestar trabalho
emergente de facto.nao imputavel ao trabalhador.

2. Sao designadamente, consideradas jusrificadas as
seguintes auséncias: -

a) Por motivo de doenga, acidente ou parto, devida-’
mente comprovados;

b) Pelo tempo indispensivel para prestar assisténcia
efectiva e inadiavel, no caso de doenga ou acidente grave
do conjuge ou companheiro, avés, pais, sogros, filhos,
enteados e irmaos, desde que estes parentes vivam em
economia conjunta com o trabalhador;

c) Por motivo de casamento, durante onze dias,
exceptuando-se as folgas;

d) Por motivo de luto, durante os periodos a seguir
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indicados, acrescidos dos di4¢ indispensaveis as viagens,
se a elas houver lugar: * '

— 5§ dias seguisgs por falecimento do conjuge ou
companheiro, pais, sogros, filhos enteados e irmaos;

— 2 dias por falecimento de avés, netos e sobrinhos.

e) Durante o tempo necessirio para cumprimento de
deveres indeclinaveis, impostos por lei;

f) Durante o tempo indispensavel a0 cumprimento de
deveres sindicais ou da Previdéncia, nos termos previs-
tos da lei;

g) Durante o tempo necessirio aos trabalhadores
bombeiros para o exercicio das suas fungoes;

h) Até 10 dias de cada ano, para frequéncia de curso
de formagio profissional, podendo cumular-se os relati-
VOS a seis anos.

3. As faltas permitidas por motivo de luto sio
consideradas a partir do momento em que o trabalhador
teve conhecimenta do falecimento.

4. As faltas justificadas a que se reportam as alineas
c), d), f) e g) do N.° 2 nio implicam perda da
retribuigao.

5. As faltas a que se refere a alinea h) do N.° 2 serio
controladas a nivel da empresa, niao podendo ao mesmo
tempo, usar daquela faculdade mais do que um traba-
lhacfo(i por cada cinco.

Cliusula 52.*
(PARTICIPACAO E JUSTIFICACAO DA FALTA)

1. Quando o trabalhador nio possa apresentar-se ao
servico, deverd logo que possivel avisar a entidade
patronal, indicando o motivo. Se o aviso. for verbal ou
pelo telefone, sera confirmado por escrito.

2. A entidade patronal pode exigir comprovagio do
motivo da falta, por meio 1déneo. :

Clausula 53.*
(FALTAS NAO JUSTIFICADAS)

L. A entidade patronal pode descontar na retribuigio
do trabalhador a importancia correspondente aos dias
de faltas no justificadas ou diminuir de igual nimero
de dias, o periodo de férias imediato, cabendo a escolha
ao trabalhador.

2. Na hipotese da parte final do nimero, o
periodo de férias nao pode ser reduzido a menos de dois
ter¢os da sua duragao.

Secgao IV

Suspensao da prestagao de trabalho sem impedimento
' prolongado

Cliusula 54.*

(IMPEDIMENTO RESPEITANTE AO
TRABALHADOR)

1. Quando o trabalhador esteja temporariamente
impedido por facto que nio lhe sejam imputivel,
nomeadamente o servigo niilitar, doenga ou acidente de
trabalho, e o impedimento se prolongue por mais de um
més, suspendem-se os direitos, deveres e garantias das
partes na medida em que se pressuponham a respectiva

prestagao’de trabalho, salvo as excepgoes neste ACT.
2. O Tempo de suspensio conta-se para efeitos de
antiguidade e o trabalhador conserva o direito ao lugar.
3. O contrato caducari, porém, no momento em que
se torne certo que o impedimento ¢ defimuvo. ’
4. Terminado o impedimento o trabalhador deve,
dentro de 15 dias apresentar-se a entidade patronal para
retomar o servigo, sob pena de perder o direito ao lugar,

_devendo apresentar documento comprovativo do impe-

dimento.

5. A entidade patronal nao pode opor-se a que o
trabalhador retome o servigo dentro de 10 dias a contar
da data da sua apresentago. o

Clausula 55.

(VERIFICACAO DA JUSTA CAUSA DURANTE A
SUSPENSAOQ) :

A suspensao nao prejudica o direito de, durante ela,
qualquer das partes rescindir o contrato, ocorrendo
justa causa.

Cléusula 56."

(ENCERRAMENTO TEMPORARIO
DO ESTABELECIMENTO OU DIMINUICAO
' - DA LABORACAO)

No caso' de encerramento temporirio do estabeleci-
mento ou diminuigao de laboragao por facto imputavel
¢ entidade patronal ou por razées de interesse desta, os
trabalhadores afectados manterio o direito ao lugar e a
remuneragao. '

Capitulo VI1II
Seecao 1

Retribuigao
principios gerais

Clausula 57.*
(CRITERIO DE FIXACAO DE RETRIBUICAO)

1. Todo o trabalhador sera remunerado de harmonia
com as fungoes efectivamente exercidas e constantes do
contrato individual escrito.

2. Sempre que, em cumprimento de ordem legitima e
continuada, o trabalhador executa servicos de categoria
superior aquela para que esti contractado, ser-lhe-a
paga a remuneragao correspondente a esse servigo.

3. Quardo algum trabalhador exer¢a com regulari-
dade fungoées inerentes a'diversas categorias, recebera o
ordenado estipulado para a mais elevada.

4. O rrabalhador referido no N.° 3 ou o eventual
admitido-para substituir os profissionais ausentes por
motivo de férias, doenga, descanso semanal ou outro, -
receberd a remuneragao do substituido. -

5. Os mandaretes ao atingirem os 20 anos de idade
serao equiparados aos auxiliares, para efeitos de remu-
neragao. |
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Clausula 58.*
(LUGAR E TEMPO DE CUMPRIMENTO)

l. A retnbuigao deve ser satisteita no local onde o
trabalhador presta a sua actividade, e dentro das horas
de servigo.

2. O pagamento deve ser etectuado até ao ultimo dia
do periodo de trabalho a que respeita, nao podepgo o
trabalhador ser retido, para esse efeito, para além do

penodo normal de trabalho, a menos que a empresa lhe-

remunere o tempo gasto como trabalho extraordinirio.
3. Mensatmente, o trabalhador deve exigir e a entida-
de patronal pagar as retribuigoes em divida.
Clasula 59."

(SUBSIDIO DE NATAL)

1! Os trabalhadores abrangidos por este ACT.tém-

direito a um subsidio de Natal, de m®ntante igual a um
mes de saldrio, pago de acordo com as disponibilidades
financeiras da Empresa outorgante.

2. Iniciando-se, suspendendo-se ou cessando o contra-:
to, individual de trabalho no préprio ano da atribuigao
do subsidio, este sera calculado proporcionalmente.ao
tempo de servigo prestado nesse ano.

Clausula 60."

(DOCUMENTO A ENTREGAR
' AO TRABALHADOR)

No acto do pagamento, a entidade patronal entregara
ao trabalhador um documento de onde eonste o nome
da Firma ou entidade patronal, o nome do trabalhador,
categoria profissional, nimero de inscrigao na Caixa de
Previdéncia, periodo a que corresponde a retribuigio,
discriminagao das importancias relativas ao trabalho
normal, nocturno, extraordinario, e em dias de descan-
so. feriados, férias e subsidio; bem como a especificagao
de todos os descontos, dedugoes e o valor liquido
efectivamente pago. '

Clﬁusula 61.” b
(PARTIDOS)

Nao € permitido o desconto na retribuigao do traba-
lhador do valor dos utensilios partidos ou desapareci-
dos, quando seja involuntéria a conduta causadoura ou’
determinante dessas ocorréncias.

Seccao 11

Numeragao pecunidria
Clausula 62."

(RETRIBUICOES MINIMAS)

_ Aos protissionais abrangidos por este ACT sdo garan-
tidas as retribuigoes minimas da tabela salarial constan-
te no anexo VI; no cilculo destas retribuigoes nao ¢
considerado. o valor da alimentagio nem demais retri-
buigoes extraordinarias.

Clausula 63."
(PREM,IO POR CONHECIMENTO DE LINGUA)

1. Os profissionais com conhecimento de idiomas
estrangeiros e que desempenha as suas fungdes em
contacto directo com o piblico, independentemente da
sua categoria, tém direito a um prémio equivalente a
remuneragio de S00$00 mensais por cada uma das
linguas Francesa, Inglesa e Alemio, salyo se.
qualquer destes idiomas for o da sua Nacionalidade.

2. A prova do conhecimento de lingua é feita atraves
de averbamento na carteira profissional, ou de declara-
¢ao emitida pelo Sindicato.

Seccao 111
Renumeragao em especie: Alimentagdo

Cliusula 64.*
(PRINCIPIO AO DIREITO DE ALIMENTACAO)

1. Tém direito a alimentag® completa, constituida
por pequeno almogo, almogo e jantar ou, almogo, jantar
e ceia, conforme o respectivo horgrio de trabalho, todos
os trabalhadores que prestem se@éxqoz

a) Nos hotéis, pensoes e similares;

b) Nos restaurantes, casas de pasto e outros estabele-
cimentos que confeccionem ou tornegam refeigoes cozi-
nhadas;

¢) Nos estabelecimentos mistos que fornegam retei-

«¢oes cozinhadas; '

2. O tradicional servigo de bife, ovos e carnes trias,
tornecidos nos cafés e outros estabelecimentos de servi-
¢o de bandeja, nao contere direito a alimentagao.

Clausula 65.*
(FORNECIMENTO DA ALIMENTACAO)

1. Relativamente aos trabalhadores que a data de
entrada em vigor deste ACT, usufruamn da alimentagao,
esta ser-lhe-d mantida na modalidade e condigoes em

- que lhes vem sendo habitual.

2. Relativamente aos que venham a ser admitidos de
futuro, e ainda aos que passem a usufruir dela por forga
deste ACT, terao direito a sua prestagdo em especie ou
ao seu equivalente pecuniario.

> Cldusula 67.*
(CEIA)

Aos profissionais que, trabalhem para além das 23
horas e até as 2 horas, sera fornecida ceia completa.

Clausula 68.*
(ALIMENTACAO ESPECIAL)

O profissional que por prescisio médica necessitar de
alimentagao especial, e optar entre o fornecimento
em espécie nas condigoes recomendadas’ou o pagamen-
to do equivalente pecunidrio, nos termos do N.° 1 da
cldusula N.° 70.%. a
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Cliusuls 69.°

(REQUISITOS DE PREPARACAO E FORNECIMENTO
DA ALIMENTACAO AO PESSOAL)
- 9

1. A entidade patronal ou os seus representantes
directos, deverio promover o necessirio para que as
reteicoes tenham a suficiéncia e calor nutritivo indispen-
savel a uma alimentagio racional.

2. Assim: -

a) A quantidade e qualidade dos alimentos para o
preparo e tornecimento das refeigoes do pessoal sao da
responsabilidade da entidade patronal;

b) A confecgio e apresentagio sao da responsabilida-
de do chefe da cozinha ou do cozinheiro do pessoal.

c) Todos os dias deve o chefe da cozinha ou o
cozinheiro do pessoal elaborar e afixar, em lugar bem
visivel, a ementa das refeigoes a fornecer.

4. A elaboragao das semanas devera obedecer aos
seguintes requisitos:

a) Diartamente, alterar a refeigao de peixe com carne
e seus derivados dentro dos condicionalismos da época.

b) Nao repetir a constituigao dos pratos.

5. O pessoal de Direcgao tem diréito a comida igual a
dos hdspedes e no mesmo local, mas somente a um
segundo prato i escolha.

Cliusula 70.*
(VALOR PECUNIARIO DA ALIMENT ACAO)

Para todos os efeitos deste Acordo, o valor da alimen-
tagao mensal, que nao € dedutivel da parte pecunidria da
remunera¢ao, ¢ sempre de mil escudos, com efeitos a
partir de 1 de Agosto de 1979.

SERVICOS EXTRAS
Clausula 71.2
DEFINICAO E NORMAS ESPECIAIS DOS ]:;.XTRAS)

1. E considerado servigo extra o servigo acidental ou
extraordinario, executado dentro ou fora do estabeleci-
mento, que excedendo as possibilidades de rendimento
de trabaﬂ\o dos profissionais efectivos, é desempenhado

. por pessoal recrutado especialmente para esse fim.

2. A entidade patronal tem liberdade de escolha dos
profissionais que pretenda admitir para qualquer servi-
¢o extra, podendo, porém fazer o recrutamento através
do Sindicato, de entre os profissionais inscritos como
desempregados.

Cliusula 72.2
(RETRIBUlCOES MINMAS DOS EXTRAS)

1. Ao pessoal contratado para servigos extras serao

pagas pela enudade patronal as remuneragées minimas -

seguintes:
Chefe de Mesa ......cocouveecerveenneeeneererenenne 400%00
Empregado de Mesa e Bar ......................... 350800
1.° Cozinheiro (chefe) ......coeeveriereeurererennen 400$00
Auxiliares .......ocoovevveervevererirrieeenerereenerennnnes 250300
Quaisquer outros profissionais .................. 300$00

2. As remuneragbes acima fixadas correspondem a
umn dia de trabalho normal e sio integralmente devidas,
mesmo que a duragio do servigo seja inferior.

3. O encarregado de servigo e os profissionais deno-
minados Trinchantes terao direito ao acréscimo de 20%
sobre a remuneragio da tabela atris designada.

4. Nos servigos prestados no dia de Natal, Piscoa,
Camnaval e na passagem de Ano Novo, as remuneragoes
minimas referidas no nimero um, sofrerao um aumento
de 50%.

5. Se o servigo for efectuado fora da area da localida-
de onde foram contratados, serio pagos aos profissio-
nais ou fornecidos os transportes de ida e volta e o
periodo de trabalho contar-se-4 desde a hora da partida
até final do regresso, utilizando o primeiro transporte
ordindrio, que se efectue apés o termo do servigo. No
caso de terem de permanecer mais de um dia na
localidade onde vao prestar servigo tem direito a
alojamento e alimentagao pagos e fornecidos.

Secgao IV
Diuturnidades

Clausula 732

1. Os profissionais abrangidos pelo presente Acordo
Colectivo de Trabalho tém direito a uma dinturnidade
no montante de 500300 por cada cinco anos de servigo
permanente na mesma entidade patronal até ao limite de
cinco diuturnidades. .

2. A contagem do periodo necessario a aquisi¢io do
direito 4 diuturnidade sera considerado a partir da data
da admissao.

3. Os valores das diuturnidades acrescem as retribui-
goes minimas constantes das tabelas salariais.

4. Os aumentos voluntdrios feitos pela entidade
patronal, substituirao as diuturnidades, se forem iguais
ou superiores a esta. Sendo inferiores far-se-a apenas a
diferenga para correcgio.

Taxa de servigo
Clausula 74.2

1. A taxa de servigo que vinha sendo paga aos
trabalhadores de alguns sectores do Hotel Fayal, ¢
suprimida a partir do dia 1 de Agosto de 1979.

2. Para sua compensagio, a tabela salarial constante
do Anexo VI, seri acrescida, a partir do dia 1 de Agosto
de 1979, a importancia de 800300, mensal que fica a-
fazer parte integrante dos vencimentos.

Capitulo 1X _
Cessagao do contrado de trabalho

Cliausula 75.*

1. O contrato de trabalho pode cessar por:

a) Murtuo acordo das partes;

b) Caducidade;

¢) Despedimento promovido pela entidade patronal

ou gestor publico com justa causa; :

d) Despedimento colectivo; - '
.€) Rescisao do trabalhador.

2. E proibida a entidade patronal ou gestor publico
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promover o despedimento sem justa causa, acto que,
por consequencia seri nulo de pleno direito.

q) Cessagao do contrato de trabalho por mutuo
acordo das partes.
Clausula 76.2

E sempre hcito a enndade patronal ou gestor publico
¢ a0 trabalhador, tazerem cessar, por mutuo acordo, o
contrato de trabalho, quer tenha prazo quer nao, sem
obrigagoes das hmitagoes estabelecidas nas clausulas
seguintes.

Clausula 77.2

. A cessagao de contrato por mutuo acordo deve
sempre constar de documento escrito assinado por
ambas as partes, em duplicado, ficando cada parte com
um exemplar.

2. Desse documento podem constar outros feitos
acordados entre as partes, desde que ©ido contrariem as
lews gerais de trabalho.

3. Sao nulas as clausulas de acordo revogatério
segundo as quais as partes declarem que o trabalhador
nao pode exercer direitos ja adquiridos ou reclamar
creditos vencidos.

b/ Cessagao do contrato individual de trabalho por
caduadade '
~ Clausula 78.2

1. O Contrato de Trabalho caduca nos casos previstos
nos termos gerais de direito, nomeadamente:

a) Expirando o prazo por que foi estabelecido; -

b) Verificando-se a impossibilidade superveniente,
absoluta ‘e definitiva, de o trabalhador prestar o seu

- trabalho ou de a empresa o receber;

¢) Com a reforma do trabalhador. |

2. Nos casos previstos na alinea b) do N.° 1, s6 se
considera verificada a impossibilidade quando ambos os
contraentes a conhegam ou devem conhecer.

¢, Cessagao do contrato individual de trabalho por
despedimento promovido pela entidade patronal ou
jestor publico com justa causa. e

Clausula 79.2

Veriticando-se justa causa, o trabalhador pode ser
despedido, quer o contrato tenha prazo quer nao.

Clausula 80.2

Considera-se justa causa para despedimento do traba-
lhador aquilo que for considerado como tal nos termos
da legislagio aplicavel.

. Clausula 81.2

1. A verificagao de justa causa depende sempre de
procedimento disciplinar.

2. O processo disciplinar deve ser escrito e conter
obrigatoriamente uma nota de culpa, da qual constem a
discrigao dos comportamentos imputados ao trabalha-
dor, a audi¢ao do arguido, bem como a realizagao das
diligéncias por ele solicitadas e outras que se mostrem
razoavelmente necessirias para o esclarecimento da

verdade.

3. Quando o processo estiver completo, serd presente,
conforme os casos, 2 comissio de trabalhadores, a
comissao intersindical, a comissao sindical nas empresas
em que houver e pela indicada ordem de preferéncia, ou
ao Sindicato respectivo, nas empresas em que nio existir
qualquer daduelas entidades, que se devera pronunciar
no prazo de 8 dias.

4. A entidade patronal, gestor publico ou outra
entidades que na empresa tenha a competéncia para as
decisoes disciplinares deve ponderar todas as circuns-
tancias do caso e referenciar obrigatoriamente na deci-
sao, as razoes aduzidas num ou noutro sentido pela
entidade mencionada no nimero anterior.

5. A deaisao do processo, quando for o sentido dc
despedimento s6 pode ser proferida apos o decurso de

‘e

15 dias sob o termo do prazo fixado no N.° 3 e deve ser

comunicada ao trabalhador por escrito, com indicagao
dos fundamentos considerados provados.

6. A falta de qualquer dos elementos referidos nos
numeros anteriores determinam nulidade insuprivel do

procedimento disciplinar e consequente impossibilidade -

de se efectuar o despedimento com base nos termos.

concretos invocados.

Clausula 82.2

1. A inexisténcia de justa caufal a indequagio da
sangao ao comportamento verificado e a nulidade ou
inexisténcia do processo disciplinar determina a nulida-
de do despedimento que, apesar disso, tenha sido
declarado.

2. O trabalhador tem direito, no caso referido no
Aumero anterior as prestagoes precunidrias que deveria
ter normalmente auterido, desde a data do despedimen-
to até a sentenga, bem como a reintegragao na empresa
no respectivo cargo ou posto de trabalho e com a
antiguidade que lhe pertencia.

‘3. Em substitui¢ao da reintegragio, o trabalhador
pode optar pela indemnizagio de antiguidade desde a
data de admissdo ao servigo até a data da sentenga
prevista na cldusula 83.%, ‘

4. O despedimento decidido com alegagio de justa
causa que venha a mostrar-se insubsistente, quando se
prove o dolo da entidade patronal ou gestor piiblico,
dard lugar a aplicagio de multa de 50.000$00 a
200.000%00 aquelas entidades, cujo produto revertera
para o Fundo de Desemprego.

5. Para apreciagao de justa causa de despedimento ou
da adequagao da sangio ao comportamento verificado,
deverao ser tidos, em conta o grau de lesio dos
interessados da economia nacional ou da empresa, o
cardcter das relagoes entre as partes, a pratica discipli-
nar da empresa, quer geral quer em relagio ao trabalha-
dor atingido, o caricter das relagoes com os seus
companheiros e todas as circunstincias relevantes do
caso.

6. Entre as circunstancias referidas no nimero ante-
rior, deve ser incluido o facto de a entidade patronal ou
gestor publico praticar actos, posteriormente a verifica-
¢a0 do comportamento do trabalhador ou ao seu
conhecimento, que revelem nao considerara perturba-
dor das relagoes de trabalho, nomeadamente deixando
correr desde essa verificagio ou conhecimento até ao
inicio do processo disciplinar um lapso de tempo
superior a 30 dias. .
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Clausula 83.2
’ (INDEMN lZACAOA)

I. Se a entidade patronal despedir um trabalhador
sem justa causa pagar-lhe-a uma indemnizagao corres-
pondente a trés meses de remuneragio por cada ano
completo de trabalho. :

2. O primeiro ano de trabalho presume-se completo,
para os efeitos desta cldusula. .

3. O trabalhador ilegalmente despedido mantém
direito a remuneragao integral do més em que ocorrer a
rescisao. .

Clausula 84.*

(RESCISAO SEM JUSTA CAUSA POR INICIATIVA
| DO TRABALHADOR) -
1. Se o trabalhador se despedir sem justa causa, deve

avisar a'entidade patronal, com a antecedéncia de 30
dias por cada ano completo de servigo, com menos de

dois anos, e com a antecedéncia de 60 dias com mais de .

dois anos de servigo.
Cléusula 85.2

(TRESPASSE OU CESSACAO DE EXPLORAGAO
DO ESTABELECIMENTO)

1. Quando haja transmissio de exploragao ou de
estabelecimento, qualquer que seja o meio juridico
porque se opere, os contactos de trabalho continuarao
com a entidade adquirente salvo quando os trabalha-
dores que nio pretendem a manutengao dos respectivos
vinculos contratuais, por motivo grave ¢ devidamente
justificado. '

2. Os trabathadores que optem pela cessagao do
contrato tém direito 2 indemnizagao prevista na cliusu-
la 83.2, por cujo pagamento serao solidariamente res-
ponsdveis o transmitente ¢ o adquirente.

3. Naoprevalecemsobre a norma anterior os acordos
tirmados entre o transmitente e o adquirente ainda que
constem de documento auténtico ou autenticado.

. Capitulo X
Tr'abalh6 de mulheres e de menores
| Cliausula 86.*
(TRABALHO DE MULHERES)

1. Independentemente do estipulado para a generali-
dade dos profissionais, a entidade patronal obriga-se a
conceder ao pessoal feminino, sem prejuizo, em qual-
quer caso, da garantia de lugar, das férias e de outras
regalias, mais as seguintes: :

a) Dispensa, quando solicitada, da prestagio de

trabalho extraordinirio, sem que tal implique tratamen-

to menos favoravel, por parte das empresas as mulheres.

que tenham encargos tamiliares;

b) Dispensa de comparéncia ao trabalho, durante dois
dias em cada més, sem perda de remuneragio;

c) Durante o periodo de gravidez, transferéncia a seu
pedido € por prescrigio médica escrita, para trabalhos
que a nao prejudiquem, quando os que habkuelmente

desempenha, sejam incompativeis com o seu estado,
designadamente, por implicarem grande esforgo fisico,
trepidagao ou posigoes incomodas;

) Por ocasiao do parto, dispensa de comparéncia por
um periodo de 90 dias; :

¢) Emprego a meio tempo das mulheres com respon-
sablhdaczstegrmlures, dlsdgo gue o interessado da familia

o exija e nio haja prejuizo para a entidade patronal,
mediante parecer do Sindicato;

f) Sempre que possivel a atribuigio de horirio com
termo até as 20 horas as mulheres que tenham filhos em
idade escolar.

Cliusula 872

(DESPEDIMENTO NO PERIODO DE GRAVIDEZ E
APOS O PARTO)

E expressamente proibido o despedimento sem justa
causa de qualquer trabalhadora durante o periodo de
gravidez e dentro de um ano apés o parto. .

2. Quando a gravidez ou parto nio sejam do coriheci-
mento da entidade patronal por nao constituirem facto
notério ou patente, deve a trabalhadora comunicar ou
declarar por escrito qualquer dessas sitnagoes.

3. A infracgao ao disposto N.° 1 desta clausula
implica o pagamento das remunerac@es vincendas ate ao
termo daquele periodo, sem prejuizo da indemnizagiao
gge ao caso couber, calculada nos termos da clausula

a

" Clausula 88.*

R (TRABALHO DE MENORES)

Aos menores de 18 anos ficam proibidos vs trabalhos
impgoprios para a sua idade, c}:)lc possam apresentar
prgjduizo ou perigo para a sua formagio moral ou de
saide. -

Clausula 89.*
(CONTRIBUIC()ES)

1. Em matéria de Previdéncia ¢ Abono de Familia, as
entidades patronais e todos os empregados abrangidos
por este ACT contribuirdo para a Caixa de Previdéncia
respectiva nos termos do competente regulamento.

. As contribuigbes por parte das empresas e dos
profissiohais coincidirao sobre os vencimentos efectiva-
mente pagos e recebidos, acrescidos do valor da alimen-
tagao. .

Capitulo XI1

Disposigpes gerais e transitérias

.-

Clausula 90.2
(lNDUMENTARlA)

1. Qualquer tipo de indumentiria ¢ encargo exclusivo
da entidage patronal, excepto a calga preta e.a camisa
branca, da farda masculina, tradicionais da Indistria.
2. A escolha do tecido e corte do fardamento devera
ter em conta as condigoes climaticas do local e do
periodo do ano, bem como quando exista a climatiza-

-



11I) — RECEPCAO E PORTARIA:

Chefe de RECEPEAO ...ccvvrrrerrescassissasaasess 3.2
Recepcionista de 1.% c.cccuociverseseecnscasens 43
Recepcionista de 2.7 ....ciiveunmsensenivsnees 43
Recepcionista de 3.2 .ccvrcerecirnrssanccnseaes 4.3
Chefe de POIEIros ......cocevreressenesonssenanse 6.
Porteiro de’ 1.2 .auveeecvreericeerressanensesasosens 6.
Porteiro de 2.2 ...oveeesesssrsuesesasssssncssananes 6.
POrteiro de 3.7 covevereesssarssensnonssssssassaane 6.
COrrector ...eeeeeeees S.
TEINLANATIO tevreeecereecersormescasssssnnsassssnsnnes 6._
ASCENSOTISEA 1evennvererecseressarsosssrossesossssanass 6.
J:ET2T-001 (e 6.
Guarda Vestidrios ou Lavabos ............ 6.
Telefonista ....... oveeessarasessesesssseraseatessenes S.
MaANAATETE ..ocoveeerreencreesseeesssassasssacossscsas X
IV) — ANDARES:

Governanta de Andores ........ccceeeernesneee 5.
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¢do artificial do estabelecimento.

- 3. Os trabalhadores s6 usardo indumentarias decora- E;C;:;%gadge(;:‘r;: S ez 2
tivas, exéticas, regionais ou historicas, se derem a sua - rmmmm— ’
aquiescéncia a esse uso. V) — ROUPARIA — LAVANDARIA:

4. As despesas de limpeza e conservagio sao encargos
da entidade patronal, desde que possua lavandaria. Govern. de Rouparia e Lavandaria ...... 4.3
. Encarreg. Rouparia e Lavandaria ......... 4.3
Adenda Roupeiro (a) — Costeiro (a) ......coveunene 4.3
. Lavadeira e Engomadeira ..................... 5.
Capitulo 111
VI) — BAR:
Quadros de Acesso Chef
) ra efe de Barman .........ccceeevvivencevrueenne 3.1
Cliusula 11. Barman de 1.2 ......coorevcecrrncinenneenenn 43

1 Barman de 2.7 ......coveeuinineinnrenninennns 43

gl Barman de 3.7 ... 4.3

3. Anlada VII) — MESA:

5. ........................ Chefe dC Mesa ... i ) 3'4

Empregado de Mesa de 1.* .................. 5.

. ANEXO I Empregado de Mesa de 2.7 .................. 5.
DESIGNACAO_ DAS CATEGORIAS E NIVEIS DE Empregado de Mesa de 3. .................. 5.
QUALIFICACAO AON z}lilzli%(i); DO DECRETO-LEI VIII) — BALCAO E MESA:

- .. Chefe de BalCAo c.vvreersrevrsseersserreene 43
1) — DIRECCAO E CONTROLO: Empregago ge B:lldo e Mesas de 1.2 ... 5.
) ~ Empregado de Balcio e Mesas de 2.° ... 5.
D e Pewo 2 Empregado de Balcdo ¢ Mesas de 3.7... 5

Dirctor de Revawrane 73 1X)— SELF-SERVICE E SNACK BAR:

Ic\;ssistcntc de DIrecgao ..oooeeeummersecserrenees ;% Chefe de Snack .........eevvuersrssrenessrsenenee 4.3

E:::l::: ...d-.‘;...--...-.....-.......--......-......-...:. 3:1 l:mpl’egado de Snack ....................... 5.

Conml;ﬂaor llllllllllllllllllllllllllllllllll :IDQ : 3'1 Eumdo de Mesa de &lf-&wice ..... 5'

e ol S Empregado de Balcio de SelfServiee .5

Chefe de Compras .......cocoeereneusenens R . 'X) — ESCANCAO: ‘

" 11) ECONOMATO: D+ Chefe de VInhoS .......oceevevenreeereresesseseee 4.3
Empregado de Vinhos .........cccueueenneee. s.
ECONOMO ceeeeenrererenscsssncsssasssansssassssassane 3.2. :
DISPENSEITO ...cvverenecsssssrsssasrensasasusssnsnnss 4, XI) — COZINHA:

Chefe de Cozinha .......cocereerereerrveennrenns 32
Cozinheiro de 1.2 .......vevvrrrecccecrencceens 43
Cozinheiro de 2.2 .....ueccereececrvneesenrenens 43
‘Cozinheiro de 3.2 ....uceerrvcrecrsncerenecsons 4.3

XII) — PASTELARIA:

Chefe de Pastelaria ..........cccceeevuereeeennes 3.2
Pastelaria de 1.2 eearessresssneans 43
Pasteleiro de 1.2 .......eeuneeeereeecrsrsnnneccsssens 4.3
Pasteleiro de 2.2 43
Pasteleiro de 3.2 ....cceeeereccneecsconnsencannie 43

XIII) — CAFETARIA:
Cafeteiro (a) ....

XIVY— COPA:

COPEITO ..cuverrncenrnrrensrseresaencesassossossnsanes 5.
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XV) — SERVICO DE CALDEIRA:

XVI) — LIMPEZA:

Encarregado (a) de Limpeza ................. S.
Empregado (a) de Limpeza ................... 6.

XVII — JOGOS:

Encarregado Marcador de Jogos .......... 5.

XVIII) — JARDIM:

Jardinegiro ... 5.

XIX) — DISCOTECA:

Disc-JOCkeY .uurvenminereenerereeeeeneeeeeene b

XX) — Operario Polivalente .......................... 4,

XXI) — PISCINA:

Empregado de Piscina ..........ccceeuneen. 6.

ANEXO II
DEFINICAO TECNICA DAS CATEGORIAS

1) — DIRECTOR DE HOTEL — Dirige, orienta e
fiscaliza o funcionamento das diversas secgoes e servigos
de um hotel,hotel-apartamenito e métel; aconselha a
administragio no que diz respeito a investimentos de
capitais e fixagao ga politica de organizagio do hotel;
elabora e propde planos gerais com vista a utilizagao
eficaz dos capitais que lhe sejam concedidos, da mao-de-
-obra, equipamento e instalagoes, planifica e assegura o
funcionamento das estruturas administrativas, que per-
mitam a exploragao e fiscalizagao eficazes do hotel;

ropoe uma politica comercial e financeira e exerce
iscalizagao dos custos. Pode representar a administra-
a0, dentro do ambito dos poderes que por esta lhe
sejam conferidos com excepgao dos aspectos laborais.

DIRECTOR DE PENSAO: — Dirige, orienta ¢
fiscaliza o funcionamento das diversas secgoes e servigos
de uma pensao, estalagem ou pousada; efectua ou
assiste a recepgao dos héospedes e clientes e acompanha a
efectivagio dos contratos de hospedagem ou outros
servigos; efectua ou superintende na aquisicio e pefeita
conservagio dos viveres e outros produtos, roupas e
utensilios e moveis necessarios a elaboragao eficiente do
estabelecimento e vigia os seus consumos ou aplicagio;
admite, suspende e demite o pessoal quando devida-
mente autorizado; assegura a disciplina € a mutua
colaboragio entre o p¥ssoal das secgoes; providéncia
pela seguranga e higiéne dos alojamentos, dos locais de
convivio dos clientes, de trabalho, permanéncia e repou-
so do pessoal; organiza os horirios de trabalho e dos
servigos, tendo em atengao o seu melhor rendimento;
estabelece os pregos dos servigos a fornecer aos clientes
observando as tabelas superiormente aprovadas ou
homologadas e o condicionalismo legal aplicavel. A-

companha o funcionamento das varias secgoes e servi-
¢0s ¢ 0 consequente movimento das receitas, despesas e
arrecadagao dos valores; assegura a fiscalizagao dos
custos; prepara e colabora, se necessdrio, na realizagao
periédica de inventirios das existéfcias dos viveres,
produtos de manutengio utensilios e mobilirios afectos
as varias dependéncias. Aconselha a administragao ou o
Froprietério no que respeita a investimentos de capital ¢
ixagao da politica e objectivos da organizagio do
estabelecimento, elabora e propoe planos gerais com
vista a utilizagao eticaz do equipamento, instalagoes,
mao-de-obra e capitais que lhe tenham sido concedidos;
planifica e assegura o funcionamento das estruturas
administrativas e propoe a politica financeira comercial
que repute mais eficazes a uma exploragao rendivel.
Pode ter de executar servigo de escritério, quando
necessario inerentes a exploragao do estabelecimento.

DIRECTOR DE RESTAURANTE: — Dinge, orienta ¢
tiscaliza o tuncionamento das vanas secgoes € servigo de
um restaurante ou do departamento de alimentagao de
um hotel ou estabelecimento similar; elabora ou aprova
as listas e ementas dos restaurantes; estabelece 0s pregos
das refeigoes completas, dos servi¢os a lhista e das
bebidas, observando os condicionalismos e tabelas su-
periormente aprovadas ou homologadas tendo em aten-
¢ao o lucro justo e indispensavel a uma exploragao
rentavel; etectua ou toma providéncias sobre a aquisi-
¢a0 dos viveres de todos os demais produtos necessarios
a exploragao e vigia a sua eficiente aplicagao; acompa-
nha o tuncionamento dos varios servigos e o consequen-
te movimento das receitas e, despesas, organiza e
colabora, se necessario. na execugao de inventanos
periodicos das existéncias dos produtos de consumo,
utensilios de servigo e moveis atectos as dependencias.
Aconselha a administragao ou proprietario no que
respeita a investimentos de capital e tixagao da politica e
objectivos da organizagiao do restaurante ou departa-
mento; elabora e propoe planos gerais, com vista a
unhzagao eficaz de capitais, do equipamento, instala-
goes e n}éo-de-obra que lhe tenham sido concedidos;
planifica e assegura o funcionamento da estruturas
administrativas, que permitam a exploragao e hscaliza-
¢ao eficazes do restaurante ou departamento. Propoe
ainda, a politica comercial e financeira exerce a fiscali-
zagao dos custos. Podera ainda admitir, suspender ou
demitir o pessoal afecto a respectiva exploragao, bem
como colagf)rador na recepgao dos clientes; Asculta os
seus desejos e preferéncias e atende-os nas eventuais
reclamagoes.

SUB-DIRECTOR: — E o protissional que auxiha o
Director de um estabelecimento hoteleiro, na execugao
das respectivas tungpes e o substitui nos impedimentos
ou auséncias. Podera ser encarregado de preencher
todas as tungoes do Director em relagao a uma ou varias
secgoes competindo-lhe especialmente a supervisio dos
repECLIVOS SEIVIgos.

ASISTENTE DE DIRECCAQ: — L o profissional
que auxilia o Director de um hotel na execugio das
respectivas tungoes e o substitui no seu impedimento ou
ausencias. Tem a seu cargo a coordenagao pratica dos
servigos por secgoes, podendo ser encarregado da estru-



27 DE SETEMBRO DE 1979

476 (17)

turagao de certos servigos de sectores da  unidade
hotelerra. Acesso: igual ao de Diretor.

GERENTE: — L o protissional responsavel pelo
tuncionamento do estabelecimento e habilitado tecnica-
mente para exercer as tungoes, tendo a seu cargo a
organizagio, coordenagio, orientagio e fiscalizagao de
todas as secgoes ¢ servigos e, ainda, por delegagio da
enudade patronal, todas as demais actividades merentes
a sua exploragio.

ENCARREGADO: — L o protissional que, em subst-
tuigao do gerente, em qualquer estabelecimento, seja
qual tor a sua dimensao e classe, tem especialmente a
seu cargo a organizagio, coordenagao, orientagao e
hiscalizagao de todas as secgoes e servigos e, ainda, por
delegagao da enndade patronal, todas as demais activi-
dades inerentes a exploragao do respectivo estabeleci-
mento.

CHEFE DE PESSOAL: — E o protissional que no
estabelecimento orienta e tiscaliza os servigos do pes-
soal, mcumbindo-se do seu recrutamento, disciplina,
tormagao e valorizagao protissional.

CONTROLADOR: — Verntica as entradas e as saidas
das mercadonas (generos, bebidas e artigos diversos) e
0S respectivos revistos; controla e mantém em ordem os
inventarios parciais € o inventdrio geral; apura os
consumos diarios estabelecendo medias e estatisticas.
Periodicamente veritica as existéncias (stocks) das mer-

“cadorias armazenadas no economato, cave, bares, etc., o
equipamento ¢ utensilios guardados ou em servigo nas
secgoes, comparando-as com os saldos das fichas respec-
tivas. Fornece aos servigos de contabilidade os elemen-
tos de que este carega e exigidos pelo plano de contos
nomeadamente as conteréncias dos mapas de entrada e
saidas e as conferéncias dos inventdrios fisicos com os
saldos das contas. Podera também controlarhs réceitas
das secgoes, quer se utilize o sistema manual quer
mecanico para esses registos didrios. Informa directa-

mente a Direcgdo das faltas, quebras e outras ocotrén-

clas no movimento administrativo.

CHEFE DE COMPRAS: — E o responsivel pelas
compras e existéncias do hotel essencialmente no que se
retere a produtos alimentares e bebidas. Calcula os pre-
¢os dos artigos baseados nos seus custos e plano econoé
mico da empresa. Superintende no sector economato.
Para o acesso a esta categoria € necessario ter no minimo
0 5.° ano liceal, ou ser economo, com estigio de 12
meses e exame profissional (Food and Belverage).

H) ECONOMO: — Compra, quando devidamente
autorizado, armazena, conserva e distribui as mercado-
rias e artigos diversos destinados a exploragio dos
hotéis, restaurantes e estabelecimentos similares. Recebe
os produtos e verifica se coincidem em quantidade,
qualidade e preco com o discriminado nas notas de
encomenda ou requisigoes; toma providéncias para que
os produtos sejam arrumados nos seus locais apropria-
dos, consoante a natureza, ¢ responsdvel pela sua
conservagao e beneficiagao de acordo com a legislagio
sanitaria e de salubridade; fornece as secgoes de produ-

¢ao, venda e manutengio dos produtos solicitados
mediante as requisigdes internas devidamente autoriza-
das; mantém sempre em ordem os ficheiros de pregos de
custo; escritura as fichas e mapas de entradas, saidas e
devolugoes, quando este servigo for da competéncia do
economato; elabora as requisigoes para os fornecedores
que lhe sejam determinados, com vista a manter existén-
¢las minimas fixadas superiormente e também as dos
artigos de consumo imediato; procede periodicamente a
inventdrios das existéncias em que pode ser assistido
pelos servigos de controlo ou por quem, a direcgio
determinar. Fornece a esta, nota pormenorizada justifi-
cativa das eventuais diferengas entre o inventario fisico e
as existéncias angtadas nas respectivas fichas; responsa-
bilizando-se pelas existéncias a seu cargo. Ordena e
vigia a higiene e limpeza de .todos os locais do econo-
mato.

DISPENSEIRO: — Armazena, conserva e distribui
generos alimenticios e outros produtos em hotéis, res-
taurantes e estabelecimentos similares; recebe os produ-
tos e veritica se coincidem em quantidade e qualidade
com os discriminados nas notas de encomenda; arru-
ma-os em camaras frigorificas, tulhas, salgadeiras, pra-
teleiras e outros locais apropriados; cuida.da sua
conservagao, protegendo-os convenientemente; fornece
mediante requisi¢ao os produtos que lhe seja solicita-
dos; mantém actualizados os registos; verifica_periodi-
camente as existéncias e informa superiormente das
necessidades de aquisigao. Pode ter de etectiiar a compra
de géneres de consumo diario, e outras mercadorias ou
artigos diversos. Clarifica (por tiltragem) (ou colagem) e
engarrata vinhos de pasfo e outros liquidos. E por vezes
encarregado de vigiar o funcionamento das instalagoes
trigoriticas, de aquecimento e aguas.

111) — CHEFE DE RECEPCAOQ: — Superintende a
recepgao e telefone do estabelecimento orienta o servigo
de correspondéncia com os clientes, a tacturagao € a
caixa relativa as receitas. De acordo com a Direcgao da
seguimento aos pedidos de reservas de quatros; organiza
e orienta o servigo de reservas; no acto da chegada
procura inteirar-se da duragao da estadia, estabelece as
condigoes de hospedagem e acompanha ou taz acompa-
nhar os clientes aos aposentos. Comunica aos chetes das
secgoes as chegadas e partidas e os servigos a prestar;
tornece aos clientes todas as informagoes que possam
interessar-lhes e também os servigos que o estabelea-
mento podera prestar dentro dos limites estabelecidos
pela Direcgao; poderd acordar pregos diterentes dos
tixados; Fornece a Direcgao todos os elementos sobre o
movimento de clientes e sugestoes relativas a pregos e
promogoes; instrui os profissionais seus subordinados
sob os trabalhos a cargo de cada um e sobre as
informagoes que eventualmente tenham de prestar aos
clientes. Podera substituir o Director nos seus impedi-

_mentos.

RECEPCIONISTA DE 1.*: — Ocupa-se da execugao
dos servigos de recepgao designadamente o acolhimento
dos hospedes e clientes e de contratagao dos alojamentos
€ servigos, assegura a respectiva iiscrigao nos registos
do estabelecimento atendendo aos seus desejos e recla-
magoes, procedendo aos langamentos dos seus consu-:
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mos ou despesas, emite, apresenta e recebe as respecti-
vas contas; prepara a executa a correspondéncia da
secgao e respectivo arquivo e elabora estatisticas de
servigo. Podera ter de efectuar servigos de escrituragao
inerentes a exploragio do estabelecimento, assim como
atender a chamadas teleténicas.

. RECEPCIONISTAS DE 2.*: — E o profissional que
colabora com o recepcionista de 1., executando as suas
tungoes.

CHEFE DE PORTEIROS: — Superintende em todos
os trabalhos da portaria que a seguir se discrimina.

PORTEIRO: — Executa as tarefas relacionadas com
as entradas e saidas dos clientes num hotel ou estabele-
cimento similar, controlando e tomando todas as medi-
das adequadas a cada caso; coordena e vigia o pessoal
da portaria e vestudrio ¢ estabelece turnos de trabalho;
vigia o servigo de limpeza da secgao, revista o movimen-
to das entradas e saidas dos hospedes; controla =«
entrega e restituicao das chaves dos quartos; dirige a
secgao de bagagem e correio e assegura a sua distri-
buicao; certifica-se que nio existe impedimentos para a
saida dos clientes presta quaisquer informagoes gerais
de caracter tunistico que lhe sejam solicitadas; executa

pedidos dos hospedes e clientes e providencia que lhes

sejam executadas e transmite-thes mensagens. Pode ser
eventualmente encarregado do servigo telefonico, da
venda de tabaco, postais, selos, jornais e outros artigos,
bem como da distribuigao dos quartos e do recebimento
das contas dos clientes. Nos turnos da noite compete-lhe
especialmente, quando solicitado, despertar ou mandar
despertar os clientes; verifica o funcionamento das
luzes, as condicionado, aquecimento de agua, servir
bebidas simples, tazer ou dirigir as rondas, vigrando os
andares e outras dependéncias e tomar providéncias em
casos de anormalidades, fazendo o respectivo relatorio
destinado 2 Direcgéo.

CORRECTOR: — E o protissional que se ocupa dos’
servigos externos especialmente de angariagio de hés-
pedes e clientes nos locais de embarque e desembarque
de passageiros, podendo ser encarregado do despacho
de gagagens e aquisigao de bilhetes de transportes, bem
como da substituigao de qualquer porteiro nos seus
impedimentos. !

TRINTANARIO: — E o profissional encarregado de
receber os hospedes e clientes a entrada do estabeleci-
mento, tacilitando-lhe a saida e acesso as viaturas de
transportes, e de indicar os locais de recepgao, coope-
rando de um modo geral na execugao dos servigos de
portana.

ASCENSORISTA: — E o profissional que se culpa da
condugiao e ascengao dos elevadores destinados ao
transporte dos hospedes e clientes, podendo substituir o
bagageiro e o mandarete.

BAGAGEIRO: — E o protissional que se dcupa do
transporte das bagagens dos héspedes e clientes, dos
asseio da arrecadagio, de bagagens e eventualmente do
transporte interno de moveis e utensilios.

GUARDA VESTIARIOS OU LAVABOS: — E o
profissional que se ocupa do servico de guarda de
agasalhos e outros objectos dos hdospedes e clientes,
podendo cumulativamente, cuidar da vigilancia, conser-
vagao e asseio das instalagoes sanitdrias a clientela.

TELEFONISTA: — O profissional que ocupa exclu-
sivamente das ligagoes telefonicas, trabalhando com
PPC de mesa, com quatro a vinte posigoes, incluindo
postos suplementares.

MANDARETE: — E o individuo, geralmente com
menos de 18 anos, que se ocupa da execugao de recados
e pequenos servigos dentro a fora do estabelecimento,
sob a prientagao do chete de portaria ou dependéncia a
cujo servigo se ache adstrito.

1V) GOVERNANTA DE ANDARES: — Providéncia
pelo bem-estar dos clientes e higiéne diaria normal dos
andares que lhe estao destinados, coordenahdo toda a
actividade do pessoal de andares; vigia a apresentagao e
o trabalho dos empregados de andares; observando-se a
arrumagao e limpeza dos aposentos esta bem feita e a
tempo; dd os ulumos retoques, cuidando especialmente
da ormamentagao das jarras, supervisa o arranjo, asseio
e decoragao das salas e zonas de convivio examina o
bom tuncionamento da aparelhagem eléctrica sonora,
teletonica, instalagoes sanitarias e o estado dos movelts,
alcatitas e cortinados, velando pela sua conservagao ou
substitui¢ao; pode receber e acompanhar os hospedes;
fornece indicagoes ao pessoal dcerca dos habitos e
preteréncia daqueles; veritica a ocupagao dos quartos;
guarda objectos esquecidos pelos clientes e informa a
Direcgio atende as reclamagoes dos hospedes e superin-
tende no tratamento de roupas dos clientes; na falta de
governanta de lavandaria, dirige e coordena o servigo de
tratamento de roupas.

ENCARREGADA DE’ ANDARES: — Executa os
servigos de governanta de andares, quando esta nao
exista.

EMPREGADA DE QUARTOS: — Limpa e arruma
quartos, salas e corredores; limpa o chao, méveis e
objectos de adorno dos quartos, salas anexas e corredo-

‘res e examina o funcionamento da instalagao eléctrica,

telefonica e de aquecimento; faz as camas, retira as
roupas servidas, quer do estabelecimento, quer dos
hospedes, regista as pegas e faz a entrega na rouparia;
limpa os quartos de banho e assegura-se de que os
hospedes dispoem de toalhas e demais utensilios em
3uantidadcs suficientes, acorre as chamadas dos hospe-

es, anota os seus desejos e executa-os, € transmite-0s a
$ecgao competente; regista e comunica aos haspedes os
recados recebidos na sua auséncia; recolhe objectos por
eles esquecidos e éntrega-os na secgdo competente;
colabora nas limpezas gerais e nas mudangas de quartos
dos hospedes; pode ser encarregado da limpeza de
vidros, escadas e carpetes, e as vezes incumbido de servir
refeigoes nos aposentos, preparando-o transportando-o
em bandejas.

V)—GOVERNANTE DE LAVANDARIA E ROU-
PARIA: — Coordena todo o servigo de rouparia; dirige
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a recepgao, lavagens, concerto e distribuigao de roupas
pertencentes ao estabelecimento ou aos hospedes; verifi-
ca, separa e distribui as pegas de roupa, segundo o
estado e tratamento que exijam; requisita os detergentes
¢ demais artigos necessarios e pela sua conveniéncia
aphicagao; controla a roupa lavada, pge de parte as
pegas que devem ser cosidas e arrematadas e distribui as
restantes pelos engomadores; observa a arrumagao da
roupa arranjada em armadrios ou prateleiras apropria-
das; regista diariamente o movimento da roupa, preen-
chendo impressos; determina os pregos através da tabela
ou estabelece-os ela propria e envia a conta de cada
cliente para a secgdo competente. Pode ocupar-se pes-
soalmente do tratamento de roupas ou tactos que
exyjam cuidados especiais, Dirige e vigia as operagoes de
lavagens, limpeza a seco e engomagem de roupas;
controla as respectivas entradas e saidas; organiza e
distribui as taretas pelo pessoal; indica o tratamento a
aplicar as diterentes pegas de roupa e as quantidades e
espectes dos produtos a utilizar; providéncia para os
arugos sejam bem lavados, limpos e engomados e nao
sotrem estragos; verifica o seu estado depois de prontos;
zela pela arrumagao e distribuigao das pegas, para evitar
extravios; vigia o estado de tuncionamento e limpeza
das maquinas, requisita detergentes e outros materiais
Necessarios.

- ENCARREGADA DE ROUPARIA E LAVAN-
DARIA: — Executa todas as tarefas descritas para a
governanta de rouparia e lavandaria quando esta nao
exista. -

ROUPEIRO (A) — COSTUREIRO (A): — E o

protissional que se ocupa do recebimento, tratamento e
arrumagao assim como da distribuigao das roupas numa
rouparnia e dos respectivos registos. A costureira compe-
te os trabalhos de corte, costura, conserto, e aprovei-
tamento das roupas de servi¢o e adorno.

LAVADEIRA — ENGOMADEIRA: — Lava e seca as
roupas de vestuario, roupa de cama e outros artigos
semelhantes; separa as pegas a lavar segundo o seu tipo,
natureza do tecido, cor e grau de sujidades; mergulha
atrouxa em agua, ensaboa-a e estrega-a; trabalha com
maquinas de lavar. E incumbida de leverar as pegas
lavadas, passa a terro, manualmente ou utilizando uma
prensa ou calandra, pegas de vestuario, roupas de cama
e outro arugos semelhantes; selecciona as pegas a
engomar; se necessario, dobra as pegas, depois de
passada, ¢ da-lhes os ultimos retoques; por vezes,
mergulha-as previamente num banho de goma; pode
sempre que necessario, retocar com o ferro as pegas
engomadas na prensa ou na calandra.

VI) — CHEFE BARMAN: — Superintende em
todos os trabalhos de bar que a seguir se discrimina.

BARMAN: — Prepara e serve bebidas alcoolicas e
nao alcoolicas, simples ou compostas, em bares ou
sec¢ao equivalente de um restaurante ou estabelecimen-
to hotclaro similar e respectivos saloes e salas de
reteigoes, cuida dos arranjos das dependencias do bar e
eXccuta as preparagoes previas no balcao; procede a
contecgao de misturas, em dozes determinadas, de
bebidas espirituosas, xaropes ¢ outros ingredientes, de

acordo com as receitas estabelecidas ou dos pedidos dos
clientes, gelando-as ou aquecendo-as em recipientes
apropriados, serve-as simples ou decoradas em copos de
formas e tamanhos adequados; confecciona ou manda
preparar saboreantes para servir com Os aperitivos e
outras devidas; prepara catés e outras infusoes e serve
sanduiches simples ou compostas, frias ou quentes.
Elabora, emite ou manda passar as contas, observando
as tabelas de precos superiormente aprovadas, cobran-
do-as ou enviando-as, quando autorizado, a secgao para
debitar. Sendo incumbido da chetia do bar, encarrega-se
de tazer as requisicoes dos produtos necessarios ao
abastecimento e a reconstituigao das existéncias e pro-
ceder ou colaborar na execugao de inventarios periodi-
cos do estabelecimento ou secgao. Pode cuidar do asseio
e higiene dos utensilios de preparagio e_servigo de

bebidas.

V11) — CHEFE DE MESA: — Dirige e orienta todos
os trabalhos relacionados com o servigode mesa nos

‘estabelecimentos hoteleiros e similares; define as obri-

gagoes de cada componente da brigada e distribui
os respectivos turnos (grupos de mesas); elabora o
projecto de hordrio de trabalho, tendo em atengao as
necessidades do servigo e as disposicoes legais aplicaveis;
estabelece de acordo com a Direcgao, as quantidades de
utensilios de mesa necessarias a execugao de um servigo
eticiente, considerando o movimento normal e a classe
das retei¢oes a fornecer verificando a sua existéncia
mediante inventarios periodicos; acompanha ou veritica
os trabalhos de limpeza da sala, assegurando-se da sua
perteita higiene e conveniente arrumagao; orienta as
preparagoes prévias, asseio pefeito dos utensilios e
arranjo das mesas para as refeigoes, movelis expositores,
de abastecimento e de servigo; certitica-se do asseio e
correcta apresentagao dos membros da brigada e da-lhes
instrugoes sobre a composi¢io dos pratos e eficiente
execucao dos servigos de mesa. Nas horas das refeigoes

_ recebe os clientes e acompanha-os as mesas, podendo

atender aos seus pedidos, dando-lhes os neeessarios
esclarecimentos sobre a composigio dos pratos e as
sugestoes conveniente para a composigio das ementas;
acompanha o servigo das mesas, vigiando a execugiao
dos respectivos trabalhos e dando aos empregados do
turno as indicagoes apropriadas; recebe as opinides e
sugestoes dos clientes e suas eventuais reclamagoes,
procurando dar a estas prontas e possivel solugao,
quando justificadas.- Colabora com o chefe da cozinha
na elaboragao das ementas das refeigoes e listas de
restaurantes, bem como nas sugestoes para banquetes e
outros servigos, tendo em atengao os gostos de preferén-
cia da clientela, as possibilidades técnicas do equipa-
mento e do pessoal disponivel. Pode ocupar-se do servi-
¢o de vinhos e ultimagao de especialidades culindrias.
Pode ser encarregado de superintender nos servigos de
cafetaria e copa e ainda na organizagio e funcionamen-
to da garrafeira do dia.

EMPREGADO DE MESA: — Serve refeigoes em
restaurantes, hotéis e estabelecimentos similares, execu-
ta ou colabora na arrumagio e higiene das salas e
decoragao das mesas para as diversas refeigoes, esten-
dendo toalhas e dispondo talheres, copos, guardanapos
¢ os demais utensilios; arruma e abastece os aparadores
ou mesas de sevico com material, loica roupas e

.
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condimentos; prepara as bandejas, carros de servigos e
mesas destinadas as reteigoes e bebidas nos aposentos e
noutros locais ou anexos dos estabelecimentos; arruma,
fornece e dispoe frutas e outros alimentos nos moveis
em exposigio. Acolhe e atende os clientes, apresenta-
-lhes a ementa ou listas do dia, da-lhes explicagoes sobre
os diversos pratos e bebidas, anota os pedidos, regista-
-0s, € transmite-os as respectivas secgoes fornecedoras;
serve os alimentos escolhidos; elabora ou manda passar
a conta dos consumos ¢ recebe-os ou envia-os aos
servicos de facturagdo e facilita a sada dos clientes;
prepara as mesas para NOVOS SEIVIGOS. Segundo a
organizagao e classe dos estabelecimentos pode ocupar-
-se, so ou com a colaboragao de um ou mais emprega-
dos, de um turno de mesas, servindo directamente os
clientes, ou por forma indirecta, utilizando carros ou
mesas moveis; espinha peixes, trincha carnes e ultima a
preparagao de certos pratos. Pode ser encarregado da
guarda e conservagio de bebidas destinadas a0 consumo
didrio da secgio e proceder a reposigao da respectiva
existéncia. No final das refei¢des procede ou colabora
na arrumagao da sala, transporte ¢ dos alimentos e
bebidas expostos para venda ou servigo e dos utensilios
de uso nao permanente. Colabora na execugio dos
inventarios periodicos.

Vi) CHEFE DE BALCAO: — (,ompe-te € superin-
tendéncia nestes servigos. .

EMPREGADO DE BALCAO E MESA: — E o
profissional que em qualquer estabelecimento de balcao
e mesas se ocupa de fornecer ao balcao e nas mesas ou
ao pessoal de mesa, os artigos a fornecer directamente
ao publico. O servio de balcio e mesas-refere-¢¢ a
restaurantes, snacks, pastelarias, leitarias, catés, cerveja-
rias, tabernas e similares. Atende e fornece os pedidos
dos empregados de mesa, certificando-se previamente

da exactidao dos registos, verifica se os produtos ou-

alimentos a servir correspondem em quantidade, quali-
dade e, apresentagio aos padroes estabelecidos pela
administragio ou geréncia do estabelecimento; executa
com regularidade a exposigao em prateleiras e montras
dos produtos para o consumo e venda; procede as
opreragoes de bastecimento da secgio; elabora as neces-
sirias requisigoes dos viveres, bebidas e produtos de
manutengio a fornecer pela acgio propria, ou procede,
uando autorizado, a sua aquisigao directa nos fornece-
ores externos; efectua ou manda executar os respecti-
vos pagamentos, dos quais presta contas diariamente a
geréncia ou proprietario, colabora nos trabalhos de
asseio, arrumagao ¢ higiéne de dependéncias onde
trabalha e na conservagao e higiéne dos utensilios de
servigo, assim como na efectivagao periédica dos inven-
tarios das existéncias na secgao. Poderd substituir o
eogtrolador nos seus impedimentos acidentais.

IX) — CHEFE DE SNACK: — E o profissional que
num restauraste de refeigoes ligeiras (snack), chefia o seu
pessoal, orienta e vigia a execugio dos arranjos e
preparagoes dos sectores de servigos, supervisa o forne-
cimento das refei¢oes, podendo atender os clientes e
tomar-lhes os respectivos pedidos.

EMPREGADO DE SNACK: — E o profissional que
num restaurante de refeigoes ligeiras (snack), se ocupa

dos arranjos e preparativas do respectivo balcao ou
mesas, atende os clientes, toma-lhes os pedidos ¢ lhes
serve as refeigoes, cobrgndo as respectivas importancias.

EMPREGADO DE MESA DE SELF-SERVICE:
— E o trabalhador que faz a recolha de todo o material das

mesds € depois de utilizado pelos clientes transporta-o
para a lavagem.

EMPREGADO DE BALCAO DE SELF-SERVICE:
— E o trabalhador que serve a alimentagao aos clientes
entregando o prato servido. Abastece ainda os balcoes
de bebidas e de comidas conteccionadas.

X) — CHEFE DE VINHOS: — Ocupa-se do servigo
de vinhos e outras bebidas em estabelecimentos hoteler-
ros e similares; executa ou vigia os arranjos prévios do
servico de antes das refeigoes, incluindo os recipientes
para exfriar vinhos, suportes de garratas, carro de
aperitivos e licores; verifica as existencias na garrateira
do dia e anota as faltas nas listas de venda; durante as
refeioes apresenta a lista de bebidas aos clientes e
aconselha-os na escolha dos vinhos apropriados para os
diferentes pratos na ementa escolhida, toma os pedidos
das bebidas, serve ou provindencia para que sejam
servidas devidamente e com temperatura recomendada.
Nos estabelecimentos hoteleiros € encarregado da guar-
da das bebidas sobrantes dos hospedes que estes preten-
dem consumir em outras refei¢oes. Colabora no arranjo’
das salas de refeicbes. Prepara e serve bebidas de
aperitivo e sobremesa. Pode ser encarregado de proceder
ou acompanhar a execugio de inventarios periédicos
das bebidas existentes na garrafeira do dia e, de
requisitar diariamente as quantidades necessarias para
refazer as existéncias. Possui quando especialmente
especializado,. conhecimentos profundos de analogia,
tais como designagio, proveniéncia, data de colheita e
graduagio alcodlica.

.

XI) — CHEFE DE COZINHA: — Organiza, coorde-
na, dirige e verifica os tratamentos de cozinha em

- restaurantes, hotéis e estabelecimentos similares, elabo-

ra ou contribui para a elaboragio das ementas e das
listas de restaurantes cqm uma certa antecedéncia, tendo
em atengio a natureza e o nimero de pessoas a servir, 0s
viveros existentes ou susceptiveis de aquisi¢ao e outros
factores € requisita as secgOes respectivas os generes de
que necessita para a sua confecgdo; da instrugoes ao
pessoal da cozinha sobre a preparagio e confecgao dos
pratos, tipos de guamigio e quantidade a servir, cria
receitas e prepara especialidades acompanha o anda-
mento dos cozinhados, assegura-se da preparagao dos
pratos e da sua concordincia com o (estabelecimento)

~ dito estabelecido, verifica a ordem e a limpeza de todas

as secgoes e utensilios de cozinha; estabelece os turnos
de. trabalho; propoe superiormente a admissio do
pessoal e vigia a apresentagio ¢ higiene; mantem em dia -
um inventario de todo o material da cozinha; ¢ respon-
savel pela conservagio dos alimentos entregues 1 sec-
¢a0; pode ser encarregado do aproveitamento da con-
nha e de elaborar o registo diario dos consumos. Da
informagoes sobre quantidades necessarias as contec-
¢oes dos pratos e ementas.





